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1.1. 
INTRODUCCIÓ

Les Illes Balears han mantingut una notable 
resiliència i dinamisme econòmic al llarg 
del 2024, i han consolidat el bon ritme 
de creixement iniciat després de la crisi de 
la covid-19. Si bé les activitats turístiques 
continuen exercint un paper central com 
a principal motor econòmic, el creixement 
s’ha estès també a altres sectors, com el 
comerç, la construcció i els serveis comple-
mentaris. Tot i que la seva contribució ha 
estat menor, aquesta diversifi cació ha re-
forçat la solidesa i la capacitat d’adaptació 
del model econòmic de les Illes.

El turisme, amb xifres destacables tant 
en despesa com en arribades interna-
cionals, ha potenciat el dinamisme dels 
sectors associats i ha generat un efecte 
d’arrossegament sobre l’economia regio-
nal. Aquesta expansió ha estat facilitada 
per un context de confi ança empresarial, 
inversions sostingudes i una adaptació 
efectiva a les exigències tant del mercat 
nacional com internacional.

En aquest marc, les Balears es consoliden 
com una de les regions més dinàmiques 
de l’Estat, tot i que a una distància menor 
respecte al lideratge inapel·lable del 2023. 
Així, malgrat que comunitats com Ma-
drid i Catalunya han experimentat també 
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un dinamisme notable, la combinació de 
creixement turístic i diversifi cació econò-
mica manté les Balears en una posició de 
referència. Aquesta trajectòria positiva 
contrasta amb les previsions de desacce-
leració per als anys 2025 i 2026, i subrat-
lla la capacitat de l’arxipèlag per sostenir 
un creixement resilient en un panorama 
econòmic més incert.

Les Balears mantenen, un any més, un 
creixement sòlid i consistent, i destaquen 
en un context macroeconòmic de rela-
tiva estabilitat. No obstant això, conti-
nuen arrossegant els reptes persistents de 
l’accés a l’habitatge i la sostenibilitat del 
model de creixement, ja que els mateixos 
factors que impulsen l’economia són, al-
hora, la principal font de riscos en aquests 
dos àmbits.

Aquest apartat segueix els canvis meto-
dològics indicats al mateix apartat de la 
memòria del CES de l’any passat, a par-
tir del qual només es presenten les sèries 
per al nou marc Input-Output (MIO-base 
2014), que abasten el període 2014-2024, 
mentre que per al període 2004-2018 
es poden consultar les sèries històriques 
d’aquestes variables referides a l’anterior 
MIO-base 2004 a l’edició de la memòria 
del CES referida a l’any 2018.

Malauradament, a diferència d’anys ante-
riors, enguany no ha estat possible con-
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sultar les dades de Funcas que analitzen 
l’oferta productiva per comunitats autò-
nomes, unes dades que, tot i presentar-se 
amb un any de decalatge, aportaven molta 
informació per conèixer l’evolució relativa 
dels sectors de l’arxipèlag en relació amb 
les altres regions de l’Estat. Per aquest mo-
tiu, l’anàlisi de l’oferta productiva es res-
tringeix a l’àmbit balear en aquesta edició.

La resta d’apartats, referits a l’anàlisi 
econòmica regional de les Illes Balears, 
segueixen les mateixes pautes metodolò-
giques de les memòries anteriors pel que 
fa a l’anàlisi de l’oferta productiva, l’anàlisi 
de la demanda regional, la inversió estran-
gera, els preus, l’evolució de la renda real 
per capita i, fi nalment, la distribució fun-
cional de la renda.

1.2. 
ANÀLISI DE L’OFERTA PRODUCTI-

VA DE LES ILLES BALEARS

En aquest apartat, primer s’analitza 
l’estructura productiva de l’oferta de les 
Balears per sectors econòmics i per illes 
a partir de les estimacions macroeconò-
miques que ha fet la Direcció General de 
Model Econòmic i Ocupació del Govern de 
les Illes Balears per al període 2014-2024 a 
partir del nou MIOIB (2014).

1.2.1. L’ANÀLISI DE L’OFERTA PRODUC-
TIVA DE LES ILLES BALEARS I PER ILLES

El VAB va tancar el 2024 sense gairebé 
signes de fatiga dels tres anys previs de 
recuperació exultant i va anotar un incre-

ment del 4 % respecte a l’any anterior. Les 
dades de la Direcció General d’Economia 
i Estadística tan sols resten una dècima al 
creixement de l’any anterior (4,1 %), i ra-
tifi quen, si encara hi havia qualque dubte, 
que el creixement econòmic de les Illes Ba-
lears es propulsa ja de manera autònoma i 
no sota l’efecte base que amagava el dal-
tabaix de 2020.

La tònica general des d’un punt de vista 
sectorial dilucida un patró similar al dels 
anys anteriors, amb un sector dels ser-
veis protagonista que porta les regnes 
per damunt de la resta de sectors, tots en 
creixement real però incapaços d’assolir 
l’empenta del terciari. Tot plegat condueix 
a una terciarització de l’economia que 
s’enfi la fi ns a un nou màxim que sembla 
no tenir límits.

Així, en termes reals, el sector dels serveis 
va incrementar el seu VAB un 4,3 %, un 
creixement que iguala gairebé el de l’any 
anterior (4,4 %) i que segueix per sobre 
del llindar del 4 % al qual no s’havia arri-
bat en el procés de recuperació de la Gran 
Recessió 2013-2019. Tal com s’esperava, 
aquest comportament destacat rau en les 
excel·lents xifres d’arribades de turistes i 
la despesa que efectuen a les illes, amb el 
seu poder multiplicador a la resta d’oferta 
complementària i altres sectors de manera 
indirecta.

Segurament, el tret més destacat a la res-
ta del ventall sectorial és l’acceleració del 
creixement del sector energètic i industrial, 
que per primera vegada en vuit anys s’ha 
situat com el sector amb millor compor-
tament amb un augment del VAB del 2,6 
% (vs. 1,1 %, 2023). Per la seva part, la 
construcció també ha mantengut la tò-
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nica amb un creixement de l’1,9 %, tot i 
que perd pistonada respecte a l’any ante-
rior (3,1 %), cosa que també ha succeït a 
l’agricultura, amb un creixement de l’1,5 
%, tres dècimes menys que l’any anterior. 
D’aquesta manera, tots els sectors han evi-
tat el terreny negatiu des de la sortida de la 
covid. La construcció se suma al sector dels 
serveis en l’assoliment d’un nou màxim 
històric, una fi ta que haurà d’esperar en el 
cas de la indústria i l’agricultura, que pre-
senten un creixement decennal més dèbil 
que els serveis i la construcció (31,8 % i 
25,1 %, respectivament), molt més clar en 
el cas de la indústria, que encara no pre-
senta un balanç negatiu (-7 %), respecte 
a l’agricultura (13,6 %) (vegeu el quadre 
I-1.1 i el gràfi c I-1.1).

Fruit d’aquests comportaments sectorials, 
el sector terciari guanya més pes encara i 
se situa en el 87,3 % (vs. 87,1 %, 2023) 
de tota l’economia, i escapça representa-
tivitat al sector de la construcció (6,8 % 
vs. 6,9 %, 2023), la indústria (5,5 % vs. 
5,6 %, 2023) i també el sector agrari, que 
ocupa un pes molt minso dins el teixit pro-
ductiu (0,42 % vs. 0,43 %, 2023). No es 
pot menystenir que la concentració massi-
va en un dels sectors incrementa la vola-
tilitat dels cicles per la seva exposició més 
elevada a xocs sectorialment asimètrics, 
tot i que el sector dels serveis és un sector 
molt ampli i requereix una anàlisi en més 
profunditat de les branques per entendre 
l’abast d’aquest fenomen.

El creixement de les Illes Balears s’emmarca 
en un context internacional de recupera-
ció després de l’acceleració del creixement 
econòmic en què la zona euro ha recupe-
rat cinc dècimes a l’any anterior amb un 
augment del seu producte interior brut del 

0,9 %, una acceleració de la mateixa en-
vergadura, però que a Espanya parteix de 
nivells molt més elevats (3,2 % vs. 2,7 %, 
2023). De fet, Espanya segueix mostrant 
unes taxes de creixement molt més altes 
que altes potències de la zona euro com 
França (1,1 %), Itàlia (0,7 %) i Alemanya 
(-0,2 %), aquesta darrera encadena ja dos 
anys consecutius en vermell (vegeu el qua-
dre I-1.2 i el gràfi c I-1.2).

En termes regionals, la pròrroga durant el 
2024 del moment favorable de creixement 
econòmic ha accentuat les diferències en 
les dinàmiques illenques observades en 
els darrers anys. Mallorca, que va patir 
l’impacte més gran durant el 2020, però 
també va experimentar un rebot més in-
tens en la recuperació, no només ha man-
tingut el ritme de creixement de l’any an-
terior (4,1 %), sinó que l’ha superat i ha 
arribat al 4,4 %. Això ha consolidat el seu 
pes sobre l’economia balear fi ns a assolir 
el 78,2 % del total. Per contra, les Pitiüses 
i Menorca han experimentat una desac-
celeració en el seu creixement, especial-
ment acusada en el cas de Menorca (1,5 
% enfront del 3,1 % de 2023), mentre 
que Eivissa i Formentera han mostrat una 
davallada més moderada (3,3 % enfront 
del 4,7 % de 2023). En el balanç quin-
quennal, que compara les dades amb el 
període prepandèmia, s’observa que les 
Pitiüses continuen liderant el creixement 
acumulat amb un 14,8 %; seguides per 
Mallorca amb un 9,6 %, que recupera la 
segona posició, i Menorca amb un 9 %, 
que manté un cicle de creixement més es-
table però menys intens (vegeu el quadre 
I-1.3 i el gràfi c I-1.3).

El retorn a un cicle infl acionari més mo-
derat ha fet que les magnituds en termes 
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corrents siguin més coherents amb les 
reals. Així, el VAB a preus corrents sense 
defl actar1 de les Illes Balears ha superat 
per primera vegada el llindar dels quaran-
ta mil milions d’euros (40.428,84 milions). 
Aquesta xifra representa un increment del 
6,9 % respecte a l’any anterior i s’apropa, 
per tant, als valors reals, en contrast amb 
els anys anteriors marcats pel descontrol 
de preus. 

Tot i que, com és lògic, les magnituds abso-
lutes dels sectors estan infl uïdes pel factor 
preus, el pes sectorial manté una distribu-
ció força similar a les dades en preus cons-
tants. El sector dels serveis continua sent 
predominant, amb un volum de 34.527,5 

milions d’euros, que representa un 85,8 
% del total de l’economia. En segon lloc, 
però a molta distància, se situa el sector 
de la construcció amb 2.875,3 milions (7,1 
%), seguit per l’energia i la indústria amb 
2.638,4 milions (6,6 %) i, fi nalment, el 
sector primari amb 207,6 milions (0,5 %) 
(vegeu el quadre I-1.4).

Cinc cèntims del mateix passa amb l’anàlisi 
per illes del VAB a preus corrents. En mag-
nituds no defl actades, el VAB de Mallor-
ca es va enfi lar durant el 2024 fi ns als 
31,461,4 milions d’euros, amb un incre-
ment del 7,3 % respecte a l’any anterior. 
Aquesta xifra representa un 78,2 % del to-
tal de les illes, mentre que el de les Pitiüses 
va copsar un 13,9 % (5.603,5 milions) i 
Menorca, un 7,9 % (3.184 milions), amb 
increments nominals per darrere de l’illa 

1. Valors del 2024 calculats per la Direcció General 
d’Economia i Estadística emprant el defl actor 
d’Espanya.
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gran (6,2 % i 4,4 %, respectivament) (ve-
geu el quadre I-1.5).

En síntesi, l’economia de les Illes Balears ha 
continuat la seva trajectòria de creixement 
durant el 2024, i s’ha consolidat com una 
de les regions amb millor comportament 
econòmic en el context espanyol i euro-
peu. El dinamisme econòmic, impulsat 
principalment pel sector dels serveis, ha 
reafi rmat la terciarització de l’economia i 
el paper clau del turisme com a motor de 
creixement. Tot i que altres sectors com la 
indústria i la construcció han mostrat mi-
llores notables, el seu pes relatiu continua 
disminuint en favor del terciari, fet que ac-
centua la concentració econòmica i els ris-
cos associats a aquesta especialització. En 
l’àmbit insular, Mallorca ha liderat el crei-
xement, mentre que les Pitiüses i Menorca 
han experimentat una certa desaccelera-
ció, amb diferències regionals destacades 
en la dinàmica econòmica. 

1.2.3. EL TEIXIT EMPRESARIAL BALEAR

El creixement sòlid de l’economia illenca 
va venir dotat d’un creixement del mús-
cul empresarial, que va assolir un total 
de 100.430 empreses econòmicament 
actives. Les dades del Directori Central 
d’Empreses (DIRCE), de data 1 de gener 
de 2024, indiquen que l’increment anual 
d’unitats empresarials respecte a l’any 
anterior és del 2,7 %, un increment que 
gairebé duplica el que s’ha experimentat 
al conjunt de l’Estat (1,5 %). 

En analitzar aquest creixement segons 
la mida empresarial, s’observa que tots 
els segments incrementen el nombre 

d’unitats, encara que l’augment relatiu 
és més signifi catiu en les grans empreses. 
Així, les grans empreses —amb 250 treba-
lladors o més— van créixer fi ns a 83, i van 
registrar un augment del 15,3 % respecte 
a l’any anterior. La creació de noves petites 
i mitjanes empreses també va mostrar un 
dinamisme notable, amb increments del 
10,7 % i el 6,8 % respectivament, malgrat 
que representen una proporció molt peti-
ta del total del teixit empresarial (4,2 % i 
0,5 %, en cada cas). Per la seva part, les 
microempreses —d’entre un i nou treba-
lladors— i les empreses sense assalariats, 
que constitueixen nou de cada deu empre-
ses a les Balears, també van seguir la ten-
dència alcista del cens empresarial. Aquest 
creixement va ser més pronunciat en les 
microempreses (3,3 %) que en les empre-
ses sense treballadors assalariats (1,6 %), 
tot i que ambdues contribueixen a mante-
nir en positiu tots els estrats empresarials 
segons la seva mida, en consistència amb 
el que ha succeït durant el 2024 a la resta 
de l’Estat.

Des d’una perspectiva sectorial, s’observa 
que el creixement empresarial ha estat 
impulsat principalment pel sector de la 
construcció (4,4 %) i pels serveis (2,7 %); 
dins d’aquest últim destaquen algunes 
branques especialment dinàmiques, com 
les activitats artístiques i d’entreteniment 
(6,7 %) o el transport i l’emmagatzematge 
(6,1 %). En contraposició, el conjunt 
d’empreses industrials ha experimentat 
un retrocés de l’1,8 %, xifra que evidencia 
una tendència negativa generalitzada en 
aquest àmbit, arrossegada per la disminu-
ció d’empreses a la indústria manufacture-
ra (-2 %) i, de manera més acusada, a la 
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2. Cal recordar que Miquel Alenyà, com a director 
de l’«Evolució econòmica de les Illes Balears» (sèrie 
completa que abasta des de l’any 1973 fi ns al 
2000), ja elaborava una anàlisi dels diferents com-
ponents de la demanda fi nal d’acord amb la meto-
dologia de la comptabilitat regional.

indústria extractiva (-6,8 %), un sector que 
ja era dels menys representatius dins el 
teixit empresarial (vegeu el quadre I-1.6).

Amb aquesta dinàmica, les Balears lideren 
la creació de noves empreses, seguides de 
prop per altres comunitats dinàmiques en 
termes turístics com la Comunitat Valen-
ciana i les Illes Canàries (2,3 %), així com 
els grans pols d’activitat de l’Estat com la 
Comunitat de Madrid (2,1 %) i Catalunya 
(1,9 %). No debades, aquestes comuni-
tats repeteixen un patró similar en el qual 
aquests creixements han vengut impulsats 
per una forta expansió del creixement de 
les empreses inscrites en el sector dels ser-
veis, que també ha vengut acompanyat 
d’augments notables en la construcció, 
amb una contracció, alhora, de les empre-
ses dels sectors energètic i industrial. Altres 
comunitats de la meitat nord d’Espanya 
menys terciaritzades han presentat menys 
dinamisme, i fi ns i tot ha caigut el nombre 
d’empreses a la Comunitat Foral de Nava-
rra (-0,5 %) i a Astúries (-0,2 %), que han 
presentat caigudes de les unitats empresa-
rials arreu del mapa sectorial. 

1.3. 
L’ANÀLISI DE LA DEMANDA DE 

LES ILLES BALEARS 

El darrer informe de Funcas, «El balance 
económico regional (autonomías y provin-
cias, años 2000 a 2010)», de Pablo Alcaide 
Guindo, va ser publicat el maig de 2012. 
Aquest era l’únic informe de referència a 
Espanya que permetia fer una anàlisi com-
parativa dels diferents components de la 
demanda fi nal per comunitats autònomes 

i treure els comptes regionalitzats de les 
capacitats o les necessitats de fi nançament 
de les economies regionals. La col·lecció 
completa de les memòries del CES de les 
Illes Balears permet fer un seguiment acu-
rat d’aquestes macromagnituds de les Illes 
Balears en comparació amb la resta de co-
munitats autònomes en el període 2000-
2011 (la darrera memòria que es pot con-
sultar en el web del CES). 

Desafortunadament, aquesta anàlisi ja no 
es pot desenvolupar en el cas de les Illes 
Balears, en espera que l’Ibestat reprengui 
les dades de la comptabilitat regional em-
marcades dins el nou MIO-2014 i es pu-
gui reprendre, així de bell nou, una anàlisi 
completa dels diferents components de la 
demanda fi nal2. 

L’únic component de la demanda fi nal que 
sí que es pot continuar analitzant és el que 
fa referència a l’anàlisi sobre el saldo net 
exterior comercial, a partir de les dades de 
duanes, que donen informació desglossa-
da per productes de les exportacions i de 
les importacions. Aquesta anàlisi es pot 
consultar a totes les memòries del CES des 
de l’any 2001.

1.3.1 SALDO EXTERIOR

Dins aquest marc de dinamisme econò-
mic marcat pels fl uxos amb l’exterior, la 
balança comercial de les Illes Balears ha 
marcat un màxim històric amb un saldo 
positiu de 1.071,1 milions d’euros, amb 
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3. La informació estadística que s’analitza prové del 
CSC – Agència Tributària corresponent a la classifi -
cació «Origen/destí – Fiscal». Això vol dir que s’usa 
la classifi cació relativa a la duana des d’on es fa 
l’operació (aquest és el criteri utilitzat pel Departa-
ment de Duanes del Ministeri d’Economia), i si 
aquesta és desconeguda, s’utilitza la classifi cació 
«Fiscal», que fa servir el codi de domicili fi scal de 
l’empresa per classifi car l’operació.

A més, les estadístiques que s’han emprat per a 
l’any 2023 no són defi nitives. És a dir, poden expe-
rimentar canvis en el futur. La qualifi cació defi nitiva 
és fi ns a desembre de 2022. Per tant, les conclu-
sions d’aquest capítol requereixen certa prudència 
per part del lector.

un increment del 56,3 % durant el 2024 
que dona continuïtat a la tendència crei-
xent dels anys anteriors. Aquest resultat 
és el fruit combinat de l’increment de les 
exportacions, que varen créixer un 8,1 % 
i es varen enfi lar fi ns als 1.779,6 milions 
d’euros, i el descens de les importacions, 
que varen retrocedir un 26,3 %, fi ns als 
708,6 milions, que deixa tant del costat 
exportador com importador unes xifres 
molt properes als seus respectius màxims i 
mínims històrics, respectivament. 

Això no obstant, cada vegada és més im-
portant destriar d’aquestes dades agrega-
des les mercaderies que pertanyen al fl ux 
normal d’intercanvi real de les Balears amb 
l’exterior i allò que anomenam «partides 
distorsionants», ja que poden alterar —i 
en aquest cas, alteren— l’anàlisi de la si-
tuació del comerç exterior de les Balears 
amb l’exterior. 

Les partides distorsionants són aquells re-
gistres dins del comerç exterior d’un país 
que altera o desvirtua la imatge real dels 
intercanvis comercials, ja sigui perquè no 
representen operacions econòmiques ha-
bituals o perquè infl en artifi cialment les 
xifres d’exportacions o importacions. So-
vint inclouen reexportacions, operacions 
de triangulació comercial, transaccions a 
través de zones franques o béns d’alt valor 
i poc volum. Més concretament, a les Illes 
Balears, aquestes partides històricament 
sempre han estat lligades als combustibles 
derivats del petroli, la compravenda de pe-
ces d’aeronaus o vaixells, o també de pro-
ductes minerals.

És per això que, en aquest apartat, una ve-
gada comentats els trets generals de cada 
subapartat, ens centrarem en les partides 

no distorsionants per focalitzar el punt 
d’atenció en aquella informació més relle-
vant i connectada a la situació econòmica 
de les Illes. I és que, per fer-se una magni-
tud de la distorsió, basta comentar que la 
pràctica totalitat del perfi l exportador de 
l’economia illenca es deu a aquestes par-
tides distorsionants, atès que presenten 
un saldo positiu de 1.071 milions, mentre 
que la resta de partides tenen un balanç 
negatiu de 53 milions. Aquesta divergèn-
cia, en la qual s’entrarà més en detall en la 
resta de subapartats, motiva la necessitat 
d’aïllar els efectes artifi cials i comptables 
d’aquestes partides sobre la balança co-
mercial de les Illes Balears. 

Per quantifi car i desglossar aquest com-
portament segons les mercaderies, a 
continuació es detallen les exportacions 
per capítol i secció aranzelària d’acord 
amb les dades d’estadística de comerç 
exterior publicades per Ibestat a partir de 
l’Agència Estatal de l’Administració Tribu-
tària (AEAT).

1.3.2 EXPORTACIONS3 

Les exportacions totals a les Illes Balears as-
soliren durant el 2024 un total de 2.641,4 
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milions d’euros, una xifra que incremen-
ta un 9,9 % el valor de l’any anterior i és 
la segona més alta de la història per da-
rrere de l’assolida el 2022 (2.683 milions 
d’euros), tot mantenint una tendència a 
l’alça des de 2013.

Com hem comentat anteriorment, és es-
pecialment rellevant contrastar aquests re-
sultats agregats amb els desglossats per les 
partides distorsionants i, sobretot, aquelles 
que no ho són. En aquest sentit, ambdues 
tendències coincideixen a assenyalar una 
trajectòria alcista, que en les partides no 
distorsionants ha estat lleugerament més 
acusada (13,7 % vs. 8,1 %, no distorsio-
nants), tot i que cal tenir en compte que 
aquestes mostren un valor reduït (861,8 
milions vs. 1.779,7 milions, no distorsio-
nants) del total, amb prop d’un terç del va-
lor de totes les exportacions. Només a tall 
indicatiu —ja que hem avançat que ens 
centraríem en l’anàlisi de les partides no 
distorionants—, val a dir que l’increment 
de les partides més volàtils de la balança 
comercial ha vengut marcat per l’augment 
dels productes relacionats amb les aero-
naus, vaixells i les seves parts, que durant 
el darrer any varen multiplicar-se quasi per 
deu (340 milions) després que l’any an-
terior hagués estat especialment baix (40 
milions) i expliquen l’increment d’aquest 
grup, atès que la resta de partides, com 
els combustibles minerals, avituallament 
a tercers, polímers d’etilè i hidrocarburs 
cíclics, varen tenir retallades en les expor-
tacions del voltant del 10 % (vegeu el qua-
dre I-1.7).

Pel que fa a la resta de partides, l’avanç 
de les exportacions ha vengut protagonit-
zat per les alces en el material de trans-
port, que ha tornat a ser la partida amb 

més pes dins les no distorsionants amb 
168 milions d’euros de valor en euros no-
minals i un increment del 276 % després 
d’un any molt fl uix. En la mateixa línia, 
l’exportació de màquines, aparells i mate-
rial elèctric també ha coadjuvat en aquesta 
tendència amb un increment del 42,4 % 
de creixement interanual, tot marcant un 
màxim històric amb la xifra gens menys-
preable de 156,9 milions d’euros. A l’altre 
costat, ha fet contrapès el descens dels 
productes d’indústries químiques (olis, sa-
bons, etc.), amb una caiguda del 33,7 %, 
i l’exportació d’objectes d’art, de col·lecció 
o d’antiguitat, que després d’un any anò-
mal amb un màxim exportador de 34 mi-
lions d’euros, ha retornat a valors més ha-
bituals d’acord amb la sèrie històrica (5,1 
milions) i ha anotat un 85 % de caiguda. 

La resta de productes o bé no han patit 
una variació signifi cativa respecte a l’any 
anterior o bé tenen un pes petit per expli-
car l’evolució de l’agregat. Per pes i motius 
històrics, pot ser rellevant assenyalar que 
la indústria del calçat i complements, amb 
importants arrels històriques al teixit pro-
ductiu illenc, va anotar una retallada del 
2,1 % en les exportacions, que contrasta 
amb el context expansiu de l’economia 
i que dona continuïtat a una tendència 
baixista encetada ja fa dècades. De fet, 
els 81 milions exportats durant el 2024 
representen gairebé la meitat del que 
s’exportava a principis de segle en termes 
corrents, fet que fa una idea de la dismi-
nució progressiva del potencial exportador 
de la indústria. 

Des d’un punt de vista geogràfi c, gairebé 
la meitat (48 %) de les exportacions foren 
vendes a països de la zona euro, en con-
sonància amb els anys anteriors, tot i que 
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el creixement més rellevant fou el de les 
exportacions a la resta de països europeus 
fora de la zona euro, que cresqueren un 
141 %, fi ns als 476 milions d’euros, i asso-
liren una representativitat del 18 % sobre 
el total. Fora d’Europa, que aglutina dues 
terceres parts de totes les exportacions, 
l’avituallament de combustible, del qual 
no es pot precisar amb exactitud el país 
exportador, representa el 22 % i, a molta 
distància, l’Amèrica Central i el Carib són 
la regió del món amb més pes del destí de 
les exportacions de les Balears (6,9 %).

En aquest punt, paga la pena esmentar 
la recent preocupació sorgida per l’alça 
d’aranzels plantejada pels Estats Units, i les 
repercussions que podria tenir per al co-
merç mundial en general i per a les Illes Ba-
lears en particular. I és que el rumor d’una 
possible pujada dels aranzels podria tenir 
conseqüències signifi catives per a les Illes 
Balears, especialment a través d’efectes in-
directes. Tot i que el volum d’exportacions 
balears als Estats Units és relativament mo-
dest, al voltant d’un 0,8 % del total l’any 
2024 (21,3 milions d’euros) amb produc-
tes com la goma de garrofa, l’oli d’oliva 
i el vi, l’impacte es pot manifestar en la 
reducció de la demanda d’aquests produc-
tes a causa de l’augment dels preus per 
als consumidors nord-americans. Aquesta 
incertesa general, que inclou tant factors 
econòmics com comercials i institucionals, 
impacta de ple en la confi ança de consu-
midors i empreses turístiques.

1.3.3 IMPORTACIONS

Les importacions de les Balears, al con-
trari del que ha succeït amb les vendes 
a l’exterior, patiren una caiguda durant 
el 2024 del 14,1 %, la qual cosa marca 

un total de compres per valor de 1.623,4 
milions d’euros. D’aquesta manera, les Ba-
lears anoten el segon any consecutiu de 
contenció de compres des de l’exterior 
d’ençà del màxim relatiu assolit el 2022, el 
segon més elevat de la sèrie històrica per 
darrere de 2006.

De la mateixa manera que les exporta-
cions, però, cal destriar el gra de la pa-
lla diferenciant clarament l’efecte de les 
partides distorsionants, anteriorment ja 
defi nides, que poden alterar l’anàlisi i la 
relació que sovint feim de la capacitat im-
portadora d’un país amb la seva situació 
econòmica, i la dependència de l’exterior. 
En aquest sentit, s’observa com gairebé 
tot el retrocés que marca l’agregat es deu 
a partides que solen alterar de manera ar-
tifi cial la balança comercial, atès que les 
partides no distorsionants gairebé es man-
tengueren en nivells similars a l’any ante-
rior (-1,5 %) amb 914,6 milions d’euros, 
mentre que les partides distorsionants cai-
gueren un 26,3 % fi ns als 708,5 milions 
d’euros, fonamentalment afectades per la 
caiguda dràstica en la importació de peces 
d’aeronaus i vaixells (-48,3 %) i els com-
bustibles minerals (-38,7 %). 

Les compres de les partides tradicionals 
han mantengut un to més estable, amb 
una tendència alcista en els grups més re-
presentatius. Així, les màquines, aparells i 
material elèctric, els materials i manufactu-
res tèxtils, i els aliments, que representen 
el 43 % de totes les importacions de les 
partides més estables, han experimentat 
increments moderats (3,4 %, 3,5 % i 5,6 
%, respectivament). D’aquest trinomi, els 
materials i les manufactures tèxtils han as-
solit, amb 122 milions d’euros, el màxim 
històric de la sèrie, fet que culmina una 
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tendència creixent des de la Gran Depres-
sió i que havia deixat el darrer màxim el 
2008 (121,8 milions), que, mesurat en 
euros constants, encara representaria un 
màxim real.

La resta de grups han tengut un compor-
tament més erràtic que, en conjunt, ha 
compensat l’increment dels grups més im-
portants per valor. Així, en destaca la cai-
guda del calçat i complements (-7,7 %), 
la preparació de begudes i aliments (-11,2 
%), i la compra de manufactures de pedra, 
ciment, ceràmica i vidre (-22,7 %), partides 
que, tot i recular amb intensitat, es man-
tenen en nivells força per damunt de la 
mitjana històrica. En la mateixa línia, altres 
grups amb manco pes com el paper (-8,5 
%) i els minerals —sal, sofre, terres i guix, 
cal i ciment— (26,4 %) han reculat, mentre 
que d’altres més destinats al client fi nal han 
presentat una tendència alcista, com les 
pells i els cuirs (11,7 %), i els objectes d’art, 
col·lecció o antiguitat (14,7 %). 

En la dissecció per regió d’importació, de 
manera similar a les exportacions, la zona 
euro acapara més de la meitat de les com-
pres (53,6 %) amb 870,5 milions d’euros, 
tot i que el 2024 ha deixat una caiguda 
del 19,4 %, després de tres anys d’alces 
consecutives després de la covid. Altres re-
gions signifi catives d’importació han estat 
els països europeus fora de la zona euro 
(12,9 %), països de l’est asiàtic (11,5 %) i 
altres països no identifi cats (9 %).

1.3.4 SALDO COMERCIAL

Com a conseqüència de l’increment de 
les exportacions i la reculada de les im-
portacions, el saldo comercial a les Illes 
Balears ha assolit un nou rècord destacat 

amb 1.018 milions de superàvit, i duplica 
gairebé el de l’any anterior (514 milions). 
Cal reiterar, una vegada més, l’afectació 
de les partides distorsionants, ja que si 
extreim del còmput aquestes mercaderies, 
el superàvit es converteix en un dèfi cit de 
53,1 milions d’euros, la qual cosa redueix 
força el de l’any anterior (-170,9 milions), 
però que, si fa no fa, es mou en el rang 
de dèfi cit crònic de l’economia balear, que 
es manté en una mitjana dels 100 milions 
anuals des de fa quinze anys (vegeu el grà-
fi c I-1.4).

Posant el focus en les partides no distorsio-
nants, quan es desglossa la situació de la 
balança comercial per grups de mercade-
ries ens adonam que unes poques partides 
han presentat un balanç favorable, i en 
concret destaca el saldo positiu de 132,2 
milions d’euros del material de transport, 
que ha estat, amb escreix, el contrapès 
més important d’una balança defi citària 
en línies generals. També han presentat un 
saldo positiu dos grups que tenen un perfi l 
històric exportador: els productes químics 
i derivats (olis, sabons, etc.) (39,1 milions), 
el calçat i complements (24,7 milions), i les 
preparacions d’aliments i begudes (17,1 
milions), que és el segon any consecutiu 
que queda en positiu després d’un saldo 
defi citari a tota la sèrie històrica fi ns que 
l’any anterior encetà el verd (7,1 milions).

La resta de grups tenen un perfi l predomi-
nantment importador, amb especial inten-
sitat en els materials tèxtils (-83,8 milions), 
les mercaderies i productes diversos (-44,2 
milions), els aparells d’òptica, fotografi a i 
cinema (-33 milions), i els aliments (-23 mi-
lions), partides que, per altra banda, sem-
pre han estat típicament defi citàries en la 
balança comercial.
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1.4. 
LA INVERSIÓ ESTRANGERA

Les dades del registre d’inversions exte-
riors del Ministeri d’Indústria, Comerç i 
Turisme assenyalen que la inversió bruta 
estrangera sense entitats de tinença de va-
lors estrangers (ETVE) l’any 2024 a les Illes 
Balears ha estat de 708,6 milions d’euros, 
un total que suposa un increment de 223 
milions d’euros respecte a l’any anterior i 
d’un 45,9 % en termes percentuals. Les 
Balears assoleixen així una de les inversions 
externes més importants amb un màxim 
dels darrers onze anys, només superat a 
la sèrie històrica per l’any 2013, en què la 
inversió arribà als 792,9 milions d’euros. 

Aquest fort increment de la inversió es-
trangera es produeix en un context favo-

rable per l’entrada de fl uxos inversors in-
ternacionals al país, ja que l’Estat espanyol 
en conjunt també ha rebut una de les en-
trades de capital més gran amb 36.813,3 
milions d’euros, i un increment interanual 
del 18,9 %. La naturalesa volàtil de la in-
versió estrangera en un any concret fa que 
la seva dispersió i direcció de l’evolució 
entre les comunitats autònomes presenti 
força variabilitat. D’entre totes elles, en 
destaca la divergència d’aquesta inversió 
als dos grans pols d’atracció de fons ex-
terns al territori nacional, la Comunitat de 
Madrid i Catalunya, atès que la primera va 
incrementar un 43 % la inversió fi ns als 
24.704,7 milions d’euros fi ns a assolir el 
segon valor més alt de la sèrie històrica, 
i la segona es va mantenir quasi estable 
(-1,4 %), amb prop de cinc mil milions. Pel 
que fa a la resta de comunitats, que tenen 
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quantitats molt més discretes, destaca el 
rècord històric d’Aragó amb 912 milions 
d’euros.

Des d’un punt de vista del destí d’aquestes 
inversions, les protagonistes han estat les 
inversions en allotjament, que han assolit 
els 489,4 milions d’euros i han pres una 
representativitat molt per damunt del que 
és habitual. La inversió d’aquests actius ha 
eclipsat la resta, d’on destaquen la inver-
sió en activitats immobiliàries amb 79,7 
milions, molt similar a l’any anterior; les 
activitats de consultoria amb 56 milions, 
que confi rma el dinamisme els dos darrers 
anys amb un increment del 27,9 %, i les 
activitats d’agències de viatges i reserves 
turístiques, amb prop de 30 milions i que, 
en aquest cas, és un 31,9 % més baixa 
que l’any anterior.

1.5. 

ELS PREUS

L’any 2024, la dinàmica de preus a les Illes 
Balears ha estat marcada per una infl ació 
moderada molt similar a la de l’any ante-
rior, amb una taxa del 3,4 % interanual 
al tancament de l’any. Aquesta xifra repre-
senta un lleuger augment respecte a l’any 
anterior (3,3 %, 2023) i se situa per da-
munt de la mitjana nacional, que va ser del 
2,8 %. Això indica que, tot i la desaccele-
ració general de la infl ació a Espanya des-
prés dels pics del 2021 i 2022, les Balears 
han experimentat una pressió infl acionista 
lleugerament superior, possiblement in-
fl uïda per factors locals com el turisme, el 
preu de l’habitatge i la cistella de consum 
pròpia de la regió.

Durant el transcurs de l’any, les variacions 
interanuals mensuals han tengut una certa 
estabilitat, però han mostrat el pic al maig 
(3,8 %) i el seu punt més baix al setem-
bre (1,7 %), el valor més baix dels darrers 
tres anys i que confi rma una tendència de 
màxims i mínims decreixents que sugge-
reixen que, molt gradualment, es tendeix 
a taxes d’infl ació més baixes. 

En el context europeu, la infl ació a les 
Illes Balears se situa per sobre de la mit-
jana de la zona euro, que ha estat del 2,4 
%, segons les darreres dades disponibles 
i que, tenint en compte el total de països 
de la Unió, s’eleva fi ns al 2,6 %. Tot i la 
moderació general dels preus després dels 
pics infl acionaris del 2022, alguns països 
com Eslovàquia (5,8 %), Croàcia (4,0 %) 
i Romania (5,9 %) continuen mostrant 
valors elevats, mentre que altres amb més 
pes econòmic —França (2,3 %) i Aleman-
ya (2,4 %)— refl ecteixen un control més 
gran sobre la infl ació. Aquest control ha 
permès iniciar la tendència baixista dels 
tipus d’interès que fi xa el Banc Central Eu-
ropeu de manera periòdica i que va apu-
jar acceleradament a mitjans de 2022 per 
pressions infl acionistes, tot havent assolit 
un màxim l’EURIBOR —tipus d’interès de 
referència per a la majoria d’hipoteques i 
també per a la inversió empresarial— en el 
3,9 % a la primera meitat de 2024.

En el prisma autonòmic, el context regio-
nal dels preus indica que, dins una dinà-
mica força similar, les Balears ha estat la 
segona regió que ha tengut un avanç dels 
preus més fort, per darrere del País Basc 
(3,6 %), i per davant d’Astúries i Aragó 
(3,1 %, ambdues). A l’altre extrem del ràn-
quing, el mínim de 2024 l’han registrat les 
Canàries (2,2 %), Castella-la Manxa (2,5 
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%) i la Regió de Múrcia (2,6 %). En qualse-
vol cas, l’homogeneïtat i la proximitat dels 
mercats autonòmics fa que les diferències 
entre territoris no siguin gaire destacables 
i deixin un balanç agregat dels darrers anys 
força uniforme. 

D’acord amb els grups ECOICOP, no és bona 
notícia el fet que els béns relacionats amb 
les necessitats bàsiques, com l’habitatge, 
l’aigua, l’electricitat i altres combustibles, 
foren els que més cresqueren, amb un acu-
mulat del 7,1 % anual. Els productes de la 
cistella següents que s’han encarit més han 
estat les begudes alcohòliques i el tabac 
(5,5 %), i l’oci i la cultura (5,2 %). En con-
traposició, el vestit i el calçat (0,2 %) i les 
comunicacions (0,4 %) són els productes 
o serveis que més contengueren l’alça de 
preus, i gairebé es mantengueren estables 
(vegeu el gràfi c I-1.5).

Si feim la comparativa per grups respecte 
de l’evolució de la cistella en l’àmbit na-
cional, trobarem que la majoria dels grups 
s’han encarit lleugerament de forma rela-
tiva, especialment els d’oci i cultura (+2 p. 

p.) i els mobles i articles de la llar (+1,7 
p. p.). Tres grups surten d’aquesta tònica 
general: restaurants i hotels (-0,4 p. p.); 
habitatge, aigua, electricitat, corrent, gas 
i altres combustibles (-0,3 p. p.), i vestit i 
calçat (-0,3 p. p.). 

Des d’una altra classifi cació, un grup espe-
cial que sovint es monitora per entendre 
la dinàmica real de l’evolució de preu és 
aïllar l’índex general dels aliments no ela-
borats i dels combustibles, atesa la volati-
litat que sol afectar aquests béns. Aquesta 
infl ació, anomenada infl ació subjacent, és 
clau per als bancs centrals perquè ajuda a 
distingir entre xocs temporals i pressions 
infl acionàries duradores i, per tant, supo-
sa una guia essencial per ajustar la política 
monetària. En aquest sentit, no s’observen 
grans divergències entre la infl ació subja-
cent i l’IPC general, ja que la primera va 
créixer un 3,2 % durant el 2024, només 
0,2 punts percentuals per sota de la gene-
ral, un diferencial que es replica a l’entorn 
nacional a una escala més baixa (2,6 % vs. 
2,8 %, IPC). No obstant això, si excloem 
els darrers tres anys, la infl ació subjacent 
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es troba encara en el nivell més alt des de 
2002, la qual cosa indica que la conver-
gència cap a uns nivells de preus estables 
i desitjables a escala macroeconòmica —
que se sol situar en el 2 %— encara té 
camí per davant. 

Tot i que l’evolució futura dels preus con-
tinua sent incerta —com gairebé qualse-
vol variable econòmica—, tot apunta que 
el món ha deixat enrere el màxim històric 
d’infl ació assolit el 2022. Les pressions so-
bre els preus s’han moderat, incloses aque-
lles que podrien haver generat efectes de 
segona ronda. És probable, per tant, que 
el Banc Central Europeu mantingui la seva 
política de reducció dels tipus d’interès en 
consonància amb aquest descens de les 
tensions infl acionàries i ajusti l’oferta mo-
netària en conseqüència.

Tanmateix, persisteix el dubte sobre si 
aquesta trajectòria farà que els tipus 
d’interès tornin a ser gairebé nuls —com 
els que van predominar durant la dècada 
posterior a la Gran Recessió i la crisi del 
deute sobirà—, o bé si el BCE optarà per 
estabilitzar els tipus en nivells més elevats 
per preservar un cert marge d’actuació fu-
tura i capacitat de resposta expansiva.

1.6. 
L’EVOLUCIÓ DE LA RENDA PER 

CAPITA I LA RENDA FAMILIAR 

DISPONIBLE PER COMUNITATS 

AUTÒNOMES 

En aquest apartat s’analitza la posició rela-
tiva de les Balears en termes de renda per 

capita i renda familiar disponible respecte a 
la resta de comunitats autònomes, a partir 
de la informació de l’INE. A més, s’inclou 
un requadre que repassa l’evolució de la 
renda per capita amb una perspectiva més 
àmplia i una anàlisi teòrica dels seus com-
ponents, en què es desgrana l’evolució de 
cada un d’ells. 

1.6.1. LA POSICIÓ RELATIVA DE LES 
BALEARS EN TERMES DE RENDA PER 
CAPITA PER COMUNITATS AUTÒNO-
MES

En aquest apartat s’analitza la posició rela-
tiva de les Balears en termes de renda per 
capita i renda familiar disponible respecte 
a la resta de comunitats autònomes, a par-
tir de la informació de l’INE. Cal assenyalar 
que enguany tampoc es podrà disposar 
de les primeres estimacions per al 2024 
que elabora Funcas en l’informe de pre-
visions econòmiques per a les comunitats 
autònomes, per la qual cosa es presenten 
les dades de la Comptabilitat Regional de 
l’INE publicades al gener d’aquest any i re-
ferides al 2023. 

D’acord amb les darreres estimacions de 
l’INE referides al 2023, la renda per capi-
ta en termes nominals va assolir a les Illes 
Balears 34.381 euros, un 10,9 % més que 
l’any anterior, i es va convertir en la comuni-
tat autònoma que creix més respecte a l’any 
anterior de tot el mapa estatal. D’aquesta 
manera, les Illes Balears agafen un marge 
per sobre de la mitjana espanyola (111, Es-
panya = 100), que se situa en un dels punts 
més elevats dels darreres quinze anys, i 
s’albira com a preludi d’un nou màxim re-
latiu de la sèrie, en cas que es confi rmin les 
estimacions del primer apartat de les dades 
actualitzades de 2024 de la Comptabilitat 
Regional (vegeu el gràfi c I-1.6).
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En termes corrents, les Balears han man-
tengut amb solvència la sisena plaça que 
ja havien recuperat el 2022, i segueix de 
prop Aragó, que encara es troba lleuge-
rament per damunt amb 34.658 euros 
per capita. A escala global, el rànquing 
continua encapçalat per la Comunitat de 
Madrid amb 42.198 €, seguit també, com 
és habitual, pel País Basc (39.547 €) i Na-
varra (37.088 €), mentre que la part baixa 
tampoc presenta gaires canvis: Andalusia 
presenta el PIB per capita més baix amb 
23.218 €, quasi la meitat que Madrid.

En el context europeu, el manteniment 
del to de les Balears respecte d’Espanya es 
produeix en un moment en què les bones 
xifres macroeconòmiques d’Espanya tam-
bé fan mantenir el to del conjunt nacio-
nal respecte a la mitjana europea. Així, les 
estimacions més recents per al 2024 indi-
quen que el producte per capita mesurat 

en PPS4 (paritat del poder adquisitiu) va 
augmentar lleugerament la convergència 
amb la mitjana europea (92 vs. 100, Unió 
Europea – 27), tot i que l’intens creixe-
ment poblacional des de 2019 (3 % vs. 0,5 
%, Unió Europea) no ha permès transfor-
mar aquest creixement agregat en un gran 
avanç en termes per capita. 

1.6.2. L’EVOLUCIÓ DELS FACTORS DE-
TERMINANTS DE L’EVOLUCIÓ DE LA REN-
DA REAL PER CAPITA: LA PRODUCTIVI-
TAT I LA TAXA D’ACTIVITAT D’OCUPACIÓ

Aquesta edició inclou un requadre temàtic 
dedicat a l’evolució de la renda per capita 
en què s’analitza el comportament de la 
riquesa per capita a partir de la contribució 

4. Utilitzar les PPA per convertir la despesa expres-
sada en monedes nacionals en una moneda comu-
na artifi cial, l’estàndard de poder adquisitiu (EPA), 
elimina l’efecte de les diferències en els nivells de 
preus entre països creades per les fl uctuacions en 
els tipus de canvi de les monedes.
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de la productivitat i altres factors laborals, 
com les taxes d’ocupació de la població. 
Aquesta anàlisi es fa tant des d’una pers-
pectiva temporal, abastant diferents eta-
pes de les darreres dues dècades, com en 
una comparativa autonòmica amb altres 
regions de l’Estat. A més, habitualment, 
fi ns a l’exercici anterior, es feien servir les 
previsions de Funcas per actualitzar les 
tendències dels indicadors, cosa que en-
guany no és possible.

Per tant, i per evitar una reiteració inneces-
sària, es recomana al lector que consulti 
el requadre per ampliar la informació que 
normalment s’inclou en aquest apartat. 
Així podrà comprendre més bé la lògica 
dels determinants de l’evolució de la renda 
per capita i el seu comportament durant 
les darreres dues dècades.

1.7. 

LA DISTRIBUCIÓ FUNCIONAL DE 

LA RENDA

La distribució funcional de la renda a cost 
dels factors (treball i capital) mesura la part 
de la renda que s’assigna als salaris, com 
a contrapartida a la retribució del factor 
treball, i els excedents bruts d’explotació, 
com a contrapartida a la retribució del fac-
tor capital. 

Durant el 2023, la darrera dada disponible 
de la Comptabilitat Regional de l’INE, el 
pes de la remuneració als assalariats sobre 
el VAB, es va estimar en un 47,2 %, una 
dècima per damunt de l’any anterior (47,1 
%). Aquest valor manté el diferencial ne-
gatiu de 5,1 punts percentuals respecte 

del percentatge registrat al total de l’Estat, 
un 52,3 %. Aquest comportament confi r-
ma que a les Balears es produeix en eta-
pes expansives un pes relatiu de les rendes 
d’assalariats més baix que a l’Estat, o dit 
en altres paraules, els salaris capten manco 
part del valor afegit del que es capta en 
general a altres comunitats. Cal recordar 
que la Comptabilitat Regional presenta 
alguns trets metodològics que exigeixen 
prendre en cautela els nombres absoluts, 
com per exemple la imputació de rendes5  

de les persones amb habitatge en propie-
tat, però que s’han d’assumir per compa-
rar comunitats autònomes amb diferents 
patrons de règim de tinença.

En un espectre més ampli, les Balears se-
gueix ocupant les posicions més baixes 
d’una classifi cació que sempre ha enca-
pçalat Madrid, en què s’estima que du-
rant el 2023 un 58,2 % del seu VAB foren 
rendes d’assalariats, seguit per Catalunya 
(53,9 %) i Canàries (52,4 %). La classifi ca-
ció la tanquen Castella-la Manxa (45,4 %), 
la Rioja (45,7 %) i Castella i Lleó (46,7 %).

Més enllà de les consideracions metodolò-
giques, cal subratllar que aquest indicador 
presenta un fort component estructural, 
ja que les diferències entre comunitats 
autònomes responen, en gran manera, a 
factors profunds de l’economia regional. 
Malgrat que el cicle econòmic pot incidir 
en les posicions relatives, aquestes tendei-
xen a mostrar una persistència temporal 
elevada, atesa la infl uència de la compo-

5. Segons els criteris establerts pel Sistema Europeu 
de Comptes (SEC 2010), aplicat per l’INE i altres 
ofi cines estadístiques ofi cials, els lloguers imputats 
dels habitatges en propietat s’inclouen en el VAB i, 
concretament, entren a l’excedent brut 
d’explotació.
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6. Vegeu: Navinés, F., Puiggròs, A., Ribas, M. del M. 
i Franconetti, J. (2015). Crisi econòmica, mercat de 
treball i benestar social: el cas de les Illes Balears. 
Revista Econòmica de Catalunya, núm. 71, 29-43.

sició sectorial de l’activitat econòmica, 
la intensitat necessària en l’ús del factor 
treball assalariat en la generació del VAB, 
els diferencials de productivitat laboral i, 
fonamentalment, els mecanismes insti-
tucionals i de mercat que determinen la 
capacitat relativa dels agents econòmics 
per apropiar-se de les rendes generades 
—ja sigui a través del treball (salaris) o del 
capital (excedents d’explotació i rendes 
mixtes). Aquesta estabilitat estructural re-
fl ecteix, en última instància, les asimetries 
persistents en el desenvolupament econò-
mic regional i en el poder de negociació 
dels diferents factors de producció.

La participació dels salaris en la renda tam-
bé es pot explicar per les diferents veloci-
tats de creixement de la productivitat i els 
salaris mesurats per hora6. D’acord amb 
les estimacions realitzades a partir de la 
Comptabilitat Regional, el VAB per hora 
d’assalariat a les Illes Balears es va situar 
el 2023 en 52,5 €, per damunt de la mi-
tjana estatal (47,7 €), i, en canvi, els sala-
ris dels assalariats percebuts per hora han 
presentat el mateix valor (24,8 €). Només 
aquesta divergència expressada en termes 
horaris ja dilucida el que comentàvem an-
teriorment sobre una proporció de rendes 
d’assalariats més elevada a la resta de 
l’Estat que a les Balears (vegeu el quadre 
I-1.8).

Tanmateix, el que és realment rellevant, 
més enllà dels valors absoluts, és analit-
zar l’evolució d’aquestes dues variables al 
llarg del temps, és a dir, monitorar quin 

percentatge del valor afegit generat per 
l’economia recau en mans dels assalariats. 
Cal tenir en compte que aquesta catego-
ria exclou els treballadors autònoms sense 
personal a càrrec, els quals, en molts ca-
sos, podrien assimilar-se funcionalment al 
col·lectiu assalariat, si considerem el perfi l 
socioeconòmic que volem analitzar.

En aquesta evolució, les Illes Balears con-
tinuen amb el retrocés més gran, en el 
període 2012-2023, de la participació dels 
salaris amb una pèrdua relativa de més de 
quatre punts percentuals (factor de creixe-
ment 0,971), que s’explica pel creixement 
més lent dels salaris (37,9 %) respecte al 
VAB generat pel treballador assalariat (42 
%). Si agafam un període de referència 
més recent i prenem de referència el 2019, 
l’any previ a la pandèmia, observarem que 
la fotografi a no és molt distinta, i les Ba-
lears presenten una pèrdua relativa forjada 
en el darrer lustre principalment amb un 
factor de creixement del 0,969, amb un 
creixement del VAB per assalariat que ha 
superat en quasi quatre punts percentuals 
les rendes d’assalariats mesurades a nivell 
horari (24,8 % vs. 20,9 %) (vegeu el qua-
dre I-1.9).

Les excel·lents xifres macroeconòmiques 
de les Balears durant la recuperació de la 
covid han fet que el 2023 doni una treva 
en aquest procés, ja que el VAB per assa-
lariat va avançar lleugerament per davall 
(10,6 %) respecte a les rendes d’assalariats 
per hora (10,7 %), mentre que a la mitja-
na nacional les dues variables cresqueren 
gairebé amb la mateixa intensitat (6,9 %). 
Caldrà veure si aquesta tendència es rever-
teix en anys successius, atès que, com s’ha 
mencionat abans, aquesta distribució té 
un component estructural fort. 
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És necessari contextualitzar la pèrdua rela-
tiva de la participació dels salaris sobre el 
total del VAB a les Illes Balears mitjançant 
la comparació amb la resta de comunitats 
autònomes, per tal d’entendre el caràcter 
diferencial de la seva trajectòria. Durant el 
període analitzat (2012-2023), onze de les 
disset comunitats autònomes van registrar 
guanys relatius en la participació de les 
rendes salarials per hora respecte al VAB 
per hora. Destaca la Comunitat Valencia-
na, que lidera aquest augment amb un 
factor de creixement d’1,059.

En el pol oposat, es troben Aragó, Castella 
i Lleó, Castella-la Manxa, Galícia i Navarra, 
tot i que en aquests casos la pèrdua relati-
va ha estat marginal, amb coefi cients per 
damunt de 0,985. Les Balears, en canvi, 
presenta amb escreix el comportament 
comparatiu més desfavorable. L’anàlisi del 
període 2019-2023 reforça aquesta lec-
tura, en què mostra una continuïtat en la 
tendència negativa. 

Tot això posa el focus no només en la ne-
cessitat que el teixit productiu millori la 
seva capacitat per generar més valor —
mitjançant l’augment de la productivitat 
i una millor qualitat del mercat laboral— 
amb l’objectiu d’assolir la convergència 
de la renda per capita, sinó també en la 
manera com aquesta riquesa es distribueix 
entre la ciutadania. L’evolució desigual 
entre la productivitat i els salaris obre una 
dimensió crítica vinculada al repartiment 
de la renda, que posa sobre la taula la pro-
blemàtica de la concentració de la riquesa 
i les difi cultats per fer-la arribar a tots els 
estrats socials amb equitat. Es tracta d’un 
aspecte que cal monitorar de manera con-
tínua, tenint en compte les seves implica-
cions en termes de cohesió social i de sos-
tenibilitat del creixement econòmic a llarg 
termini.
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2
EL SECTOR PRIMARI

2.1. 
LA PRODUCCIÓ DE 

L’AGRICULTURA, LA RAMADERIA I 

LA PESCA

La producció del sector agrari i pesquer su-
posa un total de 263.654.058 euros, en 
què l’agricultura representa un 53,5 %; la 
ramaderia, un 32,1 %; la pesca, un 7,8 %, i 
l’aqüicultura, un 6,5 % (vegeu el quadre I-2.1).

Des del punt de vista climatològic, el 2024 
ve marcat per una sequera important, re-
forçada per la seva recurrència els darrers 
anys (2022 i 2023), en què també hi ha 
hagut manca de pluges, que ha afectat a 
tot el sector. A més, la sequera ha vengut 
acompanyada de temperatures relativa-
ment altes a l’hivern, la qual cosa ha anat 
en detriment de l’aprofi tament de les po-
ques pluges que s’han donat i alguns cul-
tius llenyosos han mancat d’hores de fred.

Els cultius més afectats han estat els her-
bacis extensius: cereals i farratges, la vinya 
i el cultiu de l’olivera. En ramaderia, el més 
destacat ha estat la baixada de producció 
de mel, molt lligada a la sequera, i la man-
ca d’aliment per al ramat degut a la da-
vallada de rendiment dels cultius herbacis 
extensius.

Per altra banda, cultius importants com 
l’ametlla i la garrova, que en els anys an-
teriors havien viscut moments d’incertesa 
tant en els preus com en les produccions, 
s’han estabilitzat i mostren bons resultats 
durant el 2024.

La ramaderia mostra bons resultats en 
general, amb un creixement del 2,4 % 
respecte de l’any anterior. La producció 
càrnia, tot i una lleugera davallada de les 
produccions, ha mantengut bons preus 
durant tot l’any. Altres productes, com 
la llet i els ous, han augmentat les seves 
produccions, mentre que la producció de 
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mel, com ja s’ha comentat, baixa a causa 
de la sequera recurrent que està afectant 
les Illes Balears aquests darrers anys.

Per al sector pesquer, ha estat un any força 
equilibrat. Per una banda, s’ha vist afec-
tat per les noves mesures de reducció de 
l’esforç pesquer que la Comissió Europea 
està posant en marxa i que seguiran en 
augment durant el 2025. Per altra banda, 
la regulació està ajudant a aconseguir un 
millor preu de primera venda i una millor 
gestió dels recursos pesquers i dels seus 
hàbitats. En qualsevol cas, ha estat un any 
de bons resultats per al sector.

Pel que fa a l’aqüicultura, segueix amb el 
seu creixement de manera lineal, tant en 
nombre de juvenils com en termes econò-
mics. Aquest creixement tan sols s’ha vist 
interromput el 2021 en els moments pos-
teriors a la pandèmia (vegeu el gràfi c I-2.1).

En termes generals, ha estat un bon any 
per a la major part dels sectors agraris i 
pesquers, excepte per al sector dels cultius 
herbacis extensius i, sobretot, per al sector 

de l’oli d’oliva i la mel, amb davallades de 
produccions molt elevades lligades a la se-
quera i a les altes temperatures hivernals.

2.2.
AGRICULTURA

La producció agrícola durant el 2024 va 
ser de 141.169.012 euros, un 8,4 % infe-
rior a la de l’any anterior (vegeu el quadre 
I-2.2) i se situa en uns valors semblants a 
2020 i 2021 (vegeu el quadre I-2.3).

El fet més important de l’agricultura du-
rant el 2024 ha estat la sequera i les al-
tes temperatures durant l’hivern que han 
afectat de forma generalitzada gairebé 
tots els cultius. 

La sequera hivernal ha donat lloc a baixa-
des importants en els rendiments de ce-
reals i farratges entre els cultius herbacis, 
i en la vinya i l’olivera pel que fa a cultius 
llenyosos. Les baixades de producció més 
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importants, emperò, s’han donat sobretot 
en les espècies farratgeres, amb una dava-
llada del 50 %, i el cultiu de l’olivera, amb 
una davallada de les produccions que, se-
gons el lloc, ha oscil·lat entre el 50 % i el 
80 % respecte de l’any anterior.

Per altra banda, cultius com la patata s’han 
vist afavorits per l’hivern amb altes tempe-
ratures, sense gelades ni fenòmens meteo-
rològics adversos, amb un increment de la 
producció entorn del 10 %. Cultius tradi-
cionals com l’ametller, inclòs en l’epígraf 
«fruiters no cítrics», i el garrover presenten 
bones produccions durant el 2024 (vegeu 
el quadre I-2.4 i el gràfi c I-2.2).

Pel que fa a les diferents illes, Mallorca 
abasta el 92,9 % de la producció agríco-
la de les Illes Balears; Menorca, el 2,8 %; 
Eivissa, el 3,9 %, i Formentera, el 0,4 %. 
Fora de l’illa de Mallorca tan sols desta-

quen les produccions de farratges a Me-
norca, molt lligades al sector lleter, i els 
cítrics i els productes hortícoles a Eivissa 
(vegeu el quadre I-2.5 i el gràfi c I-2.3).

2.3. 
RAMADERIA

La producció ramadera total el 2024 arriba 
als 84.699.686 euros, un 2,4 % més que 
l’any anterior. Un dels factors importants 
en l’increment del valor de la producció 
és el fet que els preus de la carn i els ous 
s’han mantingut moderadament alts per 
segon any consecutiu. 

En qualsevol cas, la producció de llet i ous 
puja, mentre que la producció de carn i de 
mel davalla.
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Mallorca i Menorca són clarament les illes 
on el sector ramader és més important, 
sobretot Menorca, amb el sector lleter 
com a absolut dominador de la ramaderia 
menorquina. Per altra banda, les dades de-
mostren que a Eivissa i Formentera el pes 
de la ramaderia dins del sector primari és 
pràcticament testimonial (vegeu el quadre 
I-2.9 i el gràfi c I-2.5).

2.4. 
PESCA I AQÜICULTURA

El valor de la producció de la pesca i 
l’aqüicultura a les Illes Balears el 2024 va 
ser de 37.785.360 euros, un 6,6  % supe-
rior al de l’any anterior (vegeu el quadre 
I-2.10). Respecte de 2023 hi ha un aug-
ment important de la facturació en els 
grups de crustacis i mol·luscs. L’aqüicultura 
marina també mostra un augment del 2,3 
% respecte de l’any anterior.

La important davallada de la producció de 
mel va lligada a la sequera i a la manca 
d’aliment per la disminució de la fl oració 
en els entorns rurals. La situació del sec-
tor apícola és greu degut a la recurrència 
d’anys secs (2022 i 2023 ja ho foren) i a 
problemes en la renovació dels eixams per 
aquesta manca d’aliment, fi ns al punt que 
s’han hagut d’alimentar supletòriament 
els eixams per evitar-ne la desaparició 
(vegeu el quadre I-2.6, el quadre I-2.7 i el 
quadre I-2.8).

Per altra banda, la lleugera davallada de 
la producció de carn està relacionada amb 
temes estructurals que afecten el sector i 
que s’arrosseguen des de fa més d’una dè-
cada, com l’increment de les despeses de 
producció, la competència d’altres usos en 
l’entorn rural i la manca de relleu genera-
cional (vegeu el gràfi c I-2.4).

Per illes, Mallorca representa el 55,5 % del 
valor de la producció; Menorca, el 42,9 %; 
Eivissa, l’1,6 %, i Formentera, el 0,1 %. 



37

2024Bloc I.
El sector primari



CES - Memòria

38

2024



39

2024Bloc I.
El sector primari



CES - Memòria

40

2024



41

2024Bloc I.
El sector primari



CES - Memòria

42

2024



43

2024

Els darrers anys del sector pesquer venen 
marcats per les polítiques de la Unió Euro-
pea en relació amb la reducció de l’esforç 
pesquer i la regulació del sector, que afec-
ten sobretot les barques d’arrossegament 
(barques del bou), que són les que contri-
bueixen més tant en volum com en valor a 
la producció pesquera. 

Aquesta regulació ha tingut com a resul-
tat manco dies de pesca de la fl ota, fet 
que a priori suposa una reducció de les 
captures i un millor repartiment de dies, 
i això ha permès defensar millor el preu. 
Tot i aquest nou marc normatiu de regula-
cions europees, les produccions pesqueres 
pugen respecte de l’any anterior (vegeu el 
quadre I-2.11 i el quadre I-2.12).

En qualsevol cas, l’evolució que sofreixi el 
sector els propers anys permetrà valorar 
millor l’impacte d’aquestes regulacions 
(vegeu el gràfi c I-2.6).

Pel que fa a la pesca per illes, Mallorca re-
presenta el 63,1 % de la facturació total; 
Menorca, el 17,3 %; Eivissa, el 12,0 %, 

i Formentera, el 7,7 % (vegeu el quadre 
I-2.13 i el gràfi c I-2.7).

Respecte a l’aqüicultura, com ja hem co-
mentat en anys anteriors, la producció a 
les Illes Balears va lligada, quasi comple-
tament, a una empresa determinada de 
producció d’alevins que proveeixen la resta 
d’instal·lacions a diferents llocs del litoral 
espanyol. Les variacions en la producció 
responen a la demanda interna de les al-
tres instal·lacions d’engreix de l’empresa. 
En qualsevol cas, any rere any es consolida 
l’illa de Mallorca com a centre de produc-
ció d’alevins, sobretot de llobarro i orada, 
gràcies a les condicions sanitàries i de qua-
litat de l’aigua marina de la mar Balear.

2.5. 
PRODUCTES DE QUALITAT

Els vins amb marca de qualitat mostren 
per al 2024 un creixement global del 4 % 
respecte del 2023 pel que fa al volum co-
mercialitzat, mentre que el volum produït 
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(vegeu el quadre I-2.14), com ja hem co-
mentat en l’apartat de la producció agrí-
cola, davalla un 22,2 %, producte d’un 
mal any degut a la sequera. El valor del 
vi comercialitzat ha pujat un 3 % respec-
te del 2023 i arriba als 43.666.194 €, la 
millor xifra registrada pels vins amb marca 
de qualitat que, un cop superada la crisi 
provocada per la pandèmia el 2020, han 
continuat amb un creixement sostingut 
fi ns al 2024.

Per altra banda, mentre les DO Binissalem i 
Pla i Llevant disminueixen un 3,7 % el seu 
volum comercialitzat, la resta de marques 
de vins de qualitat compensen aquesta da-
vallada amb una pujada del 7,6 %.

Les begudes espirituoses davallen en va-
lor comercialitzat un 3,9 % respecte del 
2023. L’única marca de qualitat que mos-
tra valors positius és la DG Gin de Maó, 
amb un creixement de l’11,3 %.

Pel que fa als aliments amb marca de qua-
litat, el comportament és molt desigual se-
gons de quin producte parlam. També s’ha 
de tenir en compte que, d’alguns d’ells, 
les dades són encara de 2023 i no podem 
veure com els ha afectat la sequera en les 
seves produccions, sobretot en el cas de 
les marques de qualitat d’oli, que ben se-
gur davallaran durant el 2024 el seu volum 
produït i les seves vendes durant el 2024 
i el 2025.

Els productes que mostren millors resultats 
respecte de l’any anterior són la marca 
de garantia Tomàtiga de ramallet, la DOP 
Pebre Bord de Mallorca i la IGP Sobrassa-
da de Mallorca. Mentre que la mel, Mel 
d’Eivissa i Ésmel, i la IGP Ensaïmada de Ma-
llorca davallen respecte del valor comercial 
de l’any 2023.
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3
INDÚSTRIA I ENERGIA

3.1. 

PANORAMA GENERAL DE LA 

INDÚSTRIA, L’ÍNDEX DE PRODUC-

CIÓ INDUSTRIAL (IPI) I L’ÍNDEX DE 

PREUS INDUSTRIALS (IPRI)

En aquest apartat s’analitza l’evolució de 
la producció del sector industrial. Aques-
ta informació es desglossa i s’amplia per 
estructures d’empreses i per les principals 
branques productives del sector industrial 
a les Illes Balears, a partir de dades de 
l’Ibestat i relatives a l’enquesta industrial. 
També s’analitzen l’índex de producció 
industrial (IPI), l’índex de preus industrials 
(IPRI) i altres indicadors conjunturals del 
sector industrial.

La contribució del VAB industrial al total 
de l’economia balear oscil·la entre el 5 i el 
7 % al llarg del període 2018-2023 (5,5 
% el 2023). Aquesta proporció, que és re-
lativament modesta si la comparem amb 
altres comunitats autònomes o amb la mi-
tjana estatal, evidencia la debilitat estruc-
tural del sector industrial a les Illes Balears. 
Si el 2005 la indústria balear representava 
el 7 % del conjunt de l’economia balear 
(la indústria manufacturera, un 4,5 %), el 
2023, descendia fi ns a un 5,5 % (2,4 % 
en el cas de la indústria manufacturera).

Malgrat l’increment puntual del VAB in-
dustrial el 2022, l’any 2023 es constata 

una nova reducció, fet que consolida una 
tendència decreixent des de la pandèmia. 
El 2020 la covid va facilitar un augment 
del pes sectorial de la indústria balear en el 
conjunt de l’economia de l’arxipèlag, grà-
cies a la caiguda del sector de serveis pel 
confi nament.

L’índex de volums encadenats (base 2020: 
100) ens anticipa un comportament del 
VAB industrial de 2021 inferior al de l’any 
2020, en plena pandèmia. A més, el 2023 
no es van superar els nivells previs a la co-
vid.

Traspassat aquest comportament al VAB 
en termes constants a preus de 2020, la 
producció de 2021 va esser inferior a la de 
2020, i el 2023 el VAB no va recuperar el 
nivell previ a la pandèmia.

Atesa la incoherència del comportament 
de l’agregat, realitzam la consulta a l’INE, 
que va contestar que el motiu principal 
d’aquest comportament advers l’any 2021 
s’explica, en part, per l’evolució de la bran-
ca CNAE-D (subministrament d’energia 
elèctrica, gas, vapor i aire condicionat).

Concretament, l’increment dels preus 
en aquesta activitat fou molt superior a 
l’augment del VAB en termes nominals, 
cosa que, en ajustar-se per preus, dona 
lloc a un índex de volums inferior a 100. 
Això implica que el VAB real de la bran-
ca energètica fou menor que el del 2020, 
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cosa que va arrossegar el conjunt del VAB 
industrial, a causa de l’enorme pes de 
l’energia en la indústria balear. Aquesta si-
tuació ha estat confi rmada pel mateix INE 
en resposta a la consulta amb referència 
230907 (vegeu el gràfi c I-3.1). Així, el sec-
tor manufacturer, que acull el nombre més 
gran d’empreses i persones ocupades de 
la indústria balear, presenta un creixement 
de la xifra de negocis del 8 % el 2022 res-
pecte a l’exercici anterior; els salaris, un 
11,8 %, i la inversió, un 57,9 %.

L’evolució de l’IPI confi rma la pèrdua de 
pes relatiu del sector industrial balear, so-
bretot en el període de 2005 a 2020. Tot i 
que les Illes Balears presenten valors supe-
riors als estatals en determinats exercicis, 
com és el cas previ a 2020 i del 2022 al 
2024, la tendència general des del 2005 
mostra un deteriorament progressiu, un 

intent de remuntada el 2021, però que no 
acaba d’agafar força.

Aquesta trajectòria descendent és indi-
cativa d’una especialització sectorial amb 
poca intensitat industrial, condicionada 
per la dimensió reduïda de les empre-
ses. Segons dades de l’Ibestat (2024), el 
nombre mitjà de persones ocupades per 
establiment industrial a les Illes Balears 
és de 9,7, molt per sota de la mitjana es-
panyola, de 13,1, segons les dades del 
Directori Central d’Empreses de l’INE de 
2023. Aquesta microdimensió difi culta 
l’aprofi tament d’economies d’escala, la 
internacionalització i la incorporació de 
processos d’innovació tecnològica.

També destaca la dependència energèti-
ca externa i la manca d’inversió en actius 
fi xos i innovació. Així mateix, la presència 
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limitada de sectors d’alta tecnologia o alt 
contingut en coneixement redueix el po-
tencial de creixement a mitjà i llarg termini.

L’anàlisi comparada de l’índex de preus 
industrials (IPRI) entre les Illes Balears i el 
conjunt d’Espanya per al període 2005-
2024 mostra un comportament lleugera-
ment més estable i sostingut en l’àmbit 
balear, amb valors històricament lleuge-
rament superiors durant la major part 
del període analitzat. En els primers anys 
(2005-2015), les Illes Balears presenten un 
nivell de preus industrials per damunt del 
conjunt estatal, situació que es manté de 
manera consistent fi ns al 2020.

A partir del 2021, amb la crisi energètica i 
la reactivació postpandèmica, es produeix 
un augment brusc dels preus industrials 
en ambdós territoris. No obstant això, 
Espanya registra un increment més ac-
centuat, i assoleix un pic màxim el 2022 
(prop de 160 punts), mentre que a les Illes 
Balears l’IPRI arriba a un màxim inferior 
(140 punts), la qual cosa refl ecteix menys 
exposició o trasllat dels costos industrials 
en l’àmbit insular. Aquesta diferència pot 
estar vinculada a la composició del teixit 
industrial balear, amb menys presència de 
subsectors altament intensius en energia i 
amb menys pes del sector extractiu o de 
transformació pesada.

Els anys 2023 i 2024 mostren una certa 
moderació dels preus industrials, amb una 
davallada tant en l’àmbit estatal com au-
tonòmic. Tot i això, les Illes Balears man-
tenen un nivell lleugerament superior als 
valors espanyols, cosa que podria atribuir-
se a les rigideses logístiques o als costos 
estructurals més elevats derivats de la in-
sularitat.

En conjunt, aquesta evolució de l’IPRI in-
dica que, malgrat l’encariment generalit-
zat dels costos de producció, l’impacte ha 
estat relativament més moderat a les Illes 
Balears en els anys més tensos, de mane-
ra que s’ha mantengut un diferencial de 
preus estable respecte a la mitjana esta-
tal, sense ometre l’elevat comportament 
observat després de la pandèmia, tant a 
escala estatal com autonòmica (vegeu els 
gràfi cs I-3.2 i I-3.3).

3.2. 
EvOLUCIÓ DE LES EMPRESES       

INDUSTRIALS

Quant a la producció pròpia per bran-
ques industrials, es posa de manifest una 
estructura fortament concentrada i amb 
patrons d’evolució desigual entre els dife-
rents subsectors. L’any 2023, el valor total 
de la producció industrial a les Illes Balears 
fou de 2.961,6 milions d’euros, lleugera-
ment inferior als 3.055,2 milions de l’any 
anterior, fet que representa una caiguda 
del -3,1 %.

Aquest descens es deu principalment a la 
forta contracció experimentada pel submi-
nistrament d’energia elèctrica, gas i vapor, 
que redueix el seu volum de producció 
en més de 400 milions d’euros, i passa 
de representar el 33,5 % de la producció 
total el 2022 al 20,6 % el 2023. Aquest 
fet refl ecteix tant la volatilitat dels mer-
cats energètics com la forta infl uència que 
aquest subsector exerceix sobre el conjunt 
de l’activitat industrial a l’arxipèlag, donat 
el seu elevat pes relatiu i caràcter intensiu 
en capital.
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D’altra banda, la indústria alimentària con-
tinua essent el nucli principal del sector 
manufacturer balear, amb un pes del 18,7 
% sobre el total i una producció de 553,2 
milions d’euros. També destaca l’ascens 
notable de la fabricació de begudes, que 
pràcticament duplica la seva producció 
(de 58,9 a 120,9 milions), i la fabricació 
de mobles, que gairebé triplica el seu valor 
(de 79,7 a 239,1 milions). D’aquesta ma-
nera, es reforça la importància dels sub-
sectors lligats a la demanda local i turística.

La reparació i instal·lació de maquinària 
i equip assoleix una producció pròpia de 
555 milions d’euros, i iguala la indústria 
alimentària en pes relatiu (18,7 %) i es 
consolida com un dels pilars industrials de 
les Illes Balears.

També cal destacar els bons resultats en la 
fabricació d’altres productes minerals no-
metàl·lics (9,3 %) i en la fabricació de pro-
ductes metàl·lics (6,8 %), tot i que aquest 
darrer subsector pateix una caiguda signi-
fi cativa respecte al 2022. En canvi, es man-
tenen en nivells molt baixos o inexistents 
branques com la indústria del tabac, les 
coqueries, la fabricació d’informàtica o la 
indústria farmacèutica, fet que evidencia 
els límits de l’especialització actual (vegeu 
el quadre I-3.1).

Per altre costat, el total d’establiments 
industrials se situa en 5.917, amb una 
presència majoritària de la indústria ma-
nufacturera (5.248 establiments), mentre 
que les indústries extractives i les activitats 
de subministrament d’energia i d’aigua 
presenten un pes molt més residual en 
termes de nombre d’unitats econòmiques.

Pel que fa a la xifra de negocis, el sector in-
dustrial assoleix un volum de 6.295 milions 

d’euros, distribuïts de manera gairebé 
equitativa entre la indústria manufacturera 
(2.786 M€) i el subministrament d’energia 
(2.802 M€), fet que denota l’elevada con-
centració, de mà d’obra (manufactures) 
en branques intensives i de valor afegit en 
branques altament capitalitzades i sensi-
bles als preus de l’energia. En canvi, el sub-
ministrament d’aigua i residus representa 
una proporció més baixa (620 M€), tot i la 
seva funció essencial dins l’economia cir-
cular i la gestió mediambiental.

Pel que fa a la remuneració del treball, els 
sous i salaris del sector arriben als 737,4 
milions d’euros. La indústria manufacture-
ra concentra prop del 69 % d’aquest total, 
la qual cosa refl ecteix la seva capacitat de 
generar ocupació directa. El subministra-
ment d’aigua hi aporta un 21,8 %, amb 
una plantilla mitjana de 4.703 persones. 
En canvi, la branca energètica, tot i el seu 
pes en facturació, només concentra el 7,5 
% dels salaris, fet que indica una forta in-
tensitat de capital i baixa intensitat laboral.

La inversió en immobilitzat material ex-
perimenta un creixement del 39,2 % res-
pecte de l’any anterior, amb una aportació 
destacada del subministrament d’energia 
(+47,8 %) i, especialment, de la indústria 
manufacturera (+57,9 %), fet que podria 
indicar processos de renovació tecnològica 
o d’adaptació a nous requisits ambientals 
i normatius.

En termes d’evolució, destaca el creixe-
ment del nombre d’establiments en totes 
les branques, especialment en la d’energia 
(+28,3 %), possiblement relacionat amb 
l’entrada de nous operadors o projectes 
vinculats a la transició energètica. Tan-
mateix, la xifra de negocis total cau un 
11,6 %, a causa de la forta contracció en 
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la branca d’energia (−26,5 %), molt pro-
bablement com a resultat de l’ajust dels 
preus de l’electricitat després del pic de 
2022.

Finalment, l’ocupació mitjana mostra una 
lleugera davallada global (−1,0 %), amb 
una caiguda més acusada dins la indústria 
manufacturera (−1,3 %), en contrast amb 
el repunt en el subministrament d’energia 
(+8,7 %). Aquest contrast evidencia la 
transformació del perfi l de l’ocupació in-
dustrial, amb una tendència cap a activi-
tats més automatitzades i amb menys den-
sitat de mà d’obra (vegeu el quadre I-3.2).

3.2.1 ENERGIA I PRODUCTES PETROLÍ-
FERS

L’estructura territorial de la producció i el 
consum d’energia elèctrica a les Illes Ba-
lears evidencia un patró de forta concen-
tració i desequilibri insular. L’any 2024, la 
producció total d’electricitat a l’arxipèlag 
va ser de 6.033 GW h, mentre que la 
demanda agregada també va ascendir a 
6.033 GW h, fet que va donar lloc a un 
balanç net pràcticament equilibrat a esca-
la autonòmica. No obstant això, l’anàlisi 
desagregada per illes mostra una situació 
molt més asimètrica.

Mallorca, amb una producció de 5.285 
GW h, cobreix gairebé el 88 % del total 
generat i presenta un superàvit de 761 
GW h, que equival a un 14,4 % per so-
bre de la seva pròpia demanda. Aquesta 
situació contrasta amb la resta d’illes, que 
presenten balances clarament defi citàries. 
Eivissa, amb una demanda que triplica la 
seva capacitat productiva (960 GW h de 
demanda davant només 334 GW h de ge-

neració), presenta un dèfi cit estructural de 
626 GW h, i Formentera i Menorca regis-
tren també dèfi cits rellevants de 67 GW h 
cadascuna.

L’evolució interanual mostra canvis des-
iguals: mentre que Mallorca incrementa 
lleugerament la seva producció (+0,4 %), 
Eivissa i Formentera pateixen retrocessos 
signifi catius (−1,7 % i −22,9 %, respecti-
vament). Aquesta caiguda en la generació 
local, especialment marcada a Formente-
ra, agreuja la dependència energètica de 
les illes menors, tot i que la seva demanda 
creix moderadament (+2,7 %).

En una perspectiva més àmplia, les dades 
comparades amb l’any 2018 refl ecteixen 
una dinàmica preocupant. En cinc anys, 
la producció elèctrica ha crescut només 
un 0,23 % a escala autonòmica, mentre 
que la demanda ha crescut gairebé en la 
mateixa proporció. Però aquesta estabilitat 
agregada oculta grans desequilibris: Ma-
llorca ha incrementat la producció en un 
14,3 %, mentre que Eivissa (−62,7 %) i 
Formentera (−79,3 %) han experimentat 
caigudes dràstiques. Aquestes xifres es tra-
dueixen en taxes mitjanes anuals negatives 
molt elevades en les Pitiüses, que arriben 
al −15,2 % a Eivissa i al −23,1 % a For-
mentera, en contrast amb el creixement 
sostingut de +2,3 % a Mallorca (vegeu el 
quadre I-3.3).

L’anàlisi de la facturació elèctrica per activi-
tats industrials a les Illes Balears revela una 
caiguda generalitzada del consum elèctric 
entre els anys 2019 i 2020, en la majoria 
dels sectors productius. El consum total 
baixa de 150,7 a 130,5 milions de kW h, 
un descens del 13,4 %, fortament associat 
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als efectes de la crisi de la covid-19 sobre 
l’activitat industrial.

El sector d’alimentació, begudes i tabac és 
el principal consumidor, amb gairebé 59 
milions de kW h el 2020, tot i experimentar 
una reducció del 12,2 % respecte a l’any 
anterior. Altres branques amb consums 
destacats són la construcció d’automòbils 
i bicicletes (11,8 MW h), les arts gràfi ques i 
edició (5,3 MW h) i la indústria del cautxú, 
plàstic i altres (6 MW h), totes elles amb 
disminucions signifi catives.

Per illes, Mallorca concentra el 74,4 % del 
consum total, mentre que Menorca (16,5 
%), Eivissa (8,3 %) i Formentera (0,8 %) 
presenten nivells molt inferiors. Tanmateix, 
Eivissa mostra més diversifi cació en sectors 
com l’alimentació, el tèxtil i la construcció 
naval. Formentera, en canvi, manté una 
estructura molt reduïda i dependent del 
consum elèctric dels serveis essencials i pe-
tites activitats industrials.

Destaquen també algunes branques amb 
increments puntuals, com la refi nació 
de petroli a Mallorca (que passa de 508 

a 45.517 kW h) o la construcció i la re-
paració naval a Eivissa i Formentera, que 
mantenen nivells estables (vegeu el quadre 
I-3.4)1.

L’evolució del consum de productes petro-
lífers a les Illes Balears entre 2010 i 2024 
mostra una clara tendència de recupera-
ció després de la caiguda observada l’any 
2020 a conseqüència de la crisi sanitària. 
En el darrer exercici (2024), el consum to-
tal de gasolines (95 IO i 98 IO) s’ha situat 
en 6,5 milions de tones, amb un augment 
del 7,5 % respecte de 2023. Aquest incre-
ment ve motivat per la recuperació de la 
mobilitat i l’activitat turística, especialment 
pel que fa al transport privat.

En paral·lel, quant al consum de gasoil A 
(destinat principalment al transport per 
carretera) el 2024 manté una estabilitat 
relativa en valors propers als 21,7 milions 
de tones respecte del 2023, mentre que 
el gasoil B (ús agrícola i industrial) registra 

1. Quadre que no ha estat actualitzat respecte de 
l’Anuari del CES 2023 per ser les darreres dades 
disponibles en la data actual (abril 2025).
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un lleuger repunt (+3,5 %). Per contra, el 
gasoil C (ús domèstic i calefacció) pateix 
una lleu reducció en termes comparatius 
amb els anys previs, tot i mantenir-se per 
damunt del nivell del 2021.

Quant a la incorporació de biocombusti-
bles, el percentatge de bio en les gasoli-
nes es manté estable entorn del 3,5 %, 
mentre que en els gasoils la proporció de 
bio ha passat d’un 5,7 % l’any 2010 a un 
màxim del 8,9 % el 2023, i se situa en el 
6,7 % l’any 2024. Aquesta dada posa de 
manifest un progrés moderat en la descar-
bonització parcial del consum petrolífer, 
encara insufi cient per assolir els objectius 
europeus de transició energètica.

Finalment, destaca el fort augment del 
consum de fuel BIA (per a ús industrial 
o de grans instal·lacions), que gairebé es 
duplica en dos anys i assoleix 2,73 milions 
de tones el 2024. Aquest increment podria 
estar vinculat a l’activitat portuària i a la 
demanda concentrada en determinades 
centrals energètiques o indústries pesants 
(vegeu el quadre I-3.5).

3.3. 
EVOLUCIÓ DE L’OCUPACIÓ

L’evolució del personal ocupat mitjà al sec-
tor industrial de les Illes Balears entre 2018 
i 2023 mostra una tendència de creixe-
ment moderat, amb oscil·lacions lleus però 
amb una consolidació clara dels nivells 
previs a la pandèmia. El total d’ocupació 
en el sector industrial passa de 26.468 per-
sones el 2018 a 27.414 el 2023, la qual 
cosa representa un increment acumulat 
del 3,6 %.

La indústria manufacturera concentra la 
gran majoria de llocs de feina, amb el 78 
% del total el 2023 (21.373 treballadors), 
i manté una quota molt estable durant tot 
el període. Aquesta estabilitat indica el pes 
estructural d’aquest subsector dins de la 
indústria balear, tot i les difi cultats deriva-
des de la crisi sanitària i les tensions en les 
cadenes de subministrament globals.

Els sectors de subministrament d’aigua i 
gestió de residus representen un percen-
tatge relativament alt d’ocupació (17,2 % 
el 2023), amb més de 4.700 llocs de feina, 
amb una petita caiguda respecte a l’any 
anterior. Aquestes activitats presenten un 
creixement sostingut en l’ocupació, fet 
que refl ecteix la consolidació com a servei 
públic essencial i el seu paper creixent en 
l’economia verda i circular.

Pel que fa al subministrament d’energia 
elèctrica, gas i vapor, l’ocupació ha aug-
mentat lleugerament en els darrers anys, 
i ha passat de 862 persones el 2018 a 
890 el 2023. Aquest increment és cohe-
rent amb els projectes d’adaptació i mo-
dernització del sistema energètic insular i 
la progressiva implantació de renovables, 
encara que el seu pes relatiu dins el sector 
industrial (3,2 %) roman estable.

Finalment, les indústries extractives mante-
nen un volum d’ocupació molt reduït, amb 
menys de 450 llocs de feina i un pes relatiu 
que no supera l’1,6 % en cap dels anys 
analitzats. Aquesta dada confi rma la seva 
escassa rellevància dins el teixit productiu 
balear i la seva dependència de determina-
des activitats puntuals o geogràfi cament 
localitzades (vegeu el quadre I-3.6).

El gràfi c I-3.4 mostra l’evolució conjunta 
del valor afegit brut (VAB) a preus bàsics 
i de l’ocupació mitjana a la indústria de 
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les Illes Balears entre 2018 i 2023. L’anàlisi 
revela una correlació no lineal entre amb-
dues variables, amb períodes de descon-
nexió evidents entre l’activitat productiva 
i l’ocupació.

Els anys 2018 i 2019 presenten els valors 
més elevats de VAB, superiors a 1.600 mi-
lions d’euros (en termes constants de 2021), 
però amb una diferència signifi cativa en 
l’ocupació: mentre que el 2018 s’assoleix 
el màxim de 40.500 persones ocupades, 
el 2019 es registra un descens notable fi ns 
a 37.500, tot i un lleu increment del VAB. 
Aquest comportament podria indicar una 
millora d’efi ciència productiva o una reduc-
ció de la intensitat laboral.

L’any 2020, amb l’impacte de la pandè-
mia, s’observa una caiguda simultània del 

VAB i l’ocupació, que continuaria l’any se-
güent amb un mínim d’ocupació el 2021 
(36.000 persones). No obstant això, el 
2022 es produeix una recuperació impor-
tant del VAB, acompanyada d’un repunt 
en l’ocupació fi ns a gairebé 39.000 per-
sones, fet que suggereix una reactivació 
temporal del sector.

Finalment, el 2023 refl ecteix un descens 
conjunt tant del VAB com de l’ocupació, 
fet que posa de manifest la difi cultat del 
sector per consolidar una trajectòria de 
creixement sostingut. L’asimetria d’aquesta 
corba evidencia la volatilitat de la produc-
tivitat industrial, afectada per factors com 
la intensitat tecnològica, la demanda turís-
tica, les tensions energètiques o els canvis 
en els costos laborals.
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3.4. 
SECTOR EXTERIOR A LA              

INDÚSTRIA

L’evolució del comerç exterior industrial 
a les Illes Balears entre 2018 i 2024 posa 
de manifest una millora progressiva en la 
capacitat exportadora del teixit productiu 
balear, fi ns a assolir un saldo comercial 
positiu de 897,8 milions d’euros el 2024. 
Aquest resultat és fruit d’un increment 
sostingut de les exportacions industrials, 
que passen de 1.556 milions d’euros el 
2018 a 2.475 milions el 2024, la xifra més 
elevada del període analitzat.

Paral·lelament, les importacions mostren 
una evolució més irregular. Després d’un 
màxim de 2.208 milions d’euros el 2022, 
el valor importat es redueix fi ns als 1.577 
milions d’euros el 2024. Aquesta reducció 
pot estar vinculada a un aprofi tament més 
elevat de la producció local, a la contenció 
de la demanda interior o a processos de 
substitució d’importacions en determinats 
segments.

Els anys 2020 i 2021 constitueixen punts 
d’infl exió rellevants. El 2020, en plena cri-
si sanitària, tant les exportacions com les 
importacions es redueixen notablement, 
però el saldo comercial millora i arriba a 
valors positius per primera vegada en la 
sèrie. Aquesta tendència es consolida els 
anys següents, que culmina l’any 2024, 
quan les exportacions superen àmplia-
ment les importacions.

Aquest resultat reforça la idea d’una mi-
llora relativa en la competitivitat interna-
cional de la indústria balear, si bé el va-
lor absolut del saldo comercial continua 

sent moderat. La consolidació d’aquesta 
tendència dependrà, en gran manera, de 
l’aposta per la diversifi cació de mercats, la 
incorporació de valor afegit als productes 
exportats i l’enfortiment de les cadenes de 
valor locals (vegeu el gràfi c I-3.5).

L’estudi de la inversió bruta vinculada al 
sector industrial balear entre els anys 2018 
i 2024 revela una dinàmica clarament asi-
mètrica entre les entrades i sortides de 
capital. La inversió estrangera a les Illes Ba-
lears es multiplica per gairebé tres, i passa 
de 5,3 milions d’euros el 2018 a 14 milions 
el 2024, amb un creixement acumulat del 
163 %. Per contra, la inversió de les Illes 
Balears a l’estranger s’extingeix completa-
ment, i passa de 58.000 euros a zero.

Aquest creixement de la inversió rebuda es 
concentra en sectors puntuals: destaca es-
pecialment la fabricació de begudes, amb 
una aportació de 8,4 milions d’euros, així 
com la indústria química, amb 5,5 milions, 
que no havia registrat inversions estrange-
res el 2018. Això podria indicar un interès 
renovat per part d’inversors internacionals 
en àmbits específi cs relacionats amb el tu-
risme, l’alimentació o la sostenibilitat.

Altres activitats que reben inversió estran-
gera el 2024 són la captació i depuració 
d’aigua, les arts gràfi ques i certes indús-
tries manufactureres diverses, encara 
que amb quantitats molt modestes. Al-
hora, sectors que havien estat receptors 
d’inversió estrangera el 2018, com la in-
dústria alimentària, productes electrònics, 
material de transport o la reparació de ma-
quinària, deixen de rebre’n, fet que podria 
refl ectir canvis en les prioritats dels fl uxos 
de capital internacional.

Bloc I.
Indústria i energia
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En conjunt, les dades mostren un augment 
selectiu de la inversió estrangera cap en-
dins, però cap senyal de projecció exterior 
de la indústria balear (vegeu el quadre 
I-3.7).

3.5. 
SECTOR TECNOLÒGIC I                

INNOVACIÓ

Quant als indicadors de recerca i desenvo-
lupament (R+D) a les empreses de les Illes 
Balears, evidencia un creixement signifi ca-
tiu del teixit vinculat als sectors d’alta tec-
nologia entre 2018 i 2023. El nombre total 

d’empreses que duen a terme activitats in-
ternes d’R+D augmenta de 39 a 62, amb 
una despesa agregada que pràcticament 
es triplica, i passa de 17,6 milions d’euros 
a 58,1 milions. Paral·lelament, el personal 
dedicat a activitats equivalents a jornada 
completa (EJC) augmenta en més de 350 
persones, fi ns a arribar a 778,5.

Aquest dinamisme es concentra especial-
ment en els serveis d’alta tecnologia, que 
representen el gruix de l’estructura inno-
vadora balear. El nombre d’empreses en 
aquest subsector passa de 35 a 56, mentre 
que la despesa s’incrementa més de tres 
vegades (de 16,7 M€ a 56,4 M€). També 
el personal en R+D augmenta de forma 
notable, i assoleix els 753,3 EJC el 2023, 
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fet que consolida el lideratge d’aquest 
subsector en termes d’activitat i ocupació 
científi ca i tècnica.

En canvi, el subsector manufacturer d’alta 
i mitjana-alta tecnologia manté un pes 
molt més reduït. Tot i duplicar el nombre 
d’empreses (de 3 a 6), la despesa conti-
nua sent molt limitada (1,7 M€ el 2023) i 
només s’hi ocupen 25,3 persones en R+D, 
dada que posa de manifest la baixa inten-
sitat tecnològica del teixit industrial balear 
en sentit estricte (vegeu el quadre I-3.8).

En la mateixa base de dades hi ha informa-
ció sobre l’evolució de variables d’ús de TIC 
a les empreses, en què destaquen els resul-
tats següents. Les dades referents a l’ús de 
tecnologies de la informació i la comunica-
ció (TIC) a les empreses de les Illes Balears 
mostren un progrés notable en la digitalit-
zació bàsica durant el període 2018-2024. 
El percentatge d’empreses amb connexió 

a internet ha arribat a pràcticament la 
totalitat (97,9 % el 2023-2024), fet que 
consolida una infraestructura tecnològica 
fonamental. També creix de forma signifi -
cativa el nombre d’empreses amb pàgina 
web pròpia, especialment entre les petites 
(de 10 a 49 treballadors), que passen del 
56,8 % al 78,9 %.

A més, augmenta el percentatge de per-
sonal que utilitza ordinadors amb fi nali-
tats empresarials, que supera el 48 % en 
empreses mitjanes i el 55 % en empreses 
grans. Cal destacar també la forta pene-
tració de programari de codi obert (81,9 
%) i de xarxes socials (56,5 % del total 
d’empreses), així com un ús cada cop més 
estès de serveis d’informàtica al núvol, 
que ha crescut del 17,5 % al 27,2 % entre 
2018 i 2024.

No obstant això, la formació en TIC con-
tinua sent molt baixa: només el 8,8 % de 
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les empreses ofereixen formació als seus 
treballadors i treballadores, una xifra que 
baixa fi ns al 4,1 % en les pimes. En can-
vi, gairebé la meitat de les empreses grans 
(47,6 %) sí que inverteixen en aquest àm-
bit, fet que assenyala una bretxa digital in-
terna segons la mida de l’empresa.

Pel que fa a la inversió en innovació, les 
dades mostren una forta expansió el 2019 
(+56,9 % respecte al 2018), impulsada 
tant per empreses petites com grans. No 
obstant això, els anys posteriors mostren 
una caiguda rellevant (-17 % el 2020) 

i una estabilització entre 2020 i 2022    
(+0,2 %).

En termes de composició, es constata més 
concentració de la despesa en empreses 
grans: el seu pes sobre el total passa del 46 
% el 2018 al 58,7 % el 2022. Això implica 
que les empreses de menys de 250 treba-
lladors han perdut protagonisme relatiu, 
tot i mantenir una inversió estable (entorn 
dels 74 milions d’euros), fet que podria in-
dicar limitacions d’escala, capacitat tecno-
lògica o accés al fi nançament.
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4
CONSTRUCCIÓ

4.1. 

INTRODUCCIÓ

El sector ha tengut un comportament po-
sitiu en tots els seus vessants, i a això ha 
contribuït la baixada de l’Euríbor el 2024, 
que ha minvat els costos dels préstecs tant 
per a consumidors com per a empreses, i ha 
generat més capacitat d’inversió i consum. 
D’altra banda, pel que fa als costos de les 
matèries primeres, han continuat augmen-
tant, però no en els mateixos termes que 
en anys anteriors; l’impuls s’ha degut a la 
demanda sostinguda, a les fl uctuacions del 
preu de l’energia i a les interrupcions en la 
cadena de subministraments.

El 2024, el sector de la construcció a les 
Illes Balears ha experimentat un creixe-
ment notable, amb variables positives que 
refl ecteixen una recuperació sòlida. El con-
sum aparent de ciment ha augmentat un 
2 %, la qual cosa indica una activitat més 
intensa en la construcció. A més, els habi-
tatges iniciats han registrat un increment 
del 13,8 % i els acabats han crescut un 
10,1 %, fet que refl ecteix una millora en la 
producció i l’entrega de nous habitatges. 
La construcció pública també ha experi-
mentat un augment, amb un creixement 
del 62,3 %, degut a un increment en les 
inversions públiques en infraestructures 
i equipaments. Aquest conjunt de dades 
indica que el sector de la construcció a les 
Illes Balears viu una etapa de dinamisme 

i creixement sostingut, impulsat tant per 
la demanda privada com per les inversions 
públiques.

Els indicadors avançats de l’activitat de la 
construcció mostren una tendència po-
sitiva per al 2024. Les obres visades han 
experimentat un increment del 0,9 %, la 
qual cosa indica que el nombre de projec-
tes aprovats continua creixent, i això és un 
senyal de confi ança en el sector. A més, 
els habitatges visats han augmentat un 
11,1 %, cosa que refl ecteix un creixement 
substancial en els projectes d’habitatge 
en procés. Finalment, l’indicador global 
ha crescut un 2 %, fet que subratlla una 
millora general en les perspectives de 
l’activitat constructiva, i apunta a un des-
envolupament continuat de l’activitat al 
llarg de l’any.

Concretament, pel que fa a l’indicador glo-
bal d’activitat (IGA), que mesura l’evolució 
futura del sector a través del comporta-
ment de les vendes de ciment i dels afi liats 
a la Seguretat Social del sector, va ser po-
sitiu. L’indicador va augmentar a una taxa 
del 2 %. És a dir, aquest indicador preveu 
més activitat constructora per al 2025 res-
pecte al 2024 (vegeu el gràfi c I-4.1).

De fet, la Comptabilitat Regional 
d’Espanya (CRE) de l’INE, que publica el 
producte interior brut (PIB) del sector, va 
estimar un primer avanç per al 2023. Amb 
totes les reserves de la primera estimació, 
es va publicar que el PIB (a preus de mer-
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cat) va augmentar un 12,6 % respecte al 
2022 (13,0 %), amb la qual cosa mostrava 
el bon comportament del sector. Va ge-
nerar un total de 3.223,5 milions d’euros. 
D’altra banda, per al conjunt de les Illes 
Balears, el PIB va augmentar un 13,2 %, 
i ascendia a 42.083,9 milions. En aquest 
sentit, el fi nal de l’efecte de la pandèmia 
ha accelerat l’activitat turística, fet que ha 
reduït el pes relatiu del sector de la cons-
trucció i ha fet més terciària l’economia 
balear: s’ha passat d’un 9,5 % el 2020 a 
un 7,7 % el 2023.  

Una altra manera d’aproximar-se al com-
portament del sector és mitjançant l’anàlisi 
de l’evolució dels indicadors d’activitat 
dels factors que intervenen de manera 
més destacada en la producció. A conti-
nuació es comenten de manera detallada 
els diferents indicadors d’activitat.

4.2. 
FACTORS DE PRODUCCIÓ

4.2.1. MATERIALS DE CONSTRUCCIÓ: 
CIMENT

El ciment constitueix una de les variables 
explicatives més importants de l’activitat 
present de construcció, ja que és un ma-
terial clau que s’utilitza en la primera fase 
dels projectes de construcció i refl ecteix 
els moviments del sector. A continuació, 
es presenten les dades relatives a les en-
trades i sortides de ciment a través dels 
cinc ports de les Illes Balears, publicades 
per l’Autoritat Portuària de Balears, ja que 
des del 2019 constitueixen l’única forma 
d’aprovisionament autonòmic (vegeu el 
quadre I-4.1).
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L’aprovisionament exterior net de ciment, 
que es calcula a partir de la quantitat de 
material que prové de l’exterior per via 
marítima un cop descomptades les sorti-
des, va assolir un volum de 446,8 milers 
de tones, amb la qual cosa creix un 2,0 % 
respecte al 2023.  

Per ports, Palma va ser el que més trànsit 
va concentrar, i Alcúdia, el que pitjor es va 
comportar. Pel port de la capital varen en-
trar nets 238,7 milers de tones de ciment, 
cosa que va suposar el 53 % del fl ux total 
balear. El seu aprovisionament net gairebé 
va coincidir amb el moviment total perquè 
tot el que va entrar es va destinar a con-
sum local. Es va augmentar un 4,3 % res-
pecte a l’any anterior. En segon lloc, es van 

posicionar els ports de les Pitiüses, amb el 
22 % de l’aprovisionament. En tercer lloc, 
el trànsit del port d’Alcúdia ha augmentat 
un 2,2 %, fet que ha suposat un total net 
de 90,1 tones. I, fi nalment, Menorca, amb 
un trànsit de 19,9 mil tones, ha patit una 
reducció del 23,1 % i ha aglutinat un 4 % 
del trànsit de ciment balear.

Pel que fa al consum aparent de ciment, 
només es computen les tones aprovisiona-
des netes de fora. Es van consumir 446,8 
mil tones enfront de les 438,2 mil tones de 
l’any anterior. Aquestes xifres són inferiors 
a les de fa una dècada, quan el 2008 es 
van consumir 638,5 milers de tones. Com 
que no es disposa de les vendes de ciment, 
es va utilitzar la hipòtesi que el 2024 no 



CES - Memòria

68

2024

hi va haver estoc de ciment. Per tant, es 
va vendre tant ciment com es va consumir. 

4.2.2. MERCAT LABORAL

El 2024 s’ha incrementat el nombre de 
persones afi liades al sector de la construc-
ció, segons dades de la Seguretat Social, 
i s’ha reduït el nombre de demandants 
d’ocupació al sector, segons les dades con-
sultades al SOIB.

Respecte a l’ocupació, segons les dades 
facilitades per la Seguretat Social, les per-

sones afi liades al sector van augmentar 
un 2,0 %, amb la qual cosa es va acon-
seguir, de mitjana, la xifra de 61.484, la 
més alta dels darrers anys. Per illes, Ma-
llorca, que concentra tres de cada quatre 
afi liats, va créixer un 1,1 %; Eivissa, un 
3,8 %; Formentera, un 19,0 %, i Menor-
ca, un 3,8 %. Aquesta variable indica el 
bon comportament de l’activitat del sector 
en assolir el seu màxim. També s’observa, 
en l’Enquesta de població activa (EPA), un 
increment de persones ocupades del 13,8 
%, fi ns a assolir un total de 63.600. La lec-
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tura d’aquestes variables denota un bon 
dinamisme dels ocupats en el sector i un 
bon ritme d’activitat.

També va millorar el comportament de 
la població aturada. Segons les xifres del 
SOIB, l’atur es va reduir un 3,6 % respec-
te al 2023. En valors absoluts, va registrar 
3.685 aturats, la xifra més baixa registrada 
els darrers anys, per davall dels nivells de 
2007 (4.215), 2017 (4.480) o 2022 (4.824), 
anys d’intensa activitat constructora. 

4.3. 
LA PRODUCCIÓ CONSTRUCTORA

4.3.1. INVERSIÓ PÚBLICA 

La inversió pública de 2024, analitza-
da a partir de les dades de l’Associació 
d’Empreses Constructores i Conces-
sionàries d’Infraestructures (SEOPAN), ha 
experimentat un fort creixement respecte 
a les dades de 2023. El grau de descentra-
lització de les licitacions promogudes per 
l’Administració autonòmica i local respec-
te al total ha tornat a ser superior al de 
2022, tal com va succeir també el 2023. 
En altres paraules, tres de cada quatre pro-
jectes d’iniciativa pública van ser fi nançats 
per l’Administració autonòmica i local. 
El percentatge de descentralització de la 
licitació d’obra pública és del 79 %, per 
sobre de la mitjana espanyola, per darrere 
només del País Basc (90 %), Navarra (86 
%), Madrid (83 %), Catalunya (80 %) i 
Canàries (79 %).

Durant l’any 2024, es van licitar 709.95 
milions d’euros, una xifra inferior a la del 
2022, concretament un 9,12 %, però con-

siderablement superior al 2024, ja que su-
pera els 437.380 milions d’euros del 2023 
i suposa un 62,3 % més. Aquest increment 
es desglossa en un fort increment respecte 
a l’Administració d’ens territorials, que ha 
crescut un 70,7 %, i un altre del 37,2 % 
respecte a l’Administració de l’Estat (vegeu 
el quadre I-4.2).

Pel que fa al tipus d’activitat, tant 
l’edifi cació (obra residencial i equipament 
social) com l’enginyeria civil (carreteres, fe-
rrocarrils, ponts, preses, ports, aeroports, 
etc.) van experimentar un increment. Es-
pecífi cament, ha estat considerable en 
edifi cació, que ha arribat a un 36,0 %, 
mentre que en enginyeria civil, ha més que 
doblat el seu increment i l’ha deixat en un 
103,7 % més que el 2023.

4.3.2. INVERSIÓ PRIVADA

El 2024 el sector de la construcció a les 
Illes Balears ha tengut un comportament 
positiu en comparació amb el 2023, amb 
alguns indicadors que apunten a una evo-
lució favorable. Els habitatges acabats el 
2024 han superat en un 10,1 % els re-
gistrats el 2023, un augment moderat 
que refl ecteix una activitat estable en el 
sector. La construcció residencial conti-
nua sent predominant, i ocupa un 73 % 
de la superfície total construïda. A més, el 
visat d’habitatges ha experimentat un in-
crement de l’11,1 %, la qual cosa indica 
un notable dinamisme en la sol·licitud de 
nous projectes. Per altra banda, la reforma 
continua mantenint-se per sobre de l’obra 
nova, una tendència que refl ecteix la pre-
ferència per la rehabilitació d’immobles. 
En conjunt, aquestes dades apunten a 
una recuperació i estabilització del sector 
de la construcció a les Illes Balears durant 
aquest any.
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Segons el Ministeri de Transports i Mobili-
tat Sostenible, que quantifi ca els habitat-
ges iniciats en funció de la sol·licitud de 
qualifi cació o declaració provisional per a 
l’obra, es van sol·licitar 3.352 permisos per 
a habitatges lliures, un 20,5 % més que 
l’any anterior. Aquesta xifra se situa un 
123 % per sobre de la mitjana dels últims 
deu anys (al voltant de 2.700 per any), uns 
nivells lleugerament superiors als del 2019, 
i també molt propera al màxim de la sèrie, 
que es va produir el 2021, amb un total de 
3.411 habitatges iniciats. Aquest indicador 
sol considerar-se una variable avançada, ja 
que poden passar entre 18 i 24 mesos des 
de la sol·licitud de qualifi cació provisional 
fi ns que es construeix l’obra i s’atorga la 
qualifi cació defi nitiva.

D’altra banda, els habitatges acabats, que 
són aquells que obtenen la qualifi cació o 
declaració defi nitiva i que també publi-
ca el Ministeri de Transports i Mobilitat 

Sostenible, representen un indicador ac-
tual de l’empenta constructiva. El 2024, 
l’activitat va continuar sent dinàmica, amb 
un registre de 2.787 certifi cats defi nitius 
d’habitatges, un 124 % per sobre de la 
mitjana dels últims deu anys. Tot i això, les 
xifres del 2023 i 2024 es mouen per sota 
del màxim registrat el 2022, amb un total 
de 3.184 habitatges acabats.

El comportament d’habitatges protegits 
iniciats registrats el 2024 ha estat d’un to-
tal de 13 unitats, la qual cosa suposa una 
caiguda del 92,6 % respecte al 2023, que 
representa només un 8 % per sobre de la 
mitjana dels últims deu anys.

Pel que fa als habitatges protegits acabats, 
la dada registrada és molt similar a la xifra 
de 2023 (234 habitatges), se n’han regis-
trat 236 el 2024, per la qual cosa es manté 
en la mateixa línia respecte als últims tres 
anys (vegeu el quadre I-4.3).
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Un altre indicador que es considera és la 
relació entre l’habitatge iniciat i acabat, la 
qual resumeix l’impuls futur de l’activitat 
del sector de la construcció residencial. Una 
relació superior a 1 indica que l’activitat 
per al 2025 encara serà expansiva. Amb 
les dades del 2024 (1,11), s’estima que 
el parc d’obra nova residencial mantindrà 
un ritme actiu molt semblant al de 2023 
(1,08). 

Pel que fa als indicadors avançats d’activitat 
relatius a projectes visats, variables que 
facilita el Col·legi Ofi cial d’Arquitectes de 
les Illes Balears1, el nombre d’obres (ex-
closos els expedients per a l’elaboració 
d’informes, valoracions, urbanisme, peri-
tatges i altres similars) és semblant al de 
2023, tot i que ha experimentat un lleu 
ascens, concretament 75 obres més que 
el 2023, la qual cosa ha suposat un incre-
ment del 0,9 %. Pel que fa als habitatges 
visats, van tenir un creixement de l’11,1 % 
el 2024, la qual cosa els situa per sobre 
de la mitjana d’aquests últims set anys, 
concretament un 2,1 % per sobre de la 
mitjana. Del total d’obres visades, un 57,6 
% ha estat degut a ampliacions i reformes 
d’habitatges.

En termes absoluts, a les Illes Balears es van 
concedir 5.823 llicències d’obra. A Mallor-
ca (4.585 llicències), aquesta xifra suposa 
un màxim des de 2018. A Menorca (587 
llicències), es va registrar una disminució 
del 9,1 %, mentre que a les Pitiüses (651 
llicències) van disminuir un 4,0 % respecte 
al 2023 (vegeu el quadre I-4.4).

En quantitat d’habitatges, es van con-
cedir 3.658 llicències, amb un increment 
de l’11,1 % respecte a l’any anterior. Les 
demarcacions de Mallorca i Menorca han 
incrementat les seves llicències un 16,1 % 

i un 63,6 % respectivament, mentre que 
la demarcació de les Pitiüses ha sofert una 
caiguda del 14,2 % respecte a les matei-
xes dades de 2023. 

La grandària mitjana de les promocions 
d’habitatges col·lectius (incloent-hi obra 
nova i reformes) per obra va continuar 
sent inferior a 1, concretament de 0,63, 
la qual cosa indica que la major part de les 
llicències d’habitatges van correspondre a 
habitatges unifamiliars. Aquesta dada con-
trasta amb les ràtios anteriors a la crisi im-
mobiliària, quan superaven la unitat (com 
el 2007, amb una ràtio de 2,36 habitatges 
per obra). Els resultats per illes refl ectei-
xen un patró diferent a les Pitiüses, on va 
predominar l’activitat plurifamiliar, mentre 
que a Mallorca i Menorca, la ràtio va se-
guir per sota de la unitat, fet que assenyala 
un predomini de l’activitat unifamiliar. Les 
taxes de variació en el cas de Mallorca i 
Menorca han estat positives, mentre que 
en el cas de les Pitiüses han estat negatives 
(vegeu el quadre I-4.5).

La reforma, tot i que el 2024 ha baixat 
respecte al 2023, continua incremen-
tant la seva rellevància respecte a l’obra 
nova. Gairebé dues terceres parts de les 
llicències concedides van correspondre 
a projectes de reforma o ampliació en 
àmbits residencials, industrials i turístics. 
D’aquestes, la gran majoria van ser actua-
cions en habitatges (3.820 llicències con-
cedides). Aquest comportament era habi-
tual en èpoques recessives, ja que mentre 
la construcció nova perdia pes, la reforma 
es consolidava. En el panorama actual, la 
reforma s’ha consolidat com una modali-

1. COAIB (2024). Estadístiques. Disponible a: 
https://www.coaib.org/ca/coaib/informacio-gene-
ral/estadistiques.aspx. Recuperat 1 d’abril de 2025.
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tat protagonista tan important o més que 
la construcció nova, especialment afecta-
da per l’escassetat de terreny disponible 
i l’augment del cost (increment del preu 
dels terrenys, les matèries primeres i els ti-
pus d’interès), fet que la converteix en una 
opció més sol·licitada.

Encara que el 2024 les ampliacions i refor-
mes respecte al total d’obres no han estat 
superiors a les de 2023, continua manten-
int-se la seva preponderància, tot i haver 
experimentat una baixada percentual del 
2,4 %. Es van concedir 3.820 llicències 
per a reformes, un 1,5 % menys que fa 
un any, amb 3.356 corresponents a habi-
tatges reformats, la qual cosa suposa una 
disminució del 0,6 %. Les 464 llicències 
restants van ser per a reformes industrials 
i turístiques, també amb una baixada del 
7,6 % respecte a l’any anterior. Per illes, el 
pes de la reforma ha disminuït a Mallorca 
i Menorca, però s’ha incrementat a les Pi-
tiüses (vegeu el quadre I-4.6).

La distribució per tipus d’edifi cació de la 
superfície visada proporciona una des-

cripció aproximada dels segments de la 
demanda privada del sector. El 2024 es 
van concedir llicències per 1,88 milions de 
metres quadrats, la qual cosa representa 
un augment del 2,0 % respecte a l’any an-
terior (vegeu el quadre I-4.7).

Pel que fa a la tipologia, el pes del sector 
residencial ha augmentat durant l’últim 
any, amb el 73 % dels projectes visats co-
rresponents a edifi cis residencials, prop del 
màxim de l’any 2020 amb un 73,3 %.

El 2024, es van visar 1,4 milions de metres 
quadrats per a edifi cis i habitatges resi-
dencials, i es va consolidar com el principal 
segment del sector. Pel que fa a les altres 
tipologies, la superfície dels projectes turís-
tics i d’entreteniment va ocupar el segon 
lloc, amb 316,6 mil metres quadrats (re-
presenta el 16,8 % del total visat), tot i 
que va experimentar una reducció de l’1,2 
% respecte al 2023. A molta més distàn-
cia, es van situar en tercer lloc els projec-
tes d’ofi cines i comerços (64,7 mil metres 
quadrats) i, en quart lloc, els projectes in-
dustrials (52,7 mil metres quadrats).
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5
El sector de serveis

5.1. 

INTRODUCCIÓ

La Memòria del CES 2024 manté els canvis 
estructurals introduïts en l’edició de l’any 
anterior, en què es consolidà l’anàlisi dels 
serveis no turístics en un capítol comú. 
Aquesta reorganització ha estat concebu-
da per millorar la claredat expositiva i evi-
tar la fragmentació de la informació, sense 
renunciar a l’anàlisi detallada de cadascun 
dels subsectors.

El sector de serveis és l’eix central del sis-
tema econòmic de les Illes Balears. El seu 
pes dins el VAB regional —que s’ha fet 
més preeminent, si cal, durant els darrers 
anys— i la seva capacitat de generació 
d’ocupació el converteixen en un agent 
determinant, fi ns al punt que l’evolució de 
l’activitat econòmica agregada està estre-
tament vinculada al seu comportament. 
Aquesta relació estructural fa que qualse-
vol variació en el seu rendiment tengui un 
impacte directe sobre l’economia insular 
en conjunt.

L’any 2024 ha estat marcat per la consoli-
dació del creixement en totes les branques 
que componen el sector de serveis. La ma-
joria de les branques, d’una manera o una 
altra, han exhibit comportaments positius, 
en un context de recuperació sostinguda 
i estabilització de les magnituds econòmi-
ques principals. Aquesta convergència de 

tendències favorables ha reforçat la con-
tribució del sector al dinamisme global de 
l’economia balear.

En els apartats següents s’analitzarà de 
manera desagregada l’evolució dels tres 
grans blocs en què s’estructura aquest 
capítol: el sector de serveis en conjunt, 
el comerç i els transports. Aquesta divisió 
respon tant a criteris analítics com a la vo-
luntat de presentar una visió sistemàtica 
i clara del funcionament d’aquest sector 
estratègic.

5.2 

EL SECTOR DE SERVEIS EN      

CONJUNT

L’any 2024 ha fet palesa la consolidació 
del sector de serveis com a eix catalitzador 
de l’economia balear. Aquesta dinàmica 
—lluny de ser una sorpresa— reitera una 
pauta recurrent en la conjuntura regional 
recent. El sector ha tornat a demostrar una 
notable capacitat d’adaptació i resilièn-
cia, alimentada principalment pels fl uxos 
turístics i per la seva habilitat per captar 
excedents a través de l’increment de la 
despesa, tant en les activitats tradicionals 
com en nous nínxols de mercat. La tercia-
rització de l’economia s’ha intensifi cat, i 
els serveis —especialment aquells vincu-
lats al turisme, la restauració, el comerç i 
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les activitats lúdiques— n’han reforçat el 
protagonisme. Ara bé, aquest lideratge 
es desenvolupa en un context de cruïlla: 
mentre impulsa el creixement econòmic, 
el sector afronta el repte inajornable de 
transformar-se per garantir més sostenibi-
litat, estabilitat i equilibri social.

Tot i que aquest capítol se centra en el sec-
tor de serveis en conjunt —i que la me-
mòria dedica un apartat específi c al turis-
me—, val la pena fer un breu apunt sobre 
les dades d’arribada de turistes del 2024. 
Aquestes xifres, lluny de ser merament 
contextuals, tenen una incidència directa 
en el conjunt de l’economia terciària de les 
Illes, atesa la seva repercussió en l’activitat 
comercial i en els serveis complementaris. 
L’any 2024, les Illes Balears varen rebre un 
total de 18,7 milions de turistes, la xifra 
més alta mai registrada. Aquesta dada su-
posa un increment del 4,9 % respecte al 
2023 i un 13,7 % per sobre dels nivells 
prepandèmics del 2019. Aquest creixe-
ment ha estat un dels motors principals 
d’activitat econòmica, amb un impacte 
clar sobre l’ocupació: el sector de serveis 
ha registrat un augment d’afi liació del 
3,8 %, el doble que la indústria i la cons-
trucció. D’aquesta manera, el sector es 
reafi rma com el nucli central de la creació 
d’ocupació a les illes, tant en termes abso-
luts com pel seu potencial de creixement.

Així les coses, el valor afegit brut (VAB) del 
sector de serveis a les Illes Balears va man-
tenir el to més dinàmic de tots els sectors, 
amb un creixement real del 4,3 %, molt 
proper a l’estimació de l’any anterior (4,4 
%). Aquest augment situa el VAB dels ser-
veis en un nou màxim històric, amb un pes 
del 87,3 % sobre el total. Per quart any 
consecutiu, el sector de serveis registra un 

diferencial positiu respecte del creixement 
econòmic global de les Illes (4 %). Cal no 
perdre de vista, però, que amb aquest 
pes tan dominant, l’evolució del sector de 
serveis és gairebé un mirall de l’economia 
agregada —o viceversa—, fi ns al punt que 
el destí de l’un condiciona de manera in-
defugible el destí de l’altre.

El creixement del sector de serveis no ha 
afectat exclusivament la branca turística en 
primer terme. L’anàlisi de les afi liacions per 
branca econòmica mostra un increment 
de l’ocupació en gairebé totes les catego-
ries, amb l’excepció del personal domès-
tic o activitats de la llar, que ha registrat 
una davallada del 4,4 %. L’increment de 
l’afi liació ha estat especialment destacat 
en l’àmbit educatiu, amb un augment del 
7,5 %, el més elevat de tots. També s’han 
observat creixements signifi catius en els 
sectors de transport i emmagatzematge 
(6,6 %), informació i comunicacions, acti-
vitats recreatives (ambdós amb un 5,5 %) 
i en els serveis d’allotjament i hostaleria 
(4,5 %), i aquest darrer ha estat el més 
nombrós de tots. Tot i que amb menys in-
tensitat, també han crescut altres activitats 
rellevants com els serveis sanitaris i socials 
(3,8 %), les activitats administratives (3,8 
%) i, encara menys, el comerç i la repara-
ció de vehicles (2,2 %).

Un dels indicadors que sintetitza a la per-
fecció l’ebullició del sector de serveis a les 
Balears és l’índex de la xifra de negocis del 
sector (IASS), que el 2024 va perllongar 
una trajectòria ascendent que destaca per 
damunt de la mitjana nacional. Així, aquest 
índex (base 100 = 2021) va créixer un 6,9 
% durant el 2024 fi ns a assolir els 147,9 
punts, un creixement superior al sobre 
del creixement conjunt de l’Estat. Aquest 
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bon comportament relatiu dels serveis de 
l’economia illenca s’ha intensifi cat durant 
els darrers dos anys, però és una tònica 
habitual durant la darrera dècada, amb un 
creixement acumulat de l’índex molt per 
damunt del nacional (105,8 % vs. 64,2 %, 
Espanya), amb l’única excepció de la pan-
dèmia, que va causar estralls de manera 
especial al sector terciari (vegeu el gràfi c 
I-5.1).

En plana regional, el creixement de l’índex 
del volum de negocis del sector de serveis 
de les Balears només ha estat superat pel 
de La Rioja (9,6 %) i es troba àmpliament 
per damunt de les comunitats següents: 
Canàries (5,4 %), Cantàbria i Navarra (5,3 
%). Tot i que totes les comunitats s’han 
mantingut en positiu — fet que posa de 
manifest el to generalitzat del bon es-
tat dels serveis en plana nacional—, tres 
d’elles han aconseguit avanços molt min-

sos: el País Basc i Madrid (0,7 %) i l’Aragó 
(0,2 %). 

Dins d’aquesta evolució agregada, no to-
tes les branques han mantingut el mateix 
ritme. En destaca, com a protagonista, el 
sector de l’hostaleria, que recull tant es-
tabliments d’alimentació i begudes com 
d’allotjament, que ha experimentat un 
creixement del 14,4 % esperonat per 
l’impuls del turisme i també el consum in-
tern, seguit de les activitats administratives 
(10,8 %) i la informació i la comunicació 
(10,6 %). L’únic que queda força despen-
jat d’aquesta tendència és el comerç i la 
reparació de vehicles (1,3 %), que té un 
apartat dedicat en aquest capítol, que 
amb prou feines ha romàs en positiu (ve-
geu el quadre I-5.1).

L’índex d’ocupació del sector de serveis 
també refl ecteix que el 2024 ha estat un 
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any favorable per al sector, tot i que amb 
un optimisme menor que el que apunten 
les dades d’afi liació. En concret, aquest in-
dicador va créixer un 1,8 % l’any passat, 
exactament la mateixa taxa que la registra-
da al conjunt de l’Estat, després que l’any 
anterior hagués augmentat més de tres 
vegades el creixement nacional (7,4 % vs. 
2,1 % a Espanya). El fet que el volum de 
negoci dels serveis hagi augmentat molt 
per sobre de l’índex d’ocupació suggereix, 
de manera preliminar, que la productivitat 
per treballador del sector continua a l’alça, 

d’acord amb el que ja es va constatar en el 
requadre1 de l’any anterior de la Memòria 
dedicat a aquesta qüestió.

Aquesta situació que presenta el 2024 no 
és nova per al sector, ja que les estimacions 
de les dades avançades de la Comptabilitat 

1. Vegeu Salvà, M. (2024). Els factors del (de)crei-
xement de la renda per càpita a les Illes Balears: 
qüestió només de productivitat? A Memòria del 
CES sobre l’economia, el treball i la societat de les 
Illes Balears 2023, pàg. 36–47.
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regional d’Espanya (CRE) per a l’any 2023, 
publicades per l’INE, posaven de manifest 
el lideratge del sector terciari a les Balears 
un cop recuperada la crisi. Aquestes dades 
van situar el creixement en termes bruts 
del sector en un 15 % i van elevar el va-
lor del seu VAB nominal fi ns als 32.842,8 
milions d’euros. L’índex de volum encade-
nat, que ens permet captar l’avanç real un 
cop descomptat l’efecte dels preus sobre 
el valor dels béns i serveis, mostra clara-
ment que el motiu d’aquesta evolució po-
sitiva es troba en la branca més vinculada 
al turisme, com l’hostaleria —que inclou 
els serveis d’allotjament—, el transport 
i l’emmagatzematge i el comerç, que va 
créixer un 12,4 %, aproximadament el do-
ble que altres branques com les activitats 
recreatives i d’entreteniment (7,1 %) i la 
informació i comunicacions (5,3 %). La in-
formació més actualitzada dels indicadors 
per branques d’activitat indica que aquest 
comportament s’ha equilibrat durant el 
2024. Tot i això, l’activitat turística i les ac-
tivitats associades continuen tenint un pes 
molt rellevant, no tant en termes absoluts, 
com és lògic, sinó des d’una perspectiva 
comparada. 

La fortalesa del sector de serveis a les Illes 
Balears s’ha consolidat al llarg del darrer 
exercici, gràcies a una combinació de fac-
tors que inclouen la demanda turística 
sostinguda, la recuperació de l’activitat co-
mercial i l’impuls de serveis professionals i 
tecnològics. Aquesta bona salut del sector 
es refl ecteix tant en l’evolució del valor afe-
git brut com en la millora de la productivi-
tat, fet que repercuteix positivament en les 
empreses, que operen amb més estabilitat 
i capacitat d’inversió. L’estabilització dels 
fl uxos de consum, juntament amb una 
millora de l’efi ciència operativa, permet 

al teixit empresarial afrontar nous reptes 
amb una base més sòlida. Així, el dinamis-
me del sector de serveis no només actua 
com a motor de l’economia balear, sinó 
que contribueix a reforçar la competitivitat 
de les empreses i a consolidar l’ocupació 
en àmbits clau.

Així ho confi rmen les darreres dades de 
l’Estadística estructural d’empreses (EEE) 
del sector de serveis, corresponents a l’any 
2023, que proporcionen informació deta-
llada sobre un gran nombre de variables i 
permeten fer un seguiment acurat de les 
principals constants del sector. Aquestes 
dades, de les quals s’exclou el comerç —
tractat en l’apartat següent—, destaquen 
per mantenir la dinàmica positiva iniciada 
amb la recuperació post-COVID, amb un 
denominador comú: en totes les variables 
analitzades, les Illes Balears registren un 
creixement superior a la mitjana nacional. 
Durant aquest exercici, la xifra de negocis 
estimada va repuntar un 12,1 % (vs. 8 % 
a Espanya), fi ns a assolir els 31,4 milions 
d’euros. Aquest creixement va anar acom-
panyat d’un increment signifi catiu en la 
inversió, tant en l’obertura de nous esta-
bliments (7 % vs. 0,9 % a Espanya), amb 
un total de 78.943 locals, com en la inver-
sió en actius materials (8,1 % vs. 4,2 %). 
L’enquesta, basada en les respostes d’un 
grup representatiu d’empreses de cada 
sector, també posa de manifest un impac-
te positiu sobre el mercat laboral, tot i que 
amb un diferencial més moderat respecte 
a la mitjana estatal. Així, es recull un aug-
ment del personal ocupat del 2,4 % (vs. 
1,7 % a Espanya) i un increment dels sous 
i salaris pagats del 12,1 % (vs. 10,5 %). 
Aquestes dades globals combinen tant 
l’augment de la retribució mitjana com el 
creixement de l’ocupació agregada, tot re-
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cordant que es tracta d’una estimació ba-
sada en una enquesta estadística (vegeu el 
quadre I-5.2).

Dins de les seccions, des d’una perspectiva 
general, podem dir que les més benefi ciades 
varen ser el transport i l’emmagatzematge i 
l’hostaleria, ja que presenten un creixement 
generalitzat dels indicadors. Així, aquestes 
dues branques foren les que més cresque-
ren en personal ocupat (7,8 % i 6 %, res-
pectivament), amb un bon nivell d’impuls 
dels salaris i sous pagats (15,3 % i 12 %, 
respectivament), en un entorn de crei-
xement de la xifra de negocis amb valors 
de dos dígits (12,5 % i 11,3 %, respecti-
vament). Les activitats administratives, que 
concentren més d’un quart de la xifra de 
negocis del sector de serveis a les Balears, 
també destaquen per l’impuls de la xifra de 
negocis durant el 2023, un 20 %, tot i que 
arrossegaren un creixement manco intens 
en termes d’ocupació (4,7 %) (vegeu el 
quadre I-5.3).

Les dades de l’INE permeten contrastar 
aquest creixement amb el de les altres co-
munitats, i emfatitzen el comportament 
destacat del sector a escala regional. Basti 
citar que les Balears varen tenir el creixement 
més alt de la xifra de negocis (12,1 %), per 
damunt de les Canàries (11,8 %), i foren la 
tercera comunitat amb més creixement del 
personal ocupat (2,4 %), només per darre-
re de Castella-la Manxa (2,8 %) i Andalusia 
(2,5 %). En termes de locals oberts, també 
se situaren en posicions capdavanteres (7 
%), per darrere de La Rioja (26 %).

A través de l’acord marc mitjançant el 
qual l’Ibestat elabora les estimacions de 
l’EEE per a l’àmbit territorial de la comu-
nitat autònoma de les Illes Balears, po-
dem conèixer un seguit d’indicadors que 

amplien la informació i la granularitat de 
les estadístiques analitzades. Així, la pro-
ductivitat per ocupat del sector de serveis 
—sempre excloent-hi el comerç— va re-
puntar el 2023 fi ns als 51,8 mil euros, un 
10,2 % més que l’any anterior (47 mil), en 
un context en què els costos laborals i el 
salari mitjà per persona treballadora varen 
registrar un creixement més moderat (9,5 
% i 7 %, respectivament), fi ns als 28,8 mil 
euros i els 27,4 mil euros. Altres indica-
dors, com la taxa de valor afegit (53,5 % 
vs. 52,9 %, 2022), també han tengut un 
comportament a l’alça, així com la taxa de 
remunerats en 30/09 (72,3 % vs. 71,1 %, 
2022), incloent-hi la femenina (37,6 % vs. 
37,2 %, 2022).

Per branques, les darreres dades de 
l’Estadística estructural d’empreses (EEE) 
mostren una clara heterogeneïtat interna 
dins el sector de serveis de les Illes Balears, 
tant pel que fa a la productivitat com als 
salaris i l’estructura laboral. La productivi-
tat per ocupat se situa en 51,8 mil euros 
de mitjana, però amb diferències marca-
des entre branques: informació i comuni-
cacions (81 mil €), activitats immobiliàries 
(69,3 mil €) i educació (62,8 mil €) se situen 
al capdavant, mentre que hostaleria (50,5 
mil €), activitats sanitàries i socials (43,9 
mil €) i altres serveis (39,7 mil €) mostren 
rendiments més modestos. El cost laboral 
unitari també refl ecteix aquesta dualitat, 
amb valors més elevats i efi cients en les 
activitats intensives en coneixement, com 
ara la informació i comunicacions (45,8) 
o el transport i emmagatzematge (39,4), 
en contrast amb les branques de menys 
intensitat com altres serveis (14,1) (vegeu 
el quadre I-5.4).

Pel que fa als salaris, la mitjana del sector 
és de 27,4 mil euros anuals, però desta-
ca l’elevada remuneració a informació i 
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comunicacions (41,5 mil €) i activitats pro-
fessionals (35,5 mil €), mentre que hostale-
ria (26,3 mil €), activitats socials (23,4 mil 
€) i altres serveis (19,8 mil €) se situen per 
sota. En matèria d’estabilitat laboral, mesu-
rada a través de la taxa de remunerats en 
data 30 de setembre (72,3 % de mitjana), 
tornen a destacar informació i comunica-
cions (88,3 %) i educació (81 %), enfront 
de l’hostaleria (71,5 %) i altres serveis (55 
%). Finalment, la taxa de valor afegit, indi-
cador clau d’efi ciència productiva, és espe-
cialment elevada en activitats professionals 
(62,3 %), immobiliàries (69 %) i educació 
(64 %), la qual cosa reforça la idea que les 
branques de serveis amb més valor tecnolò-
gic o formatiu ofereixen millors condicions 
econòmiques i laborals. Aquesta diversitat 
estructural dins el sector de serveis subrat-
lla la necessitat d’estratègies diferencia-
des per millorar la qualitat de l’ocupació i 
l’efi ciència econòmica.

Quant als resultats d’explotació, l’evolució 
del sector de serveis a les Illes Balears du-

rant el 2023 mostra un comportament 
clarament expansiu, amb un increment 
dels ingressos d’explotació de l’11,7 %, 
fi ns als 32.590,3 milions d’euros, impulsat 
principalment pel fort augment del volum 
de negocis, que creix un 12,0 % (fi ns als 
31.268,3 M€). També hi contribueixen els 
altres ingressos d’explotació, amb un aug-
ment més moderat del 4,8 % (1.322 M€). 
Aquesta trajectòria reforça la recuperació 
iniciada després de la pandèmia i refl ecteix 
un entorn de demanda activa i consolidació 
empresarial (%) (vegeu el quadre I-5.5).

Paral·lelament, les despeses d’explotació 
es mantenen pràcticament al mateix ni-
vell que l’any anterior, amb un total de 
28.205,6 milions d’euros i una variació in-
teranual idèntica als ingressos d’explotació 
(11,7 %). Dins d’aquests, els aprovisio-
naments augmenten un 13,6 % (fi ns als 
10.819,4 M€), i les despeses de personal 
creixen un 12,5 % (fi ns als 7.766 M€), da-
des que apunten a una intensifi cació de 
l’activitat i a més pressió en costos labo-
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rals. També destaquen les altres despeses 
d’explotació, que ascendeixen a 8.267 
milions d’euros (8,8 %), mentre que les 
partides de despeses no recurrents (com 
deterioraments o resultats excepcionals) 
experimenten canvis menys signifi catius, 
però positius en termes de millora de la 
rendibilitat.

Un altre punt rellevant és l’increment 
en l’adquisició d’immobilitzat material, 
que cresqué un 8,1 % interanual fi ns a 
2.145,3 milions d’euros. Aquest creixe-
ment s’explica sobretot per l’augment de 
les inversions en actius materials (20,6 
%), fi ns als 1.790,4 M€, ja que les ven-
des d’immobilitzat caigueren un 29,0 % 
(354,9 M€), un comportament que reforça 
el missatge d’una estratègia de creixement 
net per part de les empreses. En conjunt, 
les dades de 2023 posen de manifest un 
escenari de consolidació econòmica amb 
una millora clara de l’activitat i un esforç 
inversor notable, especialment rellevant en 
un context d’adaptació i transformació del 
teixit productiu.

5.3 

COMERÇ

Les Illes Balears, al llarg del 2024, han con-
tinuat mostrant una activitat econòmica 
sostinguda impulsada per la demanda in-
terna i el turisme, però el comerç ha exhibit 
una dinàmica més continguda en compara-
ció amb altres activitats com la informació 
i comunicacions, les activitats professionals 
o l’hoteleria. Tot i això, les dades inferides 
de les fonts estadístiques estructurals i con-
junturals apunten que el comerç s’ha be-

nefi ciat parcialment del bon comportament 
general del sector de serveis, però menys 
que altres branques, tant pel que fa a la 
productivitat com a la inversió i als resultats 
econòmics globals. Aquest apartat se cen-
tra exclusivament en el sector del comerç, i 
es diferencia de l’anàlisi més àmplia de les 
branques del sector de serveis exposada en 
l’apartat anterior.

Així doncs, l’evolució de l’índex de comerç 
al detall (ICD) a preus constants a les Illes 
Balears manté una tendència a l’alça l’any 
2024, amb un creixement interanual del 
0,4 %, que situa l’índex en 116,2 punts. 
Tot i ser el valor més elevat des del 2008, 
aquest augment suposa una desaccele-
ració signifi cativa respecte al fort avanç 
registrat el 2023 (+5,8 %). El creixement 
balear és força més modest que la mitjana 
estatal, que va assolir un increment del 2,2 
% fi ns als 106,8 punts, dues xifres que re-
fl ecteixen, d’una banda, el millor compor-
tament relatiu de les Illes en anys anteriors 
i, de l’altra, una certa contenció del crei-
xement més recent (vegeu el gràfi c I-5.2).

Si analitzem la resta de comunitats autò-
nomes, veiem que les regions amb més 
bon comportament són les Canàries, amb 
un augment notable del 5,2 %, que asso-
leix un ICD de 119,9, i Andalusia i Cantà-
bria (3,6 %), que també recuperen impuls. 
La Comunitat Valenciana (3,0 %), Navarra 
i el País Basc (2,8 %) i Catalunya (2,3 %) 
també destaquen per tenir un creixement 
per sobre de la mitjana estatal. Per contra, 
la comunitat amb un comportament més 
feble és Madrid (−0,2 %), que trenca la 
seva tendència ascendent. De fet, Madrid 
ha estat l’única comunitat autònoma en 
què l’índex ha reculat i també l’única que 
se situa per darrere les Balears en el ràn-
quing autonòmic.
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L’anàlisi mensual de l’índex de comerç al 
detall (ICD) permet identifi car que les ma-
jors difi cultats per al comerç al detall es 
concentraren entre els mesos de març i 
juliol, període durant el qual l’indicador va 
registrar variacions negatives de manera 
sostinguda amb un mínim registrat el març 
amb una caiguda del 3,8 %. En canvi, la 
segona meitat de l’any va resultar més 
favorable, la qual cosa ha permès tancar 
l’exercici amb un balanç positiu. Aquesta 
evolució segueix una tendència similar a la 
registrada a escala estatal, tot i que amb 
un ritme de recuperació més moderat a les 
Illes Balears (vegeu el gràfi c I-5.3).

Les dades de l’IASS mostren que, des 
d’una perspectiva ampliada de la branca 
del comerç —que inclou tant la venda a 
l’engròs com la reparació de vehicles—, la 
xifra de negocis ha crescut amb difi cultats 

i ha registrat un augment modest de l’1,3 
%. Aquest és el ritme més baix entre to-
tes les branques del sector de serveis, molt 
per sota del creixement mitjà del conjunt 
(6,9 %), tot i situar-se en consonància amb 
l’afebliment general observat a escala es-
tatal (1,4 %). Pel que fa a l’ocupació, la 
branca ha mostrat més dinamisme, amb 
un increment de l’índex del 3,4 %, per 
sobre de la mitjana del sector (1,8 %). 
Aquesta desconnexió entre la moderació 
de les vendes i el creixement de les plan-
tilles apunta a un procés d’ajust complex 
en l’organització del treball dins del sector.

Posant el focus sobre l’Enquesta estruc-
tural d’empreses del sector de serveis, i 
aquesta vegada amb especial atenció a 
aquest sector, s’observa que l’any ante-
rior —recordem que les darreres dades a 
la data d’entrega de la memòria són de 
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2023— el sector de serveis ja tenia una 
posició endarrerida respecte a la resta de 
branques, un fet que les dades de 2024 
han acabat de confi rmar. 

Així, el valor afegit brut (VAB) del sector 
del comerç, a preus de mercat, se situa en 
3.738,7 milions d’euros l’any 2023, amb 
un increment del 7,6 %, clarament per 
sota de l’11,7 % assolit pel conjunt del 
sector de serveis. Aquest creixement, tot 
i ser positiu, refl ecteix una dinàmica més 
moderada i consolida la percepció que el 
comerç és una de les branques que troba 
més difi cultats per mantenir el ritme ex-
pansiu del conjunt del sector. En la mateixa 
línia, el valor de la producció s’incrementa 
un 8,3 %, també per sota de l’11,0 % dels 
serveis, i manté una pauta de creixement 
més contingut que es repeteix en altres 
magnituds i que evidencia una certa des-
acceleració de l’activitat comercial en el 
context actual (vegeu el quadre I-5.6).

La xifra de negocis del sector del comerç es 
va situar en 19.546,8 milions d’euros, amb 
un creixement interanual del 7,0 %. Tot i 
que aquesta xifra és positiva, queda per 
sota del creixement del conjunt del sector 
de serveis i del comerç, que va experimen-
tar un augment del 10,1 %. Això refl ecteix 
una certa moderació en l’evolució de les 
vendes dins del comerç, d’acord amb un 
context de consum intern més contingut 
o amb una demanda menys dinàmica res-
pecte a altres branques com l’hostaleria, 
el transport o els serveis personals. Pel 
que fa als consums intermedis, el sector 
del comerç presenta un volum de 2.379 
milions d’euros, amb un increment anual 
del 9,5 %, de nou per sota del creixement 
del 10,3 % registrat al total del sector de 
serveis. 

Aquestes dades relativament més modes-
tes afectaren el resultat empresarial, atès 
que l’excedent brut d’explotació va aug-
mentar un 3,6 %, molt per sota de l’11,2 
% del conjunt del sector. Aquesta dada in-
dica que, malgrat l’increment moderat de 
la facturació i els consums, el marge brut 
no ha crescut amb la mateixa intensitat, 
cosa que pot apuntar a una compressió 
dels marges o una capacitat més baixa 
de traslladar els increments de costos als 
preus fi nals en un context de competència 
elevada. De fet, les despeses de personal 
del comerç van créixer un 9,5 %, fi ns als 
2.025 milions d’euros, lleugerament per 
sota de l’11,8 % experimentat pel conjunt 
de serveis. 

Potser on s’evidencien més les difi cultats 
del comerç és en la minva del nombre 
d’empreses, que es va reduir un 6,1 %, en 
contrast amb el lleu augment de l’1,6 % 
del total de serveis. Anàlogament, el nom-
bre d’establiments va disminuir un 3,8 %, 
també en contraposició amb l’increment 
del 4,5 % en el conjunt sectorial. 

Quant a l’ocupació, el sector del comerç 
mostra resultats més sòlids. El personal 
ocupat en data 30/09 creix un 1,5 %, 
mentre que la mitjana anual d’ocupació 
puja un 0,7 %. Aquestes taxes, tot i ser 
inferiors a les del conjunt de serveis (2,6 
% i 2,1 %, respectivament), indiquen una 
certa estabilitat en el mercat de treball del 
comerç. 

L’EEE ofereix, a més a més, una sèrie 
d’indicadors del comerç balear el 2023 
que mostren una lectura mixta, manco 
optimista novament que el sentiment ge-
neral del sector terciari. D’una banda, creix 
en ocupació per unitat i en salaris, però 
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amb una productivitat i un valor afegit 
més continguts. L’augment del pes dels 
costos laborals i la caiguda relativa en el 
valor afegit apunten a una lleugera pèrdua 
d’efi ciència operativa que, si es manté, po-
dria limitar la competitivitat del sector en 
un entorn infl acionari. 

El cost laboral unitari del sector del comerç 
es va situar en 26,7 milers d’euros, amb un 
augment interanual del 8,5 %, lleugera-
ment per sota del 9,7 % registrat pel total 
del sector de serveis i del comerç. Aques-
ta diferència suggereix un increment dels 
costos laborals moderat dins del comerç, 
fet que pot refl ectir tant un control dels 
salaris com una millora parcial en efi cièn-
cies operatives. Pel que fa als ocupats per 
empresa, el sector del comerç presenta un 
valor de cinc treballadors de mitjana, per 
damunt del total sectorial, que es manté 
estable (0,0 %). Això reforça la hipòtesi 
d’una racionalització del teixit comercial, 
amb menys establiments però més inten-
sius en ocupació (vegeu el quadre I-5.7).

La productivitat per ocupat assoleix els 
49,3 milers d’euros al comerç, amb un 
creixement del 6,7 %, inferior al 9,4 % 
observat al sector global, i el salari mitjà 
al sector del comerç se situa en 24,6 mi-
lers d’euros, per sota del global (26,8 mi-
lers), però creix un 6,5 %, pràcticament en 
consonància amb el 7,2 % del conjunt de 
serveis. Aquest creixement moderat refl ec-
teix una certa pressió a l’alça dels salaris en 
un context de tensions infl acionàries, però 
encara manté el comerç com un sector 
amb remuneracions relativament baixes 
dins l’àmbit terciari.

Alhora, l’EEE també ofereix informació 
sobre la taxa de remunerats amb data 

30 de setembre, que arriba al 82,82 % al 
comerç, amb una pujada de l’1,5 %, lleu-
gerament inferior a l’1,6 % del global. En 
canvi, la taxa de remunerades femenines 
amb data 30 de setembre cau un 1,6 % al 
comerç, en contrast amb un augment del 
0,5 % en el total. La taxa mitjana de remu-
nerats se situa en el 84,81 % al comerç, 
amb un augment del 2,2 %, igual que el 
conjunt de serveis, la qual cosa indica una 
homogeneïtat general en la forma de con-
tractació i assalariament.

Finalment, la taxa de valor afegit del co-
merç és del 61,11 %, amb una lleugera 
caiguda interanual del -0,7 %, mentre que 
el conjunt del sector presenta un augment 
del 0,6 %, un fet que posa de manifest 
un empitjorament relatiu en la capacitat 
del comerç per generar valor respecte als 
inputs utilitzats, cosa que refl ecteix possi-
bles tensions en els marges o una escassa 
efi ciència estructural.

Per acabar, seguint amb les dades de l’EEE, 
en el seu apartat de resultats d’explotació, 
el sector del comerç a les Illes Balears va 
registrar un creixement dels ingressos 
d’explotació del 6,8 %, fi ns als 19.813 mi-
lions d’euros, però amb un augment de les 
despeses lleugerament superior (+7,1 %). 
Malgrat això, la inversió en immobilitzat 
material va pujar un 11,3 %, fet que evi-
denciava una voluntat d’enfortir estructu-
res o modernitzar l’activitat. Aquesta ten-
dència agregada, però, amaga dinàmiques 
diferenciades entre subsectors (vegeu el 
quadre I-5.8).

La venda de vehicles va ser el segment més 
dinàmic, amb un increment dels ingressos 
del 9,9 % i una forta inversió (+43 %), tot 
i que també amb un fort repunt dels cos-
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tos. El comerç a l’engròs va mostrar esta-
bilitat, amb ingressos i despeses creixent 
gairebé en paral·lel i una inversió rellevant 
(+20,3 %). En canvi, el comerç al detall, tot 
i créixer un 6,2 % en ingressos, es manté 
estable pel que fa a la inversió (0 %), fet 
que suggereix un model més conservador 
o madur. En conjunt, el sector evoluciona 
de manera positiva, però amb comporta-
ments interns desiguals que poden marcar 
diferències competitives de cara al futur.

5.3.1 EL COMERÇ ELECTRÒNIC

El comerç electrònic continua mostrant 
una tendència consolidada de creixement, 
tot i alguns matisos posteriors a la pan-
dèmia. L’ús de canals digitals per vendre 
béns i serveis s’ha estès com una estratè-
gia habitual entre les empreses, especial-
ment entre les més grans, com mostren 
les dades de l’Enquesta sobre l’ús de TIC 
i del comerç electrònic de l’INE. Tot i que 
el nombre d’empreses que venen per via 
electrònica es manté estable o, fi ns i tot, 
presenta un lleuger descens en alguns ca-
sos, el valor global de les vendes electrò-
niques augmenta, fet que suggereix més 
concentració de l’activitat en empreses 
més grans o més especialitzades. Tam-
bé s’observa un trasllat progressiu cap a 
canals més orientats al consumidor fi nal, 
com les pàgines web o aplicacions mòbils, 
en detriment dels sistemes EDI, més típics 
de les relacions B2B. Aquesta evolució 
confi rma que la digitalització comercial ja 
no és només una resposta d’urgència deri-
vada de la covid-19, sinó que s’ha integrat 
en l’estratègia estructural de moltes em-
preses. Ara bé, també es detecta una certa 
normalització en el pes relatiu del comerç 
electrònic dins el conjunt de les vendes, en 
part pel retorn de la presencialitat. En con-

junt, el comerç electrònic manté una tra-
jectòria de creixement sòlid, però entra en 
una fase de maduresa i ajustos, especial-
ment pel que fa a la tipologia d’empreses, 
els sectors i els canals utilitzats.

Així, per conèixer l’evolució del comerç 
electrònic podem consultar l’Enquesta so-
bre l’ús de TIC i del comerç electrònic a les 
empreses, una operació estadística realitza-
da per l’Institut Nacional d’Estadística (INE) 
a Espanya, l’objectiu de la qual és mesurar 
l’ús de les tecnologies de la informació i les 
comunicacions (TIC) i el comerç electrònic 
a les empreses, seguint les recomanacions 
metodològiques d’Eurostat. Segons aques-
ta font, durant el 2023 les vendes del co-
merç electrònic de les empreses de més de 
10 treballadors de les Illes Balears ascendi-
ren a 10.955,9 milions d’euros, un 13,1 % 
més que l’any anterior (9.686,6 milions), 
una tendència sòlida a l’alça que s’alinea 
amb el dinamisme del sector i l’impuls 
d’aquesta branca a la sortida de la pandè-
mia (vegeu el quadre I-5.9).

Dins d’aquest total de vendes, 6.981.385,7 
euros es van realitzar a través de pàgines 
web o aplicacions mòbils, amb un incre-
ment anual del 30,1 %, mentre que les 
vendes per missatges tipus EDI van sumar 
3.974.522,5 euros, amb un descens del 
8 %. Això refl ecteix una tendència clara 
cap a la digitalització directa de la venda 
orientada al consumidor (via web o app), 
mentre que els sistemes EDI, més habituals 
en entorns B2B, mostren un cert retrocés. 
El percentatge de vendes mitjançant el 
comerç electrònic sobre el total de ven-
des fou del 29,8 %, 7,2 punts percentuals 
manco que l’any anterior (37 %). Aquesta 
retallada pot estar lligada a la normalitza-
ció després de la pandèmia, un fet que ha 
augmentat el pes de la compra presencial. 
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Pel que fa a la proporció d’empreses que 
han venut per canals electrònics, va ser del 
35 %, un increment de tres punts percen-
tuals respecte de l’any anterior (32 %), de 
manera que consolida la tendència a l’alça 
dels negocis que incorporen el seu estoc 
per via electrònica per accedir de mane-
ra més còmoda a un ventall més ampli 
d’usuaris. 

Finalment, tant les empreses manco en-
focades al comerç electrònic —les que te-
nen almanco un 10 % de vendes a través 
d’aquest canal— com les més especialitza-
des —amb un 50 % de vendes—, varen 
incrementar el pes durant el 2023. Així, el 
primer grup va passar de representar un 
22,9 % a un 24,6 %, mentre que el grup 
més especialitzat tingué un avanç també 
fi ns al 10,7 % (vs. 10,2 %, 2022), tot i que 
més moderat.

Per sectors, destaca el sector de serveis, 
que aglutina el volum de vendes electròni-
ques més elevat (10.810,1 milers d’euros) 

i registra un creixement notable del 14 %. 
Dins dels serveis, els hotels i càmpings tam-
bé mostren una gran rellevància, amb un 
augment del 44,8 % en vendes electròni-
ques totals. Aquesta branca destaca, a més, 
pel percentatge més alt d’empreses amb 
vendes per comerç electrònic ≥50 % (51,6 
%), que té una forta dependència del canal 
digital, tot i que ha descendit lleugerament 
respecte de l’any anterior (53,2 %).

Per contra, el sector industrial mostra un 
descens signifi catiu en el total de vendes 
(-32,8 %) i també en l’ús d’EDI, fet que 
podria refl ectir canvis en els canals logístics 
o en l’estructura de les relacions B2B que 
s’establiren d’urgència per la pandèmia i 
que s’estan readaptant als canals habituals. 
A la construcció succeeix un fenomen si-
milar, amb una caiguda de les vendes pel 
comerç electrònic del 10,1 % i una caiguda 
important del percentatge d’empreses que 
han realitzat vendes per comerç electrònic 
fi ns al 5,9 % (vs. 9,9 %, 2022).
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A la microempresa —empreses de menys 
de deu treballadors—, la implantació del 
comerç electrònic és més lenta, ateses les 
barreres d’entrada i tecnològiques que su-
posen el desenvolupament i l’adquisició 
d’una plataforma per oferir els serveis en 
línia. A més, comporta una despesa menys 
rendible per a empreses amb xifres de ne-
goci petites i amb més difi cultats per fer-se 
un nom a la xarxa, en comparació amb les 
grans empreses ja consolidades. Tot i així, 
durant el 2023 les vendes mitjançant co-
merç electrònic suposaren 3.063.178 eu-
ros, un 31,7 % més que l’any anterior, i les 
vendes per via electrònica ja representen 
un 16,3 % (vs. 13,4 %, 2022), tot i que, 
com passa al grup d’empreses de més de 
deu treballadors, se certifi ca una caiguda 
del percentatge d’empreses que han ve-
nut mitjançant webs o aplicacions mòbils 
(11,3 % vs. 15,4 %, 2022), a causa de la 
normalització dels hàbits de comerç des-
prés que durant la pandèmia s’haguessin 
d’implementar de forma quasi forçosa al-
ternatives a les transaccions presencials.

5.4 
TRANSPORTS

L’activitat econòmica basada en els serveis, 
i especialment el turisme, ha transformat 
profundament els patrons de mobilitat, la 
qual cosa genera una necessitat creixent 
de desplaçaments. Aquesta realitat confi -
gura una relació de dependència mútua: 
el dinamisme del sector terciari alimenta 
la demanda de transport, mentre que la 
capacitat de moviment, tant de persones 
com de mercaderies, esdevé un requisit 

imprescindible per mantenir l’activitat. En 
aquest context, la mobilitat ja no és no-
més un recurs logístic, sinó una peça es-
tratègica en el funcionament del model      
econòmic.

Paral·lelament, la intensifi cació del tràn-
sit, tant de turistes com de mercaderies, 
exerceix una pressió considerable sobre les 
infraestructures disponibles. Aquesta ten-
sió no només es refl ecteix en problemes 
d’efi ciència, sinó també en qüestions am-
bientals i de qualitat de vida per a la pobla-
ció local. Per això, es fa necessari repensar 
el model de mobilitat amb una mirada 
més sostenible, i apostar per alternatives 
de baix impacte, i una millor coordinació 
entre sistemes i estratègies que evitin la 
saturació, especialment en períodes de 
màxima afl uència.

A les Balears, l’aïllament geogràfi c accen-
tua la complexitat del sistema de trans-
port. La condició insular obliga a articular 
la connectivitat mitjançant rutes aèries i 
marítimes, que sovint estan condiciona-
des per la temporalitat, els costos elevats 
i la fragilitat davant fl uctuacions sobta-
des. Aquesta estructura genera desequi-
libris que tenen un impacte directe en la 
competitivitat econòmica i en la cohesió         
territorial.

Aquest apartat examina de manera críti-
ca l’estat actual del transport en una illa, i 
posa el focus en les modalitats aèria, marí-
tima i terrestre per oferir una lectura trans-
versal de les dades disponibles. L’objectiu 
és identifi car línies d’actuació que perme-
tin optimitzar la xarxa de mobilitat en clau 
de futur, per garantir tant l’efi ciència del 
sistema com la seva sostenibilitat ambien-
tal i social.
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5.4.1 EL TRANSPORT AERI I MARÍTIM DE 
PERSONES

El fet de tractar-se d’un territori insular 
facilita la regulació dels fl uxos de perso-
nes, ja que el seu aïllament natural permet 
controlar de manera més centralitzada els 
accessos. Amb uns punts d’entrada reduïts 
i clarament identifi cables —com els ports i 
aeroports—, es poden implementar siste-
mes de supervisió més efi cients. Aquesta 
capacitat de control adquireix una impor-
tància especial en entorns amb una ca-
pacitat de càrrega limitada, com és el cas 
de les illes, on els efectes d’un excés de 
visitants es fan sentir amb més intensitat. 
Per tant, gestionar adequadament aquests 
fl uxos esdevé essencial per garantir un 
desenvolupament turístic compatible amb 

la qualitat de vida local i la conservació del 
territori.

Segons dades d’AENA, el 2024 ha tornat 
a batre rècords respecte als anys anteriors, 
amb un total de 23,2 milions de persones 
arribades als tres aeroports de l’arxipèlag, 
cosa que suposa un increment interanual 
del 5,5 %. Aquest augment evidencia la 
capacitat de les Balears per generar fl uxos 
d’entrada, tant turístics com migratoris, en 
un context en què la viabilitat d’un model 
basat en l’arribada constant de nous visi-
tants i residents és més qüestionada que 
mai (vegeu el gràfi c I-5.4).

Tots els aeroports de les illes han vist in-
crementades les xifres de passatgers arri-
bats, però a un ritme força heterogeni. 
L’aeroport amb un increment més elevat 
en el fl ux de passatgers arribats és el de 



101

2024

Son Sant Joan (Palma), amb un augment 
gens menyspreable del 7 %, fi ns als 16,6 
milions de passatgers anuals. Maó i Eivissa 
també incrementaren en el còmput inte-
ranual el nombre de passatgers arribats, 
però en un grau més baix, un 3,2 % i un 
1,5 %, respectivament (2,1 i 4,5 milions, 
per aquest ordre) i completen així el dotzè 
any consecutiu de creixement de nombre 
de passatgers a totes les illes, excepte l’any 
2020, en què la pandèmia feu els seus es-
tralls.

Des d’un punt de vista mensual, les Balears 
assoliren un nou pic màxim d’arribades el 
mes de juliol amb un total de 3.437.738 
passatgers aterrats, que superen la barrera 
de l’any anterior en un 3,2 %. De totes 
maneres, l’increment interanual va ser 
més acusat el primer semestre (7,4 % vs. 

4,2 %, segon trimestre), i territorialment 
més dinàmic i estable a Palma, on tots 
els mesos registraren un increment inte-
ranual sense excepció, ja que Maó i Eivissa 
presenten alguns mesos amb retrocessos 
puntuals (vegeu el gràfi c I-5.5).

El trànsit de passatgers per via marítima, 
en canvi, sí que s’ha frenat després de dot-
ze anys en què només havia registrat un 
retrocés interanual (l’any de la pandèmia) 
i s’anaven batent rècords any rere any. 
Així, l’arribada de passatgers als ports de 
les Balears va recular un 0,7 %, amb un 
total de 4.027.487 passatgers arribats. El 
cert és que la caiguda posa de manifest 
una certa preferència pel transport aeri, ja 
que les tres illes que tenen aeroport (Ma-
llorca, Menorca i Eivissa) —i que han con-
tinuat presentant un trànsit de passatgers 
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a l’alça— han patit un descens agregat del 
3,1 %, mentre que Formentera ha tornat 
a incrementar el nombre de passatgers 
arribats (5,4 %) gairebé al mateix ritme 
que l’any anterior (5,4 %) (vegeu el gràfi c 
I-5.6).

Concretament, el port d’Eivissa fou el que 
registrà una davallada més signifi cativa en 
el nombre de passatgers durant el 2024, 
amb una reculada del 6,6 %, motivada 
principalment per un estiu en què es regis-
traren caigudes amb taxes de dos dígits. 
En canvi, el port de Menorca tampoc no 
aconseguí superar la xifra de passatgers 
de l’any anterior, però la caiguda fou molt 
més moderada, del 0,9 %. Per la seva ban-
da, Mallorca sí que incrementà el nombre 
de passatgers arribats per via marítima, 
amb un augment de l’1,6 %, per la qual 
cosa assolí un nou rècord en la sèrie his-
tòrica. Tanmateix, aquest creixement es 
produí en un dels ritmes més baixos de la 

darrera dècada, cosa que evidencia una 
certa fatiga en la seva evolució.

En el vessant marítim que afecta els 
creuers, les dades refl ecteixen també una 
certa desacceleració. Així, els ports prin-
cipals de les Balears registraren un total 
d’1.720.115 creueristes, un 0,6  % menys 
que l’any anterior, malgrat l’increment del 
nombre de bucs atracats, que augmentà 
un 3,2  % fi ns a arribar als 617. Aquesta 
tendència es va veure especialment condi-
cionada pel port de Palma, on es feu evi-
dent la discrepància entre l’augment dels 
bucs (4,6  %, 338 vaixells) i la disminució 
de passatgers (-4,5  %, 1.060.631 creue-
ristes). A un altre nivell, Eivissa va mostrar 
una evolució oposada: tot i el lleuger des-
cens en el nombre de bucs (190 enfront 
dels 194 de 2023), es registrà un incre-
ment del 5,2  % en el nombre de passat-
gers. Finalment, Maó, que habitualment 
presenta el trànsit més modest, va expe-



103

2024

rimentar una millora signifi cativa, amb un 
augment del 9,9  % en el nombre de bucs 
(fi ns a 89) i un creixement notable del 15,1  
% en el nombre de creueristes.

5.4.2 EL TRANSPORT DE MERCADERIES

D’acord amb les dades de l’Autoritat Por-
tuària de les Illes Balears, l’any 2024 ha 
tancat amb un augment del 4,9 % en el 
trànsit total de mercaderies als ports de 
les Illes Balears, tot refl ectint el dinamis-
me de l’activitat econòmica i el consum 
de l’economia illenca, tot i els comporta-
ments desiguals entre ports i tipus de cà-
rrega. El port de Palma (7,3 %) ha liderat 
aquest creixement, mentre que Alcúdia ha 
caigut fortament (-11,8 %) i la resta de 
ports han registrat variacions moderades 
positives entre el 3 i el 5 %.

Per tipus de mercaderies, les mercaderies 
generals2, que conformen el 90 % del to-
tal, varen créixer un 5,2 % fi ns a fregar els 
15 milions de tones. L’arribada d’aquestes 
mercaderies ha crescut especialment a 
Maó (10,7 %) i Palma (7,5 %), i ha des-
cendit al port d’Alcúdia (12,8 %). Val a dir 
que del tonatge total esmentat en l’àmbit 
global, el 97 % de les mercaderies ven-
gueren amb transport rodat (tràilers, ca-
mions i altres vehicles dedicats al transport 
de mercaderies), de les quals la meitat es 
considera tara, o pes del vehicle buit, per 
la qual cosa la mercaderia neta transporta-
da ascendeix a 7,1 milions de tones, que, 

si fa no fa, també ha crescut en consonàn-
cia amb el pes total, amb un increment del 
4,3 %.

A més, també hi han contribuït els granels 
líquids (5,2 %), que varen assolir els 1,5 
milions de tones, gràcies a l’increment del 
transport d’aquesta tipologia al port de 
Palma (8,3 %) i Eivissa (6 %); en aquest 
cas, Maó ha presentat un retrocés (-8,8 
%). Finalment, els granels sòlids, que ocu-
pen una proporció molt reduïda del total 
(prop d’un 2 %), varen anar en contra de 
la tendència general, amb una davallada 
del 7,4 % gairebé a tots els ports, excepte 
a Eivissa, on es va registrar un increment 
del 15,4 %.

5.4.3 ÚS DE LES CARRETERES

L’any 2024 ha suposat un punt d’infl exió 
en la consolidació del transport públic a les 
Illes Balears, amb un augment sostingut de 
l’ús dels serveis col·lectius en comparació 
amb el 2023, especialment en el trans-
port interurbà, que ha experimentat un 
creixement molt més accentuat que l’any 
anterior. Aquest impuls s’ha vist reforçat 
per la continuïtat de mesures de gratuïtat, 
l’ampliació de serveis i la resposta institu-
cional davant l’increment de la demanda. 
A diferència del 2023, quan els indicadors 
apuntaven a una recuperació progressiva, 
enguany s’ha constatat una estabilització 
en altres àmbits, com la mobilitat marítima 
i el volum de vehicles privats, que no han 
experimentat canvis substancials. Això ha 
posat de manifest la necessitat d’anar més 
enllà de les polítiques de foment i avançar 
cap a una planifi cació integrada i estruc-
tural de la mobilitat sostenible, capaç de 
consolidar els avanços assolits i afrontar 
els reptes persistents del model territorial 
i turístic de les Illes.

2. D’acord amb l’estadística ofi cial, les mercaderies 
generals inclouen les convencionals, les transporta-
des en contenidors i les ro-ro (de l’anglès, roll-on 
roll-off); és a dir, aquelles que es transporten en 
vehicles amb rodes que poden pujar i baixar del 
vaixell pel seu propi mitjà, com si entressin en un 
aparcament fl otant
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Així, pel que fa a la xarxa d’autobusos i 
metro de Mallorca, les dades del Consor-
ci de Transports de Mallorca indiquen que 
l’any 2024 ha suposat un salt qualitatiu en 
l’ús del transport públic a les Illes Balears, 
amb un increment del 20  % en els viat-
ges amb autobús interurbà de la xarxa TIB 
respecte de l’any anterior, i s’ha arribat als 
28,3 milions de trajectes. En total, sumant 
tren i metro, s’han registrat 39,3 milions 
de desplaçaments, un 18  % més que el 
2023. Aquest creixement consolida la ten-
dència a l’alça iniciada els darrers anys, 
especialment des de la implementació de 
la gratuïtat, i ha estat possible gràcies a 
la reestructuració de les concessions i la 
millora del servei: s’han incorporat 27 au-
tobusos nous, s’han ampliat rutes, s’han 
reforçat freqüències i s’han mantingut les 
línies Aerotib durant tot l’any. Això ha per-
mès oferir una xarxa més àgil, funcional i 
adaptada a la demanda creixent, i situar 
la mobilitat col·lectiva com una alternativa 
real al vehicle privat a Mallorca. Per la seva 
part, gràcies a la cessió de les dades del 
Consell Insular de Menorca, sabem que els 
viatgers de la xarxa d’autobusos de l’illa 
augmentaren durant el 2024 un 12 %, 
fi ns a un total de 3,7 milions, que també 
suposa una nova cota històrica.

De manera similar, les dades de l’INE indi-
quen un fort increment en el nombre de 
viatgers de les línies d’autobús i de metro 
a Palma. El nombre de trajectes en auto-
busos urbans a la capital ha superat els 60 
milions, una xifra que polvoritza el rècord 
de l’any anterior, amb un augment del 
15,1 % en el nombre de passatgers de les 
línies regulars. Pel que fa al metro de Pal-
ma, el nombre d’usuaris també ha crescut 
a un ritme de dos dígits, i ha assolit un nou 
màxim històric amb més de dos milions de 

passatgers. Aquesta xifra es preveu que 
augmenti notablement en els propers 
anys amb la posada en funcionament de 
l’ampliació del metro fi ns al Parc Bit, pre-
vista per a l’any 2025. Aquesta nova con-
nexió permetrà unir el centre de la ciutat 
amb el Parc Bit (Parc Balear d’Innovació 
Tecnològica, un parc empresarial dedicat a 
la recerca, el desenvolupament i la inno-
vació en l’àmbit tecnològic) en menys de 
vint minuts.

Sense sortir de Palma, la xarxa de bicicle-
tes públiques Bicipalma continua creixent i 
preveu incorporar 25 estacions noves du-
rant el proper any, per assolir un total de 
125 punts de servei. Aquestes estacions 
les podran fer servir els gairebé catorze mil 
usuaris registrats amb algun abonament o 
subscripció activa, una xifra que represen-
ta un increment espectacular respecte als 
anys anteriors. A fi nals del 2024, el servei 
disposava de 1.080 bicicletes (660 mecà-
niques i 420 elèctriques), i igual que les 
estacions, està previst que aquest nombre 
s’incrementi, especialment amb més bici-
cletes elèctriques.

L’impuls de les infraestructures del trans-
port públic i la necessitat d’engrescar el 
ciutadà a fer-ne ús es fan encara més evi-
dents si es tenen en compte les xifres de 
l’estoc de vehicles privats que hi ha a les 
Balears, que tensionen les xarxes viàries, 
creen més contaminació atmosfèrica i 
acústica per habitant i, en conseqüència, 
augmenten la sensació d’hostilitat dins 
l’espai públic. I és que, d’acord amb les 
darreres dades de la DGT, l’arxipèlag ha 
continuat durant el 2024 com la comuni-
tat autònoma amb el parc de vehicles per 
habitant més elevat d’Espanya, amb 953,5 
vehicles per cada mil habitants, molt per 
damunt la mitjana estatal (778,8). De fet, 
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l’anàlisi per illes posa de manifest que to-
tes les illes presenten un nivell de saturació 
alt, ja que l’illa amb un parc per habitant 
més baix, Menorca (913,8), ja presenta 
unes dades més elevades que qualsevol 
altra comunitat (vegeu el gràfi c I-5.7).

Pel que fa a la resta d’illes, Mallorca pre-
senta un parc de 927,9 vehicles per cada 
mil habitants; Eivissa, 1.061,9, i Formen-
tera desborda l’estadística amb 1.909,5. 
Aquesta dada, entre altres coses, ha pro-
piciat la implementació de la restricció per 
normativa de l’entrada de vehicles a l’illa, 
tret de condicions excepcionals i justifi ca-
des. En el cas de Formentera, cal destacar 
el pes elevat de ciclomotors, ja que infl ueix 
en aquestes dades. Si tenim en compte 
només els turismes, la dada segueix sent 
la més elevada de totes les illes (709,6), 
però amb manco diferència sobre Mallorca 
(600,7), Eivissa (597,2) i Menorca (552,8).

Malgrat l’augment sostingut de l’ús del 
transport públic, el parc de vehicles manté 
una dimensió considerable i l’ús del vehicle 
particular continua fortament arrelat en els 
hàbits de mobilitat de la població. Aquesta 
combinació ha provocat que el trànsit a la 
xarxa viària hagi continuat sent elevat al 
llarg del període analitzat, i ha superat en 
general els nivells de l’any anterior, tot i 
que en determinades vies s’han registrat 
davallades puntuals. Així, segons les dades 
del Consell Insular d’Eivissa, aquesta illa ha 
estat on la intensitat mitjana diària (IMD) a 
les carreteres de l’illa gran s’ha intensifi cat 
amb més força, amb una mitjana global 
d’11.498, un 8,6 % més que l’any ante-
rior, tot superant qualsevol marca anterior. 
El percentatge de vehicles pesants fou del 
4,2 %, un valor molt més elevat que l’any 
anterior (3,7 %) i que, tot i no ser el més alt 
de la sèrie històrica, representa el màxim 
dels darrers tres anys, amb una mobilitat 
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total —vehicles per quilòmetre i any— de 
783 milions. A Mallorca, enguany no ha 
estat possible rebre les dades actualitzades 
del Consell Insular per a l’any 2024 sobre 
la càrrega de vehicles a les carreteres. Tan-
mateix, cal recordar que fi ns a l’any 2023 
mantenia una tendència creixent, que va 
assolir els 13.769 vehicles, un 4,7 % més 
que l’any anterior, amb un percentatge de 
vehicles pesants del 7,28 %.

Finalment, les dades de la càrrega que 
suporta la xarxa viària a Menorca també 
indiquen una certa estabilització o con-
solidació del trànsit de vehicles dels anys 
precedents. En aquest cas, d’acord amb 
les dades per carreteres que publica a la 
web el Consell Insular de Menorca3, l’eix 
viari que uneix Maó i Ciutadella (Me-01) 
ha presentat un increment de l’1,6 % en 
els punts quilomètrics més propers a les 
ciutats, amb una intensitat mitjana que 
ronda els 13.700 vehicles i que també su-
posa un rècord per a aquests punts. Per 
la seva part, la Ronda de Maó va presen-
tar, com és habitual, la IMD més elevada 
de les illes, amb més de 19.000 vehicles, 

tot i que va descendir un 2 % respecte de 
l’any anterior, fruit d’una tendència baixis-
ta que arrossega des de 2019 i que crida 
l’atenció, els motius de la qual podrien 
ser la instal·lació de controls de velocitat i 
l’habilitació de carrils bici en paral·lel que 
han tengut un efecte dissuasiu. 

En defi nitiva, abaratir el transport públic 
pot ser un bon punt de partida, però no 
n’hi ha prou per provocar un canvi d’hàbits 
generalitzat; cal una estratègia més àm-
plia que inclogui millores en la qualitat 
del servei, la puntualitat, la cobertura te-
rritorial i la interconnexió entre modes de 
transport. A més, és essencial disposar 
d’infraestructures accessibles, segures i 
còmodes, així com integrar la mobilitat 
amb una planifi cació urbana que prioritzi 
els desplaçaments a peu, en bicicleta o 
en transport col·lectiu. Tot això ha d’anar 
acompanyat de campanyes de sensibilit-
zació i d’una visió inclusiva que garanteixi 
que tothom, visqui on visqui i tingui els 
recursos que tingui, pugui accedir a una 
mobilitat efi cient, neta i justa.

3.https://www.cime.es/OrgansGovern/Departa-
ment.aspx?ID=60&PESTA=5. En aquest cas, ha es-
tat impossible per segon any consecutiu obtenir un 
càlcul agregat per la IMD de l’illa. 
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Turisme

6.1. 
INTRODUCCIÓ

L’any 2024 ha consolidat la tendència de 
recuperació i creixement del sector turístic 
a les Illes Balears, i s’han superat els ni-
vells històrics assolits el 2023. La majoria 
dels indicadors turístics han experimentat 
increments signifi catius, especialment els 
mesos de temporada baixa, fet que reafi r-
ma la fortalesa del sector a les Illes Balears i 
s’alinea amb l’evolució turística de la resta 
de destinacions competidores.

Aquest capítol de la memòria del CES pro-
porciona una anàlisi detallada de l’activitat 
turística a les Balears durant el 2024, com-
parada amb les dades del 2023. Com a 
novetat respecte d’edicions anteriors, s’ha 
eliminat la comparativa detallada amb 
l’any 2019 que es feia en alguns casos i 
s’ha substituït per una visió més àmplia en 
forma de gràfi cs d’evolució de les magni-
tuds turístiques principals. A part d’aportar 
visibilitat a l’anàlisi, els gràfi cs ofereixen 
una panoràmica temporal més àmplia. 
Malgrat això, quan l’efecte d’escala no fa 
possible la presentació de les sèries en ni-
vells, s’ha optat per transformar les dades 
en nombres índex sobre la base de l’any 
2019.

S’ha continuat desagregant les dades 
d’Eivissa i Formentera sempre que ha estat 
possible, i s’ha mantengut la denomina-

ció Pitiüses per a la suma d’ambdues illes 
quan la desagregació no ha estat viable. 
En aquesta edició destaca la incorporació 
de les dades d’ocupació hotelera per se-
parat per a Eivissa i Formentera, gràcies 
a l’esforç de l’Ibestat per aprofundir en la 
granulació de la informació. Amb l’ànim 
de detallar la informació sempre que sigui 
possible, s’ofereixen dos mapes en l’àmbit 
municipal.

Les dades provenen de fonts ofi cials com 
l’Ibestat i l’INE, amb data d’extracció del 
24 de març de 2025. Les dades que es 
refereixen a l’any 2023 i anys anteriors ja 
estan revisades i actualitzades i són defi ni-
tives, i les del 2024 encara són provisionals 
i seran defi nitives a l’edició de la memòria 
del CES del 2025. Tot i l’avançament de 
la data d’extracció de les dades al març, 
s’ha pogut obtenir la xifra global del 2024 
a la majoria dels casos. No obstant això, 
el nombre d’establiments i de places fan 
referència a l’any 2023, atès que en la 
data de tancament no es disposava de les 
dades de l’any 2024. Les xifres que s’han 
tret del Directori d’Empreses de l’INE (DIR-
CE) estan referides a l’1 de gener de cada 
any. Com a darrer apunt metodològic, cal 
mencionar que l’anàlisi de l’estacionalitat 
segueix considerant la temporada mitjana 
alta de maig a octubre, i la temporada mi-
tjana baixa de novembre a abril. A fi  que 
l’acumulat anual coincideixi amb la suma 
de les dues temporades, s’ha considerat 
que la temporada baixa és discontínua.
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L’estructura del capítol es divideix en dos 
blocs principals: el primer se centra en la 
demanda turística, en què s’analitza el 
nombre de turistes, pernoctacions, estada 
mitjana i despesa realitzada. El segon bloc 
examina l’oferta turística, i s’hi inclouen 
dades sobre planta oberta, nombre de pla-
ces i empreses del sector. 

6.2. 
L’EVOLUCIÓ DE LES BALEARS EN 

RELACIÓ AMB LES COMUNITATS 

AUTÒNOMES COMPETIDORES EN 

EL SEGMENT DE SOL I PLATJA EN 

TURISME INTERNACIONAL

Aquest apartat tracta de l’evolució del 
nombre de turistes internacionals a les co-
munitats autònomes que l’informe sobre 
la competitivitat del sector turístic del CES 
ha defi nit com a principals comunitats au-
tònomes competidores de les Balears1, que 
són Catalunya, les Canàries, Andalusia i la 
Comunitat Valenciana. Aquestes dades 
s’han obtingut a partir de l’Enquesta de 
moviments turístics en frontera (FRONTUR) 
per als turistes estrangers. 

El 2024 ha estat un any excepcional per 
al turisme internacional a les Illes Balears, 
en què s’ha consolidat i superat la recu-
peració iniciada el 2023. Les Balears han 
acollit 15,3 milions de turistes internacio-

nals, un increment del 6,1 % respecte al 
2023, la qual cosa estableix un nou rècord 
històric. Aquest creixement s’emmarca en 
un context de fort dinamisme del turisme 
internacional a Espanya, que ha rebut 93,8 
milions de turistes, un 10,1 % més que 
l’any anterior. Malgrat aquest augment 
generalitzat, les Balears han mantingut la 
seva posició com a segona destinació més 
popular, i representa el 16,3 % del total 
dels turistes internacionals a Espanya. Ca-
talunya ha liderat el rànquing amb 19,9 
milions de turistes, un increment del 9,7 
% respecte al 2023. Les Canàries han ex-
perimentat un creixement del 9,1 %, i han 
arribat als 15,2 milions de turistes. Anda-
lusia i la Comunitat Valenciana també han 
registrat augments signifi catius, de l’11,5 
% i 13,9 % respectivament (vegeu el qua-
dre I-6.1).

El gràfi c I-6.1 ofereix una perspectiva so-
bre les tendències del turisme internacio-
nal a les principals destinacions espanyoles 
de sol i platja durant l’última dècada. En 
primer lloc, es constata la recuperació pos-
tpandèmica a totes les comunitats autò-
nomes, amb una clara recuperació després 
de la caiguda dràstica del 2020 deguda a 
la pandèmia de la COVID-19. El 2024 no 
sols marca la superació dels nivells pre-
pandèmics del 2019, sinó l’assoliment del 
nombre més alt de turistes de la sèrie en 
els quatre casos. Catalunya manté la seva 
posició com a líder en nombre de turistes 
internacionals al llarg de tot el període, tot 
i experimentar fl uctuacions més pronun-
ciades que altres regions, especialment 
durant la pandèmia. Les Balears presenten 
un creixement sostingut i una trajectòria 
de creixement més estable en compa-
ració amb altres regions. Quant a l’altre 
arxipèlag espanyol, les Illes Canàries de-

1.Vegeu: CONSELL ECONÒMIC I SOCIAL DE LES 
ILLES BALEARS (2005). Informe sobre la competiti-
vitat del sector turístic de les Illes Balears. Disponi-
ble a: https://www.caib.es/sacmicrofront/archivo-
pub.do?ctrl=NTCS0146ZI373&id=373.
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mostren una notable resiliència, amb una 
caiguda menys pronunciada durant la pan-
dèmia i una recuperació ràpida. Això pot 
atribuir-se a la seva menor estacionalitat i 
al seu atractiu com a destinació els mesos 
d’hivern. La Comunitat Valenciana confi r-
ma la millora en competitivitat i atractiu 
com a destinació turística amb la taxa de 
creixement més pronunciada en els últims 
anys. Finalment, Andalusia, tot i mostrar 
una tendència general de creixement, 
sembla tenir una recuperació postpan-
dèmica més gradual en comparació amb 
les altres regions. Amb tot, s’observa una 
convergència en les tendències de creixe-
ment. Les Balears, en particular, demos-
tren una posició sòlida i una capacitat de 
recuperació notable, tot i que s’enfronten 
a una competència creixent, especialment 
de la Comunitat Valenciana i les Canàries.

Quant a l’estacionalitat, les Illes Balears con-
tinuen presentant el nivell d’estacionalitat 
més elevat d’Espanya, amb un 84,5 % dels 
turistes concentrats en temporada mitjana 
alta (maig-octubre) i només un 15,5 % en 
temporada baixa. Aquesta distribució re-

fl ecteix la dependència del turisme de sol 
i platja durant els mesos d’estiu. Tot i així, 
s’observa una lleugera millora respecte al 
2023, amb un increment de 0,2 punts per-
centuals en el pes de la temporada baixa. 
Aquest avenç és impulsat principalment 
pel turisme nacional, que ha augmentat 
la seva presència en temporada baixa en 
3,4 punts percentuals, mentre que el tu-
risme internacional només ha crescut 1,1 
punts en aquest període. Catalunya mos-
tra una distribució més equilibrada entre 
les dues temporades, gràcies a l’atractiu 
del turisme urbà i cultural durant tot 
l’any, especialment a Barcelona. El 2024 
ha consolidat aquesta tendència amb un 
increment d’1,1 punts percentuals en el 
pes de la temporada baixa. Les Canàries 
mantenen un balanç més anivellat entre 
la temporada mitjana baixa (concentra el 
54,5 % dels turistes) i la mitjana alta (el 
restant 45,5 %). Aquest patró invers es 
deu a la seva condició de destinació hiver-
nal per als mercats nord-europeus. El 2024 
ha reforçat aquesta característica amb un 
increment de la temporada baixa més in-
tens que l’alta. 
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6.3. 

LA DEMANDA TURÍSTICA A LES 

ILLES BALEARS

6.3.1 ESTADES

El 2024, les Illes Balears han assolit un 
nou rècord històric amb 120,0 milions 
d’estades turístiques, i han superat el 
màxim anterior de 116,5 milions registrat 
el 2017. Aquest resultat representa un in-
crement del 4,4 % respecte al 2023 i con-
solida la recuperació postpandèmica del 
sector turístic balear. Les estades de visi-
tants estrangers, que constitueixen el 82,5 
% del total, han augmentat un 5,7 % fi ns 
als 99,0 milions, i s’acosten a la barrera 
dels 100 milions. En contrast, les estades 
de turistes espanyols han experimentat 
una lleugera disminució del -1,4 %, per 
situar-se en 21,0 milions. Així, s’observa 
que el sector ha superat amb escreix els 
nivells prepandèmics. Comparant amb el 
2019, l’últim any abans de la COVID-19, 
el total d’estades ha crescut un 9,6 %. 
Aquest creixement ha estat liderat pel tu-
risme internacional, que ha augmentat un 
8,1 % respecte al 2019, mentre que les es-
tades nacionals han crescut un 17,2 % en 
el mateix període. Això suggereix un canvi 
en les preferències dels turistes espanyols, 
que continuen optant per les Balears com 
a destinació (vegeu el quadre I-6.2).

Aquestes dades confi rmen la robustesa i la 
capacitat de recuperació del sector turístic 
balear, que no només ha superat els efec-
tes de la pandèmia, sinó que ha aconseguit 
establir nous rècords d’activitat. La combi-
nació d’un fort creixement en el turisme 
internacional i el manteniment de nivells 
elevats de turisme nacional posiciona les 

Illes Balears en una situació favorable per a 
futurs desenvolupaments del sector.

Mallorca ha consolidat la seva posició com 
a principal destinació turística de les Illes 
Balears, i concentra el 71,2 % del total 
d’estades a l’arxipèlag, amb un total de 
85,4 milions d’estades el 2024, un incre-
ment del 5,0 % respecte al 2023. Aquest 
creixement s’ha produït en el turisme in-
ternacional (5,8 %), atès que el nacional 
cedeix unes dècimes en comparació a l’any 
anterior (-0,3 %). Les estades dels turistes 
estrangers han representat el 86,9 % del 
total, amb 74,4 milions, mentre que les 
dels visitants espanyols han sumat 11,0 
milions, de manera que mantenen una 
presència signifi cativa. En termes històrics, 
Mallorca ha superat per primera vegada 
els nivells del 2017 (quan s’arribà als 84,6 
milions d’estades turístiques). Mallorca 
es manté com l’illa amb més presència 
internacional i amb una oferta turística 
diversifi cada que ha atret tant mercats tra-
dicionals com nous segments de visitants. 
L’augment de connectivitat aèria i les in-
versions han estat factors clau per impul-
sar aquest creixement.

Menorca ha registrat un total d’11,4 mi-
lions d’estades el 2024, una lleugera dis-
minució del -1,4 % respecte al 2023. Tot 
i aquest descens interanual, les estades 
han superat els nivells del 2019 (10,9 mi-
lions), però no el nombre dels anys 2022 
i 2023, que en ambdós casos superen els 
11,5 milions. Les estades dels turistes es-
panyols han sumat 4,3 milions, cosa que 
representen el 37,5 % del total i mostren 
una disminució del -6,8 % respecte a l’any 
anterior. Per contra, les estades internacio-
nals han crescut un 2,3 %, fi ns a arribar 
als 7,1 milions, equivalent al 62,5 % del 
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total. Menorca es manté com l’illa amb 
més presència relativa de turisme nacional 
dins les Balears i destaca per oferir una ex-
periència més tranquil·la i familiar.

Les Pitiüses han marcat un nou rècord his-
tòric amb 23,2 milions d’estades el 2024 
(un 5,0 % més en termes interanuals), i 
s’han consolidat com la segona destinació 
més important de les Illes Balears. Eivissa 
ha liderat aquest creixement amb més de 
21 milions d’estades, tot i que Formentera 
també ha experimentat un augment res-
pecte al 2023 (4,6 %). Les estades inter-
nacionals han augmentat un notable 6,5 
%, i han arribat als 17,5 milions, mentre 
que les dels turistes espanyols han crescut 
un modest 0,8 %, i sumen 5,7 milions. 
Cal comentar que les Pitiüses és l’única 
regió que assoleix la xifra rècord el 2024 
tant pel que fa a les estades internacio-
nals com a les nacionals. No debades, es 
manté com una destinació preferent per 
al turisme internacional. A més, destaca el 
fet que tant Eivissa com Formentera pre-
senten taxes de creixement positives en 
ambdues tipologies de residència, fet que 
no succeeix a Mallorca ni Menorca, on el 
nombre d’estades dels turistes nacionals 
retrocedeix interanualment. 

6.3.2 ESTADA MITJANA

El 2024 ha consolidat una tendència a 
l’estabilització de l’estada mitjana a les Illes 
Balears, que es manté en 6,4 dies, i iguala 
la xifra del 2023. Aquesta aparent estabili-
tat oculta, però, un descens acumulat del 
3,0 % respecte als nivells prepandèmics 
del 2019, de manera que refl ecteix un 
canvi estructural en els hàbits turístics. Els 
turistes nacionals han reduït la seva esta-
da mitjana a 6,1 dies (-1,2 % interanual), 
mentre que els internacionals han registrat 

una davallada més lleugera, fi ns a situar-la 
a 6,5 dies (-0,4 %) (vegeu el quadre I-6.3).

La perspectiva històrica revela un patró 
clar: després d’un pic artifi cial el 2020 (7,6 
dies), provocat per les restriccions pandè-
miques i els confi naments, l’estada mitja-
na ha retornat progressivament a nivells 
inferiors als observats abans de la crisi sa-
nitària. Comparant amb el 2016, la reduc-
ció acumulada arriba al -11 % per als turis-
tes estrangers i al -10 % per als nacionals, 
tendència que s’explica per factors com 
l’augment dels viatges curts i la pressió in-
fl acionària en els costos d’allotjament.

Mallorca, com a principal destinació, 
exemplifi ca aquesta dinàmica. La seva es-
tada mitjana es manté estable en 6,4 dies, 
però amb diferències notables entre turis-
tes. Els nacionals presenten una de les es-
tades mitjanes més curta de la dècada (5,9 
dies, -4,1 % interanual), juntament amb la 
de l’any 2017 (5,8 dies). Els turistes inter-
nacionals mostren també una disminució, 
si bé resulta menys negativa (6,5 dies, -1,9 
%). Aquesta divergència s’atribueix a una 
presència més elevada de mercats com 
Alemanya i els països nòrdics, que tradi-
cionalment realitzen estades més llargues. 
No obstant això, des del 2016, Mallorca ha 
perdut un 13,5 % de durada mitjana en 
les estades, fet que refl ecteix un moviment 
de canvi en els hàbits de consum turístic.

Menorca es manté com a destinació amb 
l’estada mitjana més llarga (6,8 dies), tot 
i que pateix una disminució del -2,4 % 
respecte al 2023. La seva estabilitat en el 
turisme nacional (6,8 dies, igual que l’any 
anterior) contrasta amb la caiguda entre 
els estrangers (6,8 dies, -4,8 %), a causa 
de la pèrdua de pes dels mercats britànic 
i alemany, tradicionalment associats a es-
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tades prolongades. Des del 2016, l’illa ha 
experimentat una reducció acumulada del 
17 % en la durada de les estades.

Les Pitiüses ofereixen un escenari dual. 
D’una banda, Eivissa registra una recu-
peració signifi cativa (6,5 dies, un 8,6 % 
més), impulsada pel turisme internacional, 
el qual allarga l’estada mitjana un 9,6 %. 
Per altra banda, Formentera experimenta 
un descens notable (5,1 dies, -11,4 %), 
vinculat a la disminució tant del turisme 
nacional com de l’estranger. Globalment, 
l’arxipèlag pitiús mostra una estabilitat re-
lativa des del 2016, amb oscil·lacions en-
tre 5,9 i 6,5 dies, però amb una tendència 
creixent en la temporada alta.

Aquests escurçaments s’expliquen per 
múltiples factors. D’una banda, l’auge dels 
city breaks i les escapades curtes explica-
rien un increment en el nombre de visi-
tants relativament més elevat al d’estades, 
especialment entre els turistes nacionals. 
D’altra banda, la pressió infl acionària en 
allotjaments i serveis ha reduït la capacitat 
dels visitants per allargar les seves estades. 
A més, la tipologia d’allotjament té un rol 
clau: els hotels i apartaments turístics, pre-
dominants a les Balears, presenten estades 
més curtes (5,1 i 4,9 dies, respectivament), 
tot i que l’allotjament rural, encara minori-
tari, s’associa a estances encara més breus 
(3,1 dies), orientades a caps de setmana.

La temporada també marca diferències. 
Durant la temporada alta, l’estada mitjana 
és més curta (6,3 dies), mentre que a la 
temporada baixa s’allarga fi ns a 6,8 dies. 
Aquest fet es pot explicar gràcies als visi-
tants que aprofi ten els preus més competi-
tius als allotjaments.

6.3.3 NOMBRE DE TURISTES

El 2024, les Illes Balears han rebut un total 
de 18,7 milions de turistes, un increment 
del 4,9 % respecte al 2023 i un 13,7 % 
superior als nivells prepandèmics del 2019. 
Aquest creixement consolida la posició de 
l’arxipèlag com una de les destinacions 
turístiques més importants d’Europa. Els 
turistes internacionals han liderat aquest 
augment, amb 15,3 milions de visitants 
(augment del 6,1 % interanual), mentre 
que els turistes espanyols han registrat un 
lleuger descens del -0,2 %, per situar-se 
en 3,4 milions.

Pel que fa a l’origen dels visitants, el mercat 
alemany es manté com el principal emissor 
internacional per a les Illes Balears, amb 
5,0 milions de turistes el 2024. Aquesta 
xifra representa un increment del 9,1 % 
respecte al 2023 i consolida el seu pes en 
el 26,7 % del total de turistes. Llevat dels 
anys 2020 i 2021, l’evolució històrica mos-
tra una trajectòria ascendent des del 2016, 
quan el nombre de visitants alemanys era 
de 4,6 milions. El mercat britànic ocupa 
la segona posició, amb 3,6 milions de vi-
sitants, tot i experimentar una disminució 
del 3,2 % respecte al 2023. Aquesta ten-
dència contrasta amb l’estabilitat històri-
ca d’aquest mercat, que des del 2016 ha 
oscil·lat entre els 3,6 i 3,7 milions de turis-
tes, amb una recuperació moderada des-
prés de la pandèmia. Actualment, els bri-
tànics representen el 19,1 % del total de 
visitants a les Balears. El mercat francès ha 
mostrat un creixement destacat el 2024, 
i ha arribat als 1,1 milions de turistes, un 
increment del 14 % respecte al 2023. 
Aquesta evolució positiva situa França com 
el tercer emissor més important per a les 
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Balears, amb un pes del 6 % en el total 
de visitants. Aquest mercat pràcticament 
ha doblat els nivells del 2016 (634.141 
turistes) i s’ha consolidat com un mer-
cat clau en la diversifi cació geogràfi ca de 
l’arxipèlag. Itàlia també ha registrat un in-
crement del 2,3 % el 2024, i ha assolit els 
806.213 turistes, per la qual cosa manté 
una tendència estable en els darrers anys. 
Els països nòrdics han mostrat una recu-
peració notable amb 651.099 visitants, un 
augment del 12,2 % respecte al 2023, tot 
i que encara no han recuperat els nivells 
prepandèmics. Finalment, altres mercats 
europeus com Bèlgica, Luxemburg i els 
Països Baixos han aportat 1,05 milions de 
turistes (-1,6 %), mentre que els de la res-
ta de països o territoris del món han cres-
cut fi ns als 3,07 milions, i han marcat un 
augment signifi catiu del 13,5 % respecte 
al 2023. Els principals mercats emissors re-
fl ecteixen una evolució robusta i destaca 
la diversifi cació geogràfi ca progressiva de 
les Illes Balears com a destinació turística 
internacional. Tot i això, persisteixen rep-
tes en alguns mercats tradicionals com el 
britànic o els nòrdics per recuperar plena-
ment els nivells prepandèmics (vegeu el 
quadre I-6.4).

L’estacionalitat turística a les Illes Balears es 
redueix a poc a poc, tot i persistir una forta 
concentració en la temporada alta. El 2024, 
el 81,8 % dels turistes es van concentrar en 
aquests mesos, una lleugera millora respec-
te al 82,4 % del 2023 i el 86 % del 2019. 
Aquesta tendència refl ecteix un increment 
progressiu del pes de la temporada baixa, 
que el 2024 va representar el 18,2 % del 
total de turistes (+0,6 punts respecte al 
2023), amb un creixement interanual del 
8,4 % en visitants. El turisme nacional ha 
estat clau en aquesta desestacionalització, 

amb un augment del 12,8 % en tempo-
rada baixa, mentre que l’internacional va 
créixer un 6,6 %. Aquestes dades estan 
en consonància amb les comentades a 
l’apartat d’estades turístiques. 

El gràfi c I-6.2 mostra l’evolució del nombre 
de turistes a les Illes Balears des del 2016 
fi ns al 2024, prenent com a base l’any 2019 
(índex 100). Aquesta representació en for-
mat d’índex permet identifi car les dinàmi-
ques específi ques de cada illa. Mallorca ha 
experimentat una recuperació sòlida, i ha 
superat els nivells prepandèmics amb un 
índex de 115 el 2024. Això representa un 
increment del 15 % respecte al 2019, im-
pulsat principalment pel creixement del tu-
risme internacional. Menorca presenta una 
recuperació més moderada, amb un índex 
de 112, que refl ecteix un augment del 12 
% respecte al 2019. El creixement dels tu-
ristes espanyols ha estat clau per mantenir 
aquesta tendència positiva, mentre que el 
turisme internacional ha registrat incre-
ments més modestos. Les Pitiüses mostren 
una evolució desigual. Eivissa mostra una 
recuperació sòlida, però amb una lleuge-
ra moderació recent. El 2024 presenta un 
índex de 108,1, que tot i ser un 8,1 % su-
perior al de 2019, i representa una petita 
disminució respecte al pic de 111,8 assolit 
el 2023. Aquesta evolució suggereix una 
possible estabilització o ajust del mercat 
després d’un fort creixement postpandè-
mic. Formentera destaca com l’illa amb 
la recuperació més pronunciada, amb un 
índex de 131,8 el 2024. Això representa 
un increment del 31,8 % respecte als ni-
vells del 2019, el més alt de totes les illes. 
És particularment notable que Formentera 
va mantenir un índex relativament alt du-
rant la pandèmia (49,0 el 2020) i ha ex-
perimentat un creixement accelerat des de 
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llavors, amb un salt signifi catiu entre 2023 
(111,7) i 2024 (131,8).

En conclusió, el 2024 ha estat un any ex-
cepcional per al sector turístic balear pel 
que fa al nombre de visitants. Tot i els rep-
tes persistents en la desestacionalització i 
la distribució territorial, les dades confi r-
men la robustesa i l’atractiu continuat de 
les Balears com a destinació turística.

6.3.3.1 Nombre de turistes a Mallorca

El 2024, Mallorca ha rebut un total de 
13,4 milions de turistes, un increment del 
7,3 % respecte al 2023 i un 15 % supe-
rior als nivells prepandèmics del 2019. 
D’aquests visitants, el 86,2 % són interna-
cionals (11,5 milions), mentre que el 13,8 
% restant correspon a turistes espanyols 
(1,9 milions). El mercat alemany es man-
té com el principal emissor internacional 
amb 4,7 milions de turistes, un augment 
del 10,2 % respecte al 2023 i un pes del 
35 % sobre el total de visitants internacio-

nals. En segon lloc, es troben els britànics, 
amb 2,3 milions, tot i experimentar una 
lleugera disminució del -1,2 % interanual. 
Altres mercats destacats inclouen França 
(668.181 turistes, +13,6 %) i els països 
nòrdics (622.032 turistes, +11,6 %), que 
mostren un creixement signifi catiu.

Pel que fa al tipus d’allotjament, els esta-
bliments reglats han acollit el 83 % dels 
turistes, amb una clara preferència pels 
hotels i similars (9,8 milions de visitants, 
+12 %). Els allotjaments de lloguer han re-
gistrat una disminució fi ns als 992.524 tu-
ristes, un descens del -12,2 % respecte al 
2023. Els allotjaments no reglats han rebut 
prop de 2,3 milions de visitants, i es man-
tenen estables respecte a l’any anterior.

Pel que fa a la contractació de paquets tu-
rístics, Mallorca ha experimentat un crei-
xement sostingut en els darrers anys. El 
2024, 5,07 milions de turistes van optar 
per un paquet turístic, que representen el 
37,9 % del total de visitants. Aquesta xifra 
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suposa un increment del 6,5 % respecte al 
2023 i un 6,9 % per sobre dels nivells pre-
pandèmics del 2019. D’altra banda, 8,32 
milions de turistes van organitzar el seu 
viatge de manera independent, un 7,8 % 
més que l’any anterior. Aquesta tendèn-
cia refl ecteix una recuperació equilibrada 
entre ambdues modalitats de viatge, tot 
i que el creixement dels viatges indepen-
dents ha estat lleugerament superior en 
els darrers anys.

6.3.3.2 Nombre de turistes a Menorca

Menorca ha rebut un total d’1,68 milions 
de turistes el 2024, un increment de l’1,1 
% respecte al 2023 i un 12 % superior als 
nivells del 2019. El 62,6 % dels visitants 
són internacionals (1,05 milions), men-
tre que el 37,4 % restant són espanyols 
(626.951 turistes). El mercat britànic es 
manté com el principal emissor interna-
cional amb 455.859 visitants, tot i expe-
rimentar una caiguda del -4,7 % respec-
te al 2023. França destaca com el segon 
mercat més important amb 232.413 turis-
tes, i marca un fort creixement del 23,3 
%, mentre que Alemanya aporta només 
69.534 visitants, amb una recuperació su-
perior al 10 %.

En relació amb el tipus d’allotjament, els 
establiments reglats han acollit el 80 % 
dels turistes, amb una clara preferència 
pels hotels (1,12 milions de visitants, un 15 
% més). Destaca el cas dels allotjaments 
de lloguer, que han experimentat una cai-
guda signifi cativa fi ns als 197.930 turistes, 
un descens del –41,9 % respecte al 2023.

Quant a la contractació de paquets tu-
rístics, Menorca ha mostrat una evolució 
interessant. El 2024, 608.111 turistes van 
arribar amb paquet turístic, fet que repre-
senten el 36,2 % del total i marquen un 

increment signifi catiu del 15,4 % respecte 
al 2023. Aquest creixement contrasta amb 
la lleugera disminució del 5,5 % en els turis-
tes que viatgen de forma independent, que 
van sumar 1,07 milions. Aquesta tendència 
suggereix una recuperació més ràpida del 
turisme organitzat a l’illa, possiblement im-
pulsada per les estratègies de comercialitza-
ció dels operadors turístics i la percepció de 
seguretat que ofereixen els paquets.

6.3.3.3 Nombre de turistes a Eivissa

Eivissa ha rebut un total de 3,28 milions 
de turistes el 2024, i marca una lleugera 
disminució del -3,2 % respecte al 2023, 
però es manté per sobre dels nivells pre-
pandèmics (+8 % respecte al 2019, tal 
com s’ha comentat anteriorment). Els visi-
tants internacionals representen tres quar-
tes parts del total, amb 2,47 milions de 
turistes, mentre que els espanyols sumen 
el restant 25 %, equivalent a 799.227 visi-
tants (-4,5 %). El mercat francès és un dels 
que augmenta la seva presència a l’illa, 
fi ns a superar els 200.000 turistes, tot i 
que no arriba a superar Itàlia (281.872) ni 
Alemanya (266.018 turistes, -5 %) com a 
països emissors.

Els hotels continuen sent la principal opció 
d’allotjament a Eivissa amb més de 2,18 
milions de visitants, i representen el 67 
% del total d’allotjaments reglats, mentre 
que els allotjaments de lloguer han rebut 
uns 365.885 turistes, cosa que mostra una 
disminució signifi cativa (-28 %).

Pel que fa a la contractació de paquets tu-
rístics, Eivissa ha experimentat una evolu-
ció fl uctuant en els darrers anys. El 2024, 
669.631 turistes van arribar amb paquet 
turístic, fet que representa el 20,4 % del 
total de visitants. Aquesta xifra suposa una 
disminució del 12,1 % respecte al 2023, 
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però encara es manté un 8,1 % per so-
bre dels nivells prepandèmics del 2019. 
D’altra banda, 2,61 milions de turistes van 
organitzar el seu viatge de manera inde-
pendent, un lleuger descens del 0,7 % 
respecte a l’any anterior. Aquesta tendèn-
cia refl ecteix una preferència creixent per 
la fl exibilitat en l’organització dels viatges, 
possiblement infl uenciada per l’oferta di-
versifi cada d’allotjaments i activitats que 
caracteritza l’illa.

6.3.3.4 Nombre de turistes i excursio-
nistes a Formentera

Formentera ha rebut un total de 391.741 
turistes el 2024 (+18 %), de manera que 
supera els nivells prepandèmics en un des-
tacat +31 %. Els visitants internacionals 
representen el gruix dels turistes amb un 
total de 247.097 persones (63 %), men-
tre que els espanyols sumen els restants 
144.644 (37 %) (+12 %). Itàlia destaca 
com el principal emissor internacional 
amb més de la meitat dels visitants estran-
gers (142.183 persones), seguit per França 
(18.943) i Alemanya (29.840 persones, tot 
i que cau un -16 %).

Pel que fa al tipus d’allotjament triat pels 
visitants a Formentera, els hotels continuen 
sent la principal opció amb més de la meitat 
dels visitants que escullen aquesta modali-
tat (227.219 persones), tot i una disminució 
interanual de -8 %. Els allotjaments de llo-
guer han experimentat un fort creixement 
fi ns als 110.800 visitants (+35 %), i es con-
soliden com la segona opció preferida.

Quant a la contractació de paquets turís-
tics, Formentera presenta una dinàmica 
diferent de la resta de les Illes Balears. El 
2024, només 24.299 turistes van arribar 
amb paquet turístic, fet que representen 

un 6,2 % del total. Aquesta xifra supo-
sa una disminució signifi cativa del 18 % 
respecte al 2023 i un 51 % menys que el 
2019. En contrast, 367.442 turistes van 
optar per organitzar el seu viatge de for-
ma independent, un augment del 21,5 % 
respecte al 2023. Aquesta tendència mar-
ca una clara preferència dels visitants de 
Formentera per la planifi cació autònoma 
dels seus viatges, possiblement atrets per 
l’ambient més exclusiu i la possibilitat de 
personalitzar l’experiència en aquesta illa.

A més dels visitants pernoctadors, Formen-
tera ha rebut també un total de 373.505 
excursionistes, xifra que representa una 
disminució del -21 %. La majoria d’aquests 
provenen d’Espanya (28 %) o Itàlia (17 %), 
fet que refl ecteix la importància del mercat 
domèstic en aquest segment específi c.

6.3.4. ANÀLISI DE L’ESTACIONALITAT 
DE LA DEMANDA

L’estacionalitat continua sent un dels prin-
cipals reptes estructurals per al sector turís-
tic de les Illes Balears. La forta dependència 
del model de sol i platja condiciona tant el 
comportament dels mercats emissors com 
l’organització de l’oferta local. En aquest 
apartat, es presenta una anàlisi detallada 
de l’estacionalitat de la demanda turísti-
ca, en què se centra en dos aspectes clau: 
l’evolució del pes de la temporada mitjana 
baixa (novembre-abril) sobre el total anual 
i l’anàlisi dels índexs d’estacionalitat, que 
permeten avaluar les diferències temporals 
entre illes i nacionalitats.

6.3.4.1. Evolució del pes de la tempo-
rada mitjana baixa sobre el total anual

La temporada mitjana baixa (novembre-
abril) del 2024 ha representat el 19,2 % 
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de les estades turístiques totals anuals a les 
Illes Balears, un increment de 0,6 punts per-
centuals respecte al 2023 (18,6 %). Aques-
ta millora, encara que modesta, confi rma 
una tendència gradual cap a la desestacio-
nalització, tot i que la concentració estival 
continua dominant amb més del 80 % de 
les estades. La divergència entre turisme 
nacional i internacional s’ha accentuat: els 
visitants espanyols han contribuït signifi ca-
tivament a la desestacionalització, amb un 
28,9 % de les seves estades en tempora-
da baixa (3,7 punts més respecte al 2023), 
mentre que els estrangers només hi han de-
dicat el 17,1 %, i mantenen la mateixa ràtio 
que un any ençà.

Mallorca destaca com a motor de la deses-
tacionalització, amb un 22 % d’estades en 
temporada baixa (+0,7 punts). Aquest crei-
xement s’explica principalment pel turisme 
nacional, que ha incrementat les estades hi-
vernals 5,5 punts. En contraposició, el turis-
me internacional a l’illa només ha augmen-
tat una dècima en aquest període, fet que 
refl ecteix la seva major vinculació als mesos 
estivals. Menorca presenta la concentració 
d’estades a l’estiu més alta, amb només un 
8,6 % d’estades en temporada baixa (0,8 
punts interanuals per damunt del 2023). 
No obstant això, el 2024 tant els turistes 
espanyols (0,8 punts més de pes de la tem-
porada baixa) com els estrangers (un punt 
percentual més) han reduït la seva presèn-
cia hivernal. Aquesta illa roman com l’únic 
territori balear on el pes de la temporada 
baixa és inferior al 10 %, la qual cosa evi-
dencia una limitada oferta d’activitats fora 
de l’estiu i menys connectivitat aèria. Les 
Pitiüses mostren una evolució desigual de-
penent de la nacionalitat del visitant. Glo-
balment, han assolit un 13,3 % d’estades 
en temporada baixa (-0,4 punts). Ara bé, 
els internacionals tenen més presència els 

mesos d’estiu (un 90 %, un punt més que 
el 2023), mentre que pràcticament una 
quarta part dels nacionals es concentra en 
la temporada baixa.  

Quant a l’estacionalitat segons el nombre 
de turistes, el pes de la temporada mitjana 
baixa sobre el total anual a les Illes Balears 
ha experimentat una lleugera millora el 
2024, i se situa en el 18,2 %, un incre-
ment de 0,6 punts percentuals respecte al 
2023 (17,6 %). Tot i aquest avenç, la con-
centració en temporada alta continua do-
minant amb el 81,8 % dels turistes anuals.

A Mallorca, el pes de la temporada baixa 
ha augmentat fi ns al 21 %, amb un in-
crement de 0,7 punts percentuals respecte 
al 2023. Aquest creixement ha estat im-
pulsat, per una part, pel turisme interna-
cional, que ha incrementat lleugerament 
el seu pes en temporada baixa fi ns al 18 
% i, per una altra, pel turisme nacional, 
el qual ha experimentat una pujada fi ns 
al 38 %, un augment de 4,2 punts per-
centuals respecte a l’any anterior. En el cas 
de Menorca, el pes de la temporada baixa 
s’ha mantingut pràcticament estable en el 
9,3 %, amb una variació mínima de 0,2 
punts percentuals respecte al 2023. Els tu-
ristes espanyols han augmentat el pes fi ns 
al 17 % en temporada baixa (1,3 punts), 
mentre que els internacionals han expe-
rimentat un pes més modest (0,2 punts). 
Les Pitiüses mostren una evolució més 
heterogènia. A Eivissa, el pes de la tem-
porada baixa ha caigut fi ns al 12 %, amb 
un decrement de 0,3 punts percentuals 
respecte al 2023. Aquest retrocés ha estat 
causat pel turisme internacional (-1 punt) 
i compensat en part pel turisme nacional 
(2,3 punts més en el pes de la temporada 
baixa). Per contra, a Formentera, el pes de 
la temporada baixa ha augmentat fi ns al 5 

Bloc I.
Turisme



CES - Memòria

124

2024

%, una pujada de gairebé un punt percen-
tual respecte a l’any anterior. Això s’explica 
per l’evolució del turisme nacional, que ha 
reduït la seva presència en temporada alta 
més de tres punts, mentre que el turisme 
internacional ha augmentat mig punt.

En termes generals, el turisme nacional con-
tinua sent clau per a la desestacionalització 
a les Illes Balears. Els turistes internacionals 
mantenen un comportament més estable, 
tot i que destaca l’augment del pes de la 
temporada baixa dels francesos i alemanys. 

6.3.4.2. Índex de Gini de les estades i 
del nombre de turistes

L’índex de Gini és un coefi cient que mesura 
la concentració d’un conjunt de dades. Pot 
prendre qualsevol valor entre 0 i 1 i aug-
menta a mesura que s’incrementa la con-
centració. Per tant, l’índex de Gini serà igual 
a zero quan la magnitud de referència es 
reparteixi per igual a totes les observacions 
(en el cas, per exemple, del nombre de tu-
ristes segons els mesos de l’any, signifi caria 
l’absència d’estacionalitat). L’altre extrem, 
si l’índex de Gini pren el valor 1, implica la 
màxima concentració (tots els turistes es 
trobarien concentrats en un sol mes i, per 
tant, l’estacionalitat seria màxima). 

Ateses les estades dels turistes, l’arxipèlag 
balear mostra una tendència a la deses-
tacionalització gradual, així que l’índex 
de Gini passa de 0,43 el 2016 a 0,38 el 
2024 (-12,2 %). La pandèmia va actuar 
com un cicló temporal, atès que el 2020 
va registrar el valor màxim de la dècada 
(0,57), i els estrangers es van concentrar 
més que els nacionals (0,60 vs. 0,56). La 
recuperació postpandèmica ha estat pro-
gressiva, amb una reducció del 33 % en-

tre 2020 i 2024. La fractura entre mercats 
s’ha ampliat des d’aleshores. Els estrangers 
presenten un índex de Gini de les estades 
un 24,1 % superior al dels nacionals (0,40 
vs. 0,32 el 2024), cosa que indica que la 
internacionalització del turisme no ha anat 
acompanyada d’una millor distribució tem-
poral (vegeu el quadre I-6.5).

Mallorca destaca per tenir els índexs més 
baixos d’estacionalitat dins l’arxipèlag. 
L’índex global ha passat de 0,40 el 2016 
a 0,35 el 2024 (-14 %), la qual cosa indica 
una distribució més equilibrada de les esta-
des al llarg de l’any. L’any 2020 també va 
marcar un pic amb un valor de 0,53 (+38 % 
respecte a 2019), però la recuperació pos-
terior ha estat notable. El turisme nacional 
mallorquí presenta precisament el mínim 
històric d’estacionalitat el 2024 (0,22), i 
es consolida com el segment més estable. 
En canvi, el turisme estranger manté una 
concentració temporal més elevada (0,37 
el 2024), amb una diferència del 70 % res-
pecte als nacionals. 

Menorca és l’illa amb més estacionalitat 
persistent. L’índex global ha disminuït lleu-
gerament entre 2016 (0,57) i 2024 (0,53), 
però encara es manté molt per sobre dels 
nivells del conjunt balear. Novament, l’any 
2020 va registrar valors excepcionals i els 
estrangers van assolir un índex de Gini de 
0,73, mentre que els nacionals van arribar 
a un valor de 0,65 (+23 %). Paradoxal-
ment, Menorca és l’única illa on els nacio-
nals presenten una estacionalitat superior 
als estrangers en diversos anys de la darre-
ra dècada. Malgrat els esforços per reduir 
la concentració temporal de les estades 
turístiques, Menorca continua sent un te-
rritori altament estacional.
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Les Pitiüses mostren una trajectòria més 
erràtica en termes d’estacionalitat. L’índex 
global ha passat de 0,49 el 2016 a 0,44 
el 2024 (un descens del -9 %), però amb 
fl uctuacions signifi catives al llarg dels 
anys. El turisme estranger manté nivells 
d’estacionalitat elevats (0,47 el 2024), 
amb una reducció moderada respecte al 
pic pandèmic (-10%), però encara supe-
ra els nivells prepandèmics (+9 %). La di-
ferència entre nacionals i estrangers s’ha 
reduït progressivament (-44 % des de 
2016), tot i que persisteix una bretxa sig-
nifi cativa.

La progressió de l’estacionalitat del nom-
bre de turistes és similar a la que s’ha co-
mentat sobre el pes de la temporada baixa 
i coincideix amb el de les estades. En ter-
mes globals, s’ha atenuat l’estacionalitat 
respecte de 2023 (-3,2 %), tant en el cas 
dels turistes espanyols (-14,1 %) com en el 
dels estrangers (-1,25 %). En termes ge-
nerals, ha millorat l’estacionalitat a totes 
les illes, malgrat que a les Pitiüses l’avanç 

és de sols tres dècimes, especialment llas-
trat a causa del turisme estranger (1,9 %). 
Cal destacar la millora de l’estacionalitat a 
Mallorca en el cas del turisme espanyol, ja 
que l’índex de Gini ha passat d’un valor de 
0,25 el 2023 a 0,20 el 2024. 

6.4. 
ALTRES PERSPECTIVES DE LA DE-

MANDA: VIATGERS I PASSATGERS

6.4.1. PERNOCTACIONS, ESTADA MI-
TJANA I VIATGERS EN HOTELS PER PAÍS 
DE RESIDÈNCIA I PER ILLES

6.4.1.1. Pernoctacions en hotels

El total de pernoctacions als hotels de les 
Illes Balears durant el 2024 ha arribat a 
63,14 milions, un increment del 6,9 % res-
pecte al 2023. Tot i això, l’estada mitjana 
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ha disminuït lleugerament, un -2,8 %, que 
se situa en 4,97 nits. Els viatgers espanyols 
representen una part minoritària del total, 
amb una quota del 12,8 % i presenten 
un lleuger increment del nombre de viat-
gers (0,9 %), tot i que les seves pernoc-
tacions han disminuït un 2,9 %. L’estada 
mitjana dels espanyols s’ha situat en 3,35 
nits, lleugerament inferior a les 3,49 nits 
del 2023. En canvi, els turistes estrangers 
han estat els principals responsables de 
l’increment global, amb un augment del 
9,1 % en les pernoctacions i una estada 
mitjana de 5,32 nits.

Pel que fa a la distribució per comunitats 
autònomes de residència, destaca la con-
tribució dels residents a les Illes Balears, 
que han generat el 34 % de les pernoc-
tacions espanyoles (1,81 milions), amb 
una estada mitjana de 3,28 nits. També 
són rellevants els viatgers procedents de 
Catalunya i la Comunitat Valenciana, 
que han sumat un total d’1,09 milions de 
pernoctacions (20 % del total espanyol), 
tot i experimentar una lleugera caiguda 
del 3,8 %. Els madrilenys han aportat 
928.142 pernoctacions (17 %), amb una 
estada mitjana de 3,19 nits. En canvi, les 
comunitats del nord d’Espanya (Galícia, 
Astúries i Cantàbria) han incrementat les 
seves pernoctacions un 8 %, i han arribat 
a les 316.053. En conjunt, aquestes dades 
refl ecteixen una certa estabilització en el 
mercat domèstic després de la pandèmia, 
amb algunes zones que recuperen terreny, 
mentre d’altres mostren lleugeres contrac-
cions (vegeu el quadre I-6.6).

Pel que fa als mercats emissors internacio-
nals, Alemanya lidera amb 19,15 milions 
de pernoctacions (10,3 %) i una estada 
mitjana de 5,69 nits. El Regne Unit ocupa 
el segon lloc amb 15,27 milions de pernoc-

tacions, tot i que cau un -2,5 % respecte 
del 2023. No obstant això, registra una 
lleugera millora en l’estada mitjana (5,67 
nits). Altres mercats com França (31,5 %) 
i els Països Baixos (18,4 %) han mostrat 
increments destacats en el nombre de nits.

Mallorca

El total de pernoctacions als hotels ha estat 
de 49,5 milions (el 78,4 % del total regio-
nal), amb un creixement del 8,1 % respec-
te al 2023. Les pernoctacions dels espan-
yols han augmentat un 1,2 %, i se situen 
en 3,37 milions, la qual cosa representen 
el 6,8 % del total de l’illa. Per comunitats 
autònomes, destaca la caiguda de pernoc-
tacions de turistes de Castella i Lleó, Ex-
tremadura i Castella-la Manxa (-30,6 %) 
i de la Comunitat de Madrid (-9,0 %). En 
canvi, els visitants procedents de Galícia, 
Astúries i Cantàbria han augmentat un 
23,5 %. Les pernoctacions dels estrangers 
han crescut un 8,6 %, i han arribat a 46,2 
milions, amb increments destacats entre 
els alemanys (10,1 %) i francesos (39,4 
%). Els britànics han experimentat una 
disminució del -5,2 %, mentre que altres 
nacionalitats com els Països Baixos han 
augmentat un 16,7 %.

Menorca

El total de pernoctacions als hotels ha 
estat de 4,49 milions (el 7,1 % del total 
regional), amb una lleugera disminució 
del -0,3 % respecte al 2023. Les pernoc-
tacions dels espanyols han caigut signi-
fi cativament un -21,5 %, i se situen en 
821.358, especialment pels descensos dels 
turistes de Madrid (-33,6 %) i Catalunya 
(-17 %). En canvi, els visitants procedents 
de les dues Castelles i d’Extremadura han 
augmentat un notable 28,4 %. Les per-
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noctacions dels estrangers han crescut un 
6,2 %, i han assolit els 3,66 milions, amb 
increments destacats entre els britànics 
(18,6 %) i francesos (11,1 %). Les pernoc-
tacions dels alemanys han disminuït un 
-6,7 %, i se situen en 321.264. 

Eivissa

El total de pernoctacions als hotels 
d’Eivissa ha estat de 8,42 milions, amb 
un increment del 4,8 % respecte al 2023. 
Les pernoctacions dels espanyols han aug-
mentat lleugerament fi ns als 970.818, 
un 1,5 % més que l’any anterior. Entre 
els espanyols, destaca el creixement dels 
viatgers procedents de les Illes Balears (un 
34,5 % més), mentre que les pernocta-
cions dels residents a la resta d’Espanya 
han disminuït un -8,0 %. Pel que fa als 
estrangers, que representen el gruix del 
mercat amb 7,45 milions de pernoctacions 
(+5,3 %), s’observa una diversitat de com-
portaments. Els alemanys han incrementat 
les seves estades un 21,5 %, fi ns a arri-
bar a 908.052 pernoctacions. Els britànics 
continuen liderant amb 2,84 milions de 
pernoctacions, tot i una caiguda del -3,7 
%. Altres nacionalitats com els francesos 
(+18,3 %) i els Països Baixos (+24,3 %) 
han registrat increments signifi catius fi ns 
a situar-se al mig milió de pernoctacions 
en el primer cas i en les 730 mil al segon. 
Al costat negatiu, països com Dinamarca 
(-27,9 %) i Finlàndia (-24,1 %) han experi-
mentat caigudes destacables, malgrat que 
tenen un pes reduït al total.

Formentera

El total de pernoctacions als hotels de For-
mentera ha estat de 707.137, amb un in-
crement de l’1,0 % respecte al 2023. Les 

pernoctacions dels espanyols representen 
una quarta part i, dintre d’aquests, un 
23,5 % prové de les Illes Balears. Entre 
les nacionalitats internacionals, destaca el 
creixement dels alemanys amb 149.109 
pernoctacions (+9,3 %). Els italians con-
tinuen sent la nacionalitat dominant, amb 
232.093 pernoctacions, tot i registrar una 
disminució del -7,1 %. Altres nacionalitats 
com els Països Baixos han experimentat 
un augment notable en les seves estades 
(+26,2 %) fi ns a les 5.148 pernoctacions, 
mentre que els polonesos han reduït les 
seves estades un signifi catiu -24,6 %, amb 
només 2.519 pernoctacions.

6.4.1.2. Estada mitjana als establi-
ments hotelers

La durada de l’estada mitjana als hotels de 
les Illes Balears ha disminuït lleugerament 
fi ns als 5,07 dies, un 1,0 % més curta 
que la de 2023. Aquesta xifra és consis-
tent amb una tendència generalitzada 
cap a estades més curtes. Els residents a 
Espanya han registrat una estada mitjana 
de 3,35 dies, un descens del -3,8 % res-
pecte al 2023. Aquesta disminució es dis-
tribueix desigualment entre les comunitats 
autònomes. Els turistes procedents de les 
Illes Balears han mantengut una estada 
mitjana similar, que se situa en 3,28 dies, 
mentre que els visitants de Galícia, Astú-
ries i Cantàbria han incrementat la seva 
durada fi ns als 4,02 dies, un augment des-
tacable del +3,1 %. Per contra, les estades 
dels turistes procedents de Castella i Lleó, 
Extremadura i Castella-la Manxa s’han re-
duït fi ns als 3,95 dies, amb una caiguda 
del -6 %. La Comunitat de Madrid també 
ha experimentat un descens signifi catiu 
en la durada mitjana, que se situa en 3,19 
dies (-9,7 %). Els viatgers internacionals 
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han fet una estada mitjana de 5,32 dies, 
amb una lleugera disminució del -1,1 % 
respecte al 2023. Entre les nacionalitats 
principals, els alemanys han incrementat la 
seva durada fi ns als 5,69 dies, un augment 
del +1,4 %, de manera que es consoliden 
com els turistes amb estades més llargues. 
Els britànics han reduït la seva durada fi ns 
als 5,67 dies, un descens del -3,5 %. Els 
francesos han allargat les seves estades 
fi ns als 4,99 dies, amb un increment desta-
cable del +4,4 %. Altres nacionalitats com 
els Països Baixos han registrat una lleugera 
reducció en la durada mitjana (5,62 dies, 
un -1,4 %).

Mallorca

L’estada mitjana als hotels de Mallorca s’ha 
situat en 5,22 dies, amb una lleugera dis-
minució del -0,9 % respecte al 2023. Els 
espanyols han fet una estada mitjana de 
3,38 dies, un descens del -2,3 % respecte 
al 2023. Per comunitats autònomes, els 
turistes procedents de Madrid han reduït 
la seva estada fi ns als 3,13 dies (-10,4 %) 
i els de Castella i Lleó, Castella-la Manxa i 
Extremadura, fi ns als 3,95 dies (-14,2 %). 
En canvi, els visitants de Galícia, Astúries 
i Cantàbria han incrementat lleugerament 
la seva durada fi ns als 3,96 dies (+2,4 %). 
Els estrangers han fet una estada mitjana 
de 5,43 dies, amb una disminució del -1,1 
% respecte al 2023. Entre les nacionalitats 
principals, els alemanys han incrementat 
lleugerament la seva estada fi ns als 5,67 
dies (1,8 %), mentre que els britànics han 
reduït la seva durada a 5,78 dies (-3,6 %).

Menorca

L’estada mitjana als hotels de Menorca 
s’ha situat en 5,71 dies, amb un lleuger 
increment del 0,8 % respecte al 2023. Els 

espanyols han fet una estada mitjana de 
3,88 dies, amb una disminució signifi cati-
va del -4,6 % respecte al 2023. Per comu-
nitats autònomes, destaca la caiguda entre 
els visitants procedents de les Illes Balears 
(-11,2 %) i Madrid (-13,0 %), mentre que 
els turistes de les dues Castelles i Extrema-
dura han augmentat la seva durada fi ns als 
5,11 dies, un increment del +15,8 %. Els 
estrangers han fet una estada mitjana de 
6,38 dies, amb una lleugera disminució del 
-0,6 % respecte al 2023. Entre les nacio-
nalitats principals, els britànics lideren amb 
una estada mitjana de 6,99 dies, similar 
a un any ençà (un increment del 0,2 %), 
mentre que els alemanys han allargat la 
seva durada fi ns als 7,59 dies, un augment 
de l’1,6 %.

Eivissa

L’estada mitjana als hotels d’Eivissa ha es-
tat de 4,13 dies, amb una disminució del 
-2,5 % respecte al 2023. Les estades dels 
espanyols s’han escurçat fi ns als 2,97 dies, 
un descens del -5,7 %, mentre que les 
dels estrangers s’han mantingut més esta-
bles amb una mitjana de 4,36 dies, una 
reducció del -2 %. Entre les nacionalitats 
principals, els alemanys han fet una esta-
da mitjana de 5,2 dies, amb una caiguda 
del -2,6 %, mentre que els britànics han 
registrat una durada de 4,76 dies, amb 
una disminució del -6,8 %. Altres nacio-
nalitats com els francesos han incrementat 
lleugerament la seva estada fi ns als 4,05 
dies (un 4,7 % més), mentre que els ita-
lians han escurçat la seva durada fi ns als 
3,73 dies (-1,3 %). Les estades més llar-
gues continuen sent les dels suïssos (5,09 
dies) i luxemburguesos (5,14 dies), amb 
increments signifi catius respecte a l’any 
anterior.
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Formentera

L’estada mitjana als hotels de Formentera 
ha estat de 4,77 dies, amb un increment 
del +1,5 % respecte al 2023. La ràtio entre 
les pernoctacions dels espanyols i el nom-
bre de viatgers queda al voltant dels 3,2 
dies, un 1,8 % més que l’any anterior. En-
tre les nacionalitats estrangeres, destaca el 
creixement dels alemanys amb una estada 
mitjana de 7,95 dies, un augment del +1,9 
%, i es consoliden com la durada més llar-
ga entre les nacionalitats principals. Els 
italians han registrat una estada mitjana 
de 5,6 dies, amb un increment de l’1,6 
%, però destaquen entre les nacionalitats 
els Països Baixos, que han incrementat 
lleugerament la seva durada fi ns als 5,64 
dies quan el 2023 no arribaren als 4. Per 
contra, països com Noruega o Suïssa han 
experimentat caigudes signifi catives en la 
durada de les seves estades.

6.4.1.3. Viatgers en hotels

El total de viatgers als hotels de les Illes 
Balears ha estat de 12,46 milions, amb 
un creixement del 8,0 % respecte a l’any 
anterior. Els espanyols representen el 12,8 
% del total de viatgers als hotels, amb 
1,59 milions, i han experimentat un lleu-
ger increment del 0,9 % respecte al 2023. 
Aquest col·lectiu ha perdut pes relatiu en 
el conjunt de viatgers (el 2023 representa-
ven el 13,7 %) a causa d’un augment més 
moderat que el mercat internacional. Entre 
els residents a Espanya, destaca el descens 
dels viatgers procedents de Castella i Lleó, 
Extremadura i Castella-la Manxa (-13,2 %) 
i de la Comunitat de Madrid (-4,5 %). En 
canvi, els visitants provinents de Galícia, 
Astúries i Cantàbria han augmentat un 
notable 4,9 %. En comparació amb 2019, 
totes les regions espanyoles han incremen-

tat el nombre de viatgers.

Els estrangers han assolit gairebé 10,87 
milions, la qual cosa representen el 87,2 
% del total i presenten un creixement des-
tacable del 9,1 % respecte a l’any anterior. 
Entre aquests, els alemanys lideren amb 
3,37 milions, de manera que representen 
el 27 % del total i experimenten un incre-
ment del 8,7 %. Els britànics ocupen la 
segona posició amb 2,69 milions, el 21,6 
% del total, i un creixement moderat d’un 
punt. Ambdues nacionalitats sumen prop 
del 49 % dels viatgers internacionals allo-
tjats als hotels balears. Altres nacionalitats 
també han mostrat increments signifi ca-
tius. Els francesos han crescut un notable 
26 %, i s’acosten als 800.000 viatgers, 
mentre que els Països Baixos han regis-
trat un augment del 20 %, per arribar als 
457.000 visitants. Per contra, els russos 
continuen per sota dels nivells prepandè-
mics i només han assolit una cinquena part 
dels viatgers registrats el 2019 (vegeu el 
gràfi c I-6.3).

Mallorca

El total de viatgers als hotels de Mallorca 
ha estat de 9,49 milions, amb un creixe-
ment del 9,1 % respecte a l’any anterior. 
Els espanyols representen el 10,5 % del 
total de viatgers a hotels de l’illa, amb 
996.538 viatgers, i han experimentat un 
increment del 3,6 %. Per comunitats autò-
nomes, destaca la disminució dels viatgers 
procedents de Castella i Lleó, Extremadura 
i Castella-la Manxa (-19,1 %) i el País Basc, 
Navarra, La Rioja i Aragó (-11,4 %), men-
tre que els visitants de Galícia, Astúries i 
Cantàbria han augmentat un 20,6 %. Els 
estrangers, amb 8,49 milions, representen 
el 89,5 % restant i han crescut un 9,8 %. 
Entre aquests, els alemanys lideren amb 
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3,13 milions, la qual cosa representen el 
33 % del total i presenten un creixement 
del 8,2 %, seguits pels britànics, amb 1,83 
milions (un pes del 19 % insular) i una 
lleugera disminució del -1,7 %. Altres na-
cionalitats com els francesos han crescut 
un destacable 34 %, i superen els 569.425 
viatgers.

Menorca

El total de viatgers als hotels de Menor-
ca ha estat de 786.322, amb una lleugera 
disminució del -1,1 % respecte al 2023. Els 
espanyols representen el 26,9 % del total 
de viatgers a hotels de l’illa, amb 211.694 
viatgers, i han experimentat una caiguda 
signifi cativa del -17,7 %. Aquesta reduc-
ció es deu al descens dels viatgers de totes 
les regions espanyoles, però principalment 
de les Illes Balears (-19,9 %), Catalunya i 
la Comunitat Valenciana (-14,8 %). Els es-
trangers han assolit els 574.628 viatgers, 
i representen el 73,1 % restant, amb un 
increment del 6,8 %, el qual ha compen-

sat la caiguda del mercat espanyol. Entre 
les nacionalitats més dinàmiques, desta-
quen els britànics amb 260.855 viatgers, 
un augment destacable del 18,3 %. Per 
contra, els alemanys han disminuït fi ns als 
42.342 viatgers, un descens del -8,2 %. 

Eivissa

El total de viatgers als hotels d’Eivissa ha 
estat de 2.037.368, amb un increment del 
7,5 % respecte a l’any anterior. Els espan-
yols representen el 16 % del total, amb 
326.402 viatgers, i mostren un creixement 
del 7,4 %. Dins aquest grup, destaca 
l’augment signifi catiu dels visitants proce-
dents de les Illes Balears (+63,8 %), men-
tre que els residents a la resta d’Espanya 
han disminuït un -4,6 %. Els estrangers, 
amb 1.710.966 viatgers, representen el 84 
% restant i han crescut un 7,5 % respecte 
al 2023. Entre les nacionalitats principals, 
els alemanys han registrat un increment 
destacable del 24,8 %, i han arribat als 
174.692 viatgers, mentre que els britànics 
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continuen liderant amb gairebé 600.000 
viatgers, tot i que només han crescut un 
3,4 %. Altres nacionalitats com els france-
sos (+12,9 %) i els neerlandesos (+21,7 %) 
també han mostrat increments signifi catius.

Formentera

El total de viatgers als hotels de Formen-
tera ha estat de 148.202, amb un decrei-
xement de mig punt respecte al 2023. Els 
espanyols representen el 38,8 % del total, 
amb 57.534 viatgers, i han augmentat 
un notable 5,7 %, gràcies principalment 
a l’increment dels visitants procedents de 
les Illes Balears (+16,0 %). Els estrangers 
sumen 90.668 viatgers, de manera que re-
presenten el 61,2 % restant i mostren un 
decreixement del -4,1 %. Entre les nacio-
nalitats internacionals, destaca l’augment 
dels alemanys (7,2 %) fi ns als 18.757 
viatgers, així com dels portuguesos (+4,8 
%) i els britànics (+24,1 %). Per contra, 
els italians continuen sent la nacionalitat 
predominant amb 41.589 viatgers, però 
han experimentat una lleugera disminució 
del -8,6 %.

6.4.2. PERNOCTACIONS, ESTADA MI-
TJANA I VIATGERS EN APARTAMENTS 
TURÍSTICS

El 2024, els apartaments turístics de les 
Illes Balears han registrat un total de 8,46 
milions de pernoctacions, que represen-
ten l’11,5 % del total de les Illes Balears 
en establiments reglats. Aquesta xifra su-
posa un increment del 8,4 % respecte a 
l’any anterior. L’estada mitjana en aquest 
tipus d’allotjament s’ha reduït fi ns als 4,89 
dies, amb una caiguda del 14,1 % en ter-
mes interanuals. Pel que fa al nombre de 
viatgers que han optat per aquest tipus 

d’allotjament, s’ha registrat un augment 
notable del 26,1 %, i s’ha assolit un total 
d’1.730.643 viatgers.

A Mallorca, els apartaments turístics han 
generat 4,34 milions de pernoctacions, 
que representa un increment del 9,5 % 
respecte a l’any anterior. L’estada mitjana 
en aquesta illa ha estat de 5,66 dies, una 
disminució signifi cativa de l’11,5 % inte-
ranual. Aquest descens es deu sobretot al 
nombre de viatgers, el qual ha augmentat 
un 23,8 %, amb un total de 767.262 per-
sones. A Menorca, s’han comptabilitzat 
1,77 milions de pernoctacions, amb un 
creixement interanual del 13,4 %. L’estada 
mitjana ha estat de 4,76 dies i també pre-
senta una forta reducció respecte al 2023, 
del 13,8 %. El nombre total de viatgers ha 
augmentat un 31,6 %, fi ns a arribar a les 
372.401 persones. Als apartaments turís-
tics de les Pitiüses s’han registrat 2,35 mi-
lions de pernoctacions, amb un increment 
modest del 3,0 % respecte a l’any anterior. 
L’estada mitjana ha caigut fi ns als 3,97 
dies, amb una disminució notable del 18,2 
% interanual. Pel que fa als viatgers, s’ha 
observat un augment del 25,9 %, amb un 
total de 590.979 persones.

Aquestes dades refl ecteixen una recupera-
ció signifi cativa en el nombre de viatgers 
i pernoctacions en apartaments turístics 
durant el 2024 a les Illes Balears, tot i que 
l’estada mitjana s’ha escurçat considera-
blement a totes les illes.

6.4.3. PERNOCTACIONS, ESTADA MI-
TJANA I VIATGERS EN ALLOTJAMENTS 
DE TURISME RURAL 

Els establiments de turisme rural a les Illes 
Balears han registrat un total de 542.964 
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viatgers i 1.683.798 pernoctacions durant 
el 2024, i representen aproximadament 
el 3,7 % del total d’establiments reglats. 
Aquestes xifres suposen un increment del 
19,5 % en el nombre de viatgers i un aug-
ment del 8,9 % en les pernoctacions res-
pecte a l’any anterior. Fruit d’aquest des-
equilibri, l’estada mitjana s’ha reduït fi ns 
als 3,1 dies, amb una caiguda del -8,9 % 
interanual.

A Mallorca, els allotjaments de turisme 
rural han comptabilitzat 417.081 viatgers 
i 1.320.079 pernoctacions, i mantenen 
un pes signifi catiu dins aquesta modali-
tat d’allotjament. En comparació amb el 
2023, el nombre de viatgers ha crescut un 
13,1 %, mentre que les pernoctacions han 
augmentat un 2,6 %. L’estada mitjana ha 
experimentat una disminució notable del 
9,3 %, que se situa en 3,2 dies.

Per a la present edició de la memòria i en 
la data de l’extracció de les dades, no hi 
havia informació sobre turisme rural per a 
Menorca ni per a les Pitiüses. 

6.4.4. PASSATGERS EN CREUERS

El total de passatgers en creuers, tant en 
trànsit com de base, ha estat de 2,5 mi-
lions el 2024, pràcticament el mateix res-
pecte de 2023 (una variació del -0,7 %). 
El fet que aquesta variació interanual sigui 
inexistent indica que el sector dels creuers 
es troba a prop de la total recuperació pos-
tpandèmica. De fet, el nombre de creueris-
tes del 2024 és el tercer més elevat de la 
sèrie històrica iniciada el 2006. Únicament 
les campanyes del 2019 i del 2023 presen-
ten un nombre superior. 

De l’1,8 milions de creueristes que visita-
ren el port de Palma el 2023, tres quarts 
ho feren a la temporada alta. El còmput de 
tot l’any indica un descens del -3,0 % en 
termes interanuals. Contràriament, el port 
de Maó presenta la variació més positiva, 
del 15,0 %, en comparació amb el 2023, 
i supera la xifra dels 80.000 creueristes. El 
port d’Eivissa, amb un increment del 5,2 
% respecte del 2023, assoleix el màxim 
de tota la sèrie, amb 580.000 creueristes. 
L’activitat de creuers al port de la Savina 
de Formentera i al d’Alcúdia ha continuat 
sent nul·la el 2024 (vegeu el quadre I-6.7).

Per primera vegada, Ibestat ha publicat 
dades sobre la despesa turística realitza-
da pels creueristes. Entre els anys 2022 i 
2023, la despesa turística dels creueristes 
a les Illes Balears va experimentar un aug-
ment signifi catiu, i va passar dels 48,01 
milions d’euros el 2022 als 76,81 milions 
el 2023. Aquest increment està total-
ment alineat amb l’evolució del nombre 
de creueristes que es donà entre aquests 
anys. Quant al comportament per illes, 
es concentra especialment a Mallorca, 
que va registrar un creixement de 36,89 a 
57,7 milions d’euros. A Eivissa, la despesa 
també va créixer de manera destacada, i 
va passar de 9,78 a 17,32 milions d’euros, 
mentre que Menorca va mostrar un incre-
ment més modest (d’1,34 a 1,79 milions 
d’euros). Pel que fa a la despesa mitjana 
per persona, també es va observar una 
millora generalitzada: a les Illes Balears 
va augmentar de 40,35 euros el 2022 a 
45,65 euros el 2023, amb increments no-
tables a Eivissa (de 39,94 a 43,03 euros) i 
Mallorca (de 41,07 a 47,39 euros), mentre 
que Menorca es va mantenir pràcticament 
estable en uns 28 euros per persona. Cal 

Bloc I.
Turisme



CES - Memòria

136

2024

comentar que aquesta despesa és la que 
van fer els visitants (excursionistes i turis-
tes) arribats en creuers turístics, que no 
està inclosa en el paquet turístic i està rea-
litzada a terra ferma.

6.5. 
DESPESA TURÍSTICA TOTAL

6.5.1. PER ILLES I TEMPORADA

La despesa turística a les Illes Balears du-
rant l’any 2024 ha assolit els 22.380,58 
milions d’euros, amb un increment del 
12,23 % respecte a l’any anterior. Aques-
ta evolució positiva es distribueix de la 

manera següent: Mallorca concentra el 
72 % de la despesa total (16.098,27 mi-
lions d’euros), amb un creixement del 
15,83 %; les Pitiüses representen el 19,7 
% (4.416,41 milions d’euros), amb un 
augment més moderat del 3,36 %, i Me-
norca aporta el 8,3 % (1.865,90 milions 
d’euros), amb un increment del 5,45 % 
(vegeu el quadre I-6.8).

La despesa mitjana per persona s’ha situat 
en 1.194,54 euros, un augment del 6,96 %. 
Eivissa continua tenint la despesa mitjana 
més elevada (1.204,26 euros), mentre que 
Menorca presenta la més baixa (1.111,69 
euros). Pel que fa a la despesa per perso-
na i dia, aquesta ha estat de 186,53 euros 
(+7,54 %), i Mallorca destaca amb el crei-
xement més signifi catiu (+10,30 %).
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En relació amb les temporades turístiques, 
la temporada mitjana baixa ha representat 
el 15,6 % de la despesa total (3.483,71 
milions d’euros), amb un augment del 
14,14 %. Mallorca lidera aquest segment 
amb un pes del 18,5 %, mentre que a 
les Pitiüses i Menorca aquest percentatge 
evidencia una estacionalitat més marcada 
(8,5 % i 7 %, respectivament).

Aquestes dades mostren una millora ge-
neralitzada en els indicadors de despesa 
turística a les Illes Balears durant el 2024, 
gràcies a l’increment de la despesa mitjana 
per persona i dia i a l’augment de l’activitat 
durant la temporada mitjana baixa.

6.5.2. PER PAÍS DE RESIDÈNCIA I PER 
ILLES

6.5.2.1. Illes Balears

Com s’ha comentat en l’apartat anterior, 
la despesa turística a les Illes Balears el 
2024 s’ha incrementat un 12,2 % respec-
te al 2023. Els turistes estrangers han estat 
els responsables principals d’aquest creixe-
ment, amb una despesa total de 20.051,93 
milions d’euros (un 13,3 % més), mentre 
que la despesa dels espanyols ha arribat 
als 2.328,65 milions d’euros (un 3,6 % 
superior a la del 2023). Els alemanys han 
estat el mercat emissor més destacat amb 
una despesa total de 6.029,81 milions 
d’euros, un increment del 16,6 %, i una 
despesa diària de 181,69 euros (+8,2 %). 
Els britànics han gastat 4.375,05 milions 
d’euros (+3,1 %), amb una despesa diària 
de 193,63 euros (+7,7 %). Els turistes pro-
cedents de la resta del món han registrat la 
despesa diària més alta (223,27 euros) i un 
augment del 16,6 % en la despesa total 
(vegeu el quadre I-6.9).

6.5.2.2. Mallorca

Mallorca ha concentrat el gruix de la despe-
sa turística amb 16.098,27 milions d’euros, 
un augment del 15,8 % respecte al 2023. 
La despesa mitjana per persona ha estat de 
1.202,27 euros (+7,9 %) i la despesa diària 
ha arribat als 188,52 euros (+10,3 %). Els 
turistes alemanys han liderat la contribu-
ció econòmica amb una despesa total de 
5.588,61 milions d’euros, un increment del 
18,5 %, i una despesa diària de 182,16 eu-
ros. Els britànics han gastat 2.793,4 milions 
d’euros, un augment del 5,7 %, amb una 
despesa diària de 191,47 euros. Finalment, 
els turistes procedents de la resta del món 
han destacat amb una despesa diària de 
225,04 euros, un increment del 10,9 %.

6.5.2.3. Menorca

A Menorca s’ha registrat una despesa total 
de 1.865,9 milions d’euros, un increment 
moderat del 5,4 % respecte al 2023. La 
despesa mitjana per persona s’ha situat en 
1.111,69 euros (+4,3 %), i la despesa diària, 
en 163,61 euros (+6,9 %). Els turistes es-
panyols han reduït lleugerament la seva 
contribució fi ns als 471,9 milions d’euros 
(-7,8 %), mentre que els estrangers han 
augmentat fi ns als 1.394 milions d’euros 
(+10,8 %). Per nacionalitats estrangeres, 
destaca l’increment dels turistes procedents 
de la resta del món amb una despesa total 
de 716 milions d’euros, un augment notable 
del 23 %. Els britànics també han tingut una 
presència signifi cativa, amb una despesa 
total de 584 milions d’euros, tot i que això 
representa un lleuger descens (-1,8 %).

6.5.2.4. Eivissa

La despesa turística a Eivissa el 2024 ha 
estat de 3.964,03 milions d’euros, un in-
crement de l’1,42 % respecte al 2023. La 



139

2024Bloc I.
Turisme



CES - Memòria

140

2024

despesa mitjana per persona s’ha situat 
en 1.210,18 euros, amb un augment del 
4,83 %, mentre que la despesa diària ha 
disminuït lleugerament fi ns als 187,47 eu-
ros (-3,25 %). Els turistes espanyols han 
aportat 553,01 milions d’euros, amb una 
despesa mitjana de 691,82 euros per per-
sona i una despesa diària de 109,16 euros, 
que representa una disminució del 4,09 % 
en la despesa total. Pel que fa als estran-
gers, han contribuït amb 3.411,01 milions 
d’euros, un augment del 2,37 %, en què 
destaquen els turistes italians amb un in-
crement notable del 43,77 % en la des-
pesa total (396,95 milions d’euros) i una 
despesa mitjana per persona de 1.391,34 
euros (+57,74 %). Els visitants procedents 
de la resta del món també han mantengut 
una despesa elevada amb una mitjana de 
1.375,71 euros per persona i un increment 
del 3,17 % en la despesa diària.

6.5.2.5. Formentera

A Formentera, la despesa turística total ha 
estat de 452,39 milions d’euros, un aug-
ment signifi catiu del 24,16 % respecte al 
2023. La despesa mitjana per persona ha 
estat de 1.154,81 euros, amb un incre-
ment del 5,23 %, i la despesa diària ha 
crescut fi ns als 221,57 euros (+16,39 %). 
Els turistes espanyols han gastat 146,49 
milions d’euros, amb una despesa mitja-
na de 1.013,69 euros per persona (+17,09 
%) i una despesa diària de 219,59 euros 
(+21,77 %). Els visitants estrangers han 
aportat 305,90 milions d’euros, un aug-
ment del 21,0 %, en què destaquen els 
italians com el mercat més rellevant amb 
una contribució total de 155,34 milions 
d’euros (+19,31 %), tot i experimentar 
una lleugera disminució en la despesa mi-
tjana per persona (1.092,36 euros, -11,75 

%). Els turistes procedents de la resta del 
món també han mostrat increments desta-
cables en la seva despesa total (+22,79 %) 
i diària (+10,22 %). 

6.5.3. DESPESA DEL TURISME INTER-
NACIONAL PER COMUNITATS AUTÒ-
NOMES

La despesa turística internacional a Espan-
ya l’any 2024 ha arribat als 126.143,22 
milions d’euros, amb un increment del 16 
% respecte a l’any anterior. Catalunya, 
Canàries i les Illes Balears es mantenen 
com les principals destinacions en termes 
de despesa total. Concretament, Catalun-
ya lidera el rànquing amb una despesa de 
23.750,49 milions d’euros i un augment 
de l’11,78 % respecte al 2023. La despesa 
mitjana per turista a Catalunya ha estat de 
1.191 euros (+1,88 %), mentre que la des-
pesa mitjana diària s’ha situat en 212 euros 
(+1,44 %). Les Illes Balears ocupen el segon 
lloc amb una despesa total de 20.024,71 
milions d’euros, un increment del 13,18 %. 
La despesa mitjana per persona ha estat de 
1.308 euros (+6,60 %), i la despesa mitja-
na diària ha augmentat fi ns als 203 euros 
(+7,41 %). Canàries segueix en tercera po-
sició amb una despesa total de 22.874,94 
milions d’euros (+12,50 %). La despesa 
mitjana per turista ha estat de 1.502 euros 
(+3,09 %), mentre que la despesa diària ha 
crescut fi ns als 184 euros (+6,98 %).

Aquestes tres comunitats concentren el 52 
% de la despesa turística internacional a 
Espanya durant el 2024. Tot i això, destaca 
l’increment notable en altres regions com 
Galícia (+28,73 %) i Castella-la Manxa 
(+35,43 %), que refl ecteixen una diversifi -
cació progressiva del turisme internacional 
cap a altres destinacions menys tradicio-
nals (vegeu el quadre I-6.10)
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6.6. 
PREUS I RENDIBILITAT DEL SECTOR 

HOTELER

6.6.1. RENDIBILITAT PER ILLES I PER 
TEMPORADES

La tarifa mitjana diària i els ingressos per 
habitació disponible han continuat rom-
pent el sostre d’anys anteriors. Aquesta 
segona magnitud sobrepassa els 110 euros 
per habitació disponible a totes les illes i 
presenta increments destacats respecte dels 
màxims del 2023. Les Pitiüses, que ja depas-
saven el centenar abans de la pandèmia, el 
2024 arriben a uns ingressos de 153 euros 
i una tarifa mitjana que s’acosta als 200 €. 
Mallorca continua sent l’illa que té la tarifa 
mitjana diària i els ingressos per habitació 
més baixos el 2024 (135 euros i 111 euros, 
respectivament), tot i que els augmenta un 

7,8 % i un 10,3 %, respectivament. La si-
tuació de Menorca és intermèdia entre la 
de Mallorca i les Pitiüses i es troba lleugera-
ment per sobre de la mitjana balear. 

L’anàlisi que s’ha fet per illes es pot detallar 
pels municipis pels quals es té informació 
disponible. Així, la tarifa mitjana més alta del 
mes d’agost fou al municipi de Sóller (319 
euros), al municipi d’Eivissa (314,7 euros) i a 
Formentera (285,2). A Menorca, destaca per 
damunt dels 280 euros el municipi de Sant 
Lluís. Cal dir que cinc dels sis municipis de les 
Pitiüses estan per damunt del llindar de 240 
euros (vegeu el gràfi c I-6.4).

L’augment signifi catiu dels preus i de la 
rendibilitat ha tingut lloc tant a la tempo-
rada alta com a la baixa i aquest fet s’ha 
repetit a totes les illes, amb l’única excep-
ció dels ingressos per habitació disponible 
a Menorca en temporada baixa (vegeu el 
quadre I-6.11).
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6.6.2. TARIFA MITJANA DIÀRIA DEL 
SECTOR HOTELER PER COMUNITATS 
AUTÒNOMES

Com s’ha comentat en el paràgraf anterior, 
la tarifa mitjana diària a les Balears conti-
nua augmentant el 2024 respecte d’anys 
anteriors i, de fet, es troba en sintonia amb 
l’augment del 7,4 % en l’àmbit nacional. 
Aquest fet confi rma que la tarifa mitjana 
balear sigui la més elevada de totes les co-
munitats autònomes i queda un 20 % per 
damunt l’estatal. Les Canàries, Catalunya i 
la Comunitat de Madrid completen el grup 
de regions amb la tarifa mitjana per da-
munt dels 130 euros, i destaca l’increment 
d’aquesta darrera (vegeu el quadre I-6.12 
i el gràfi c I-6.5).

6.6.3. EVOLUCIÓ 2014-2024 DE L’ÍNDEX 
DE PREUS DE L’OFERTA TURÍSTICA

Novament, l’índex de preus per hotels, per 
apartaments i per allotjaments de turisme 
rural al llarg de l’any 2024 assoleixen els 
nivells més elevats de tota la sèrie històri-
ca, i superen fi ns i tot els rècords assolits el 
2023. La pujada més destacada s’ha donat 
als hotels, amb un 81 % de pujada en la 
darrera dècada; seguits dels establiments 
rurals, amb un 27,5 %, i molt a prop dels 
apartaments, els quals es troben un 26,2 
% per damunt del nivell de 2014 (vegeu 
el gràfi c I-6.6).

Els preus hotelers de l’any 2024 a les 
Illes Balears han experimentat variacions 
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superiors al 7 % a totes les categories 
d’establiment i a totes les temporades 
(l’única excepció són els hotels de 2 i 3 es-
trelles de plata a la temporada baixa). 

6.7. 
OFERTA

En aquest apartat s’estudia l’oferta 
d’allotjament, el grau d’ocupació i l’oferta 
complementària. Les dades referents al 
nombre d’establiments i al de places co-
rresponen a l’any 2023, atès que en la data 
de tancament de la publicació les dades del 
2024 encara no estaven disponibles. 

6.7.1. ESTABLIMENTS

El 2023, hi havia 2.941 establiments turís-
tics a les Balears, 29 establiments més que 
l’any anterior, que en termes relatius és un 
1,0 % més. Per illes, Mallorca en té 1.834; 

Eivissa, 557; Menorca, 428, i Formentera, 
122. Totes les illes presenten una variació 
positiva respecte a l’any 2022. Menorca 
destaca amb un increment del 2,6 %, que 
rescabala la caiguda que tingué l’any an-
terior. A la resta d’illes, els increments es 
troben al voltant de les vuit dècimes. 

Pel que fa a la tipologia dels establiments, 
es van registrar 895 hotels i 767 aparta-
ments turístics, que representen conjunta-
ment el 56,5 % del total. Els establiments 
amb les pujades més destacades foren els 
de turisme d’interior (+7,9 %), els hotels 
rurals (+3,7 %) i els agroturismes (+2,5 %). 
A l’altre extrem es troben els hostals (-6,3 
%) i els hostals residència (-2,1 %), tot i que 
plegats passen sols els 200 establiments.

6.7.2. PLACES

El 2023 hi ha hagut a les Illes Balears un 
total de 447.389 places turístiques (un 0,2 
% més que el 2022), les quals s’han repar-
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tit de la manera següent: 307.911 a Ma-
llorca (un 0,2 % més que el 2022), 77.625 
a Eivissa (un 0,5 % més que l’any anterior), 
53.658 a Menorca (un 0,2 % menys que el 
2022) i 8.195 a Formentera (88 places més 
que l’any anterior). 

Segons la tipologia d’allotjaments, la clas-
sifi cació queda de la manera següent: 
234.616 places d’hotel (el 75,7 % a Ma-
llorca), 103.110 d’hotel apartament (el 
78,8 % a Mallorca) i 73.289 d’apartaments 
turístics (el 44,2 % a Mallorca). La resta 
de places es reparteixen entre les altres 
categories, cap de les quals supera les 
8.000 places. La variació més signifi cativa 
en positiu respecte al 2022 és al turisme 
d’interior, que passa de 3.437 a 3.642 pla-
ces, la qual cosa representa un augment 
del 6,0 %. Per contra, la variació propor-
cional negativa més important es dona als 
hostals, amb una pèrdua de 351 places 
(-7,4 %), majoritàriament a Mallorca. 

6.7.3. GRAU D’OCUPACIÓ

Els resultats d’ocupació de la planta ober-
ta es classifi quen en establiments hotelers, 
apartaments turístics i establiments de tu-
risme rural. En pràcticament tots els casos 
els nivells resultants de l’any 2023 milloren 
els de l’any anterior, amb l’única excepció 
de Menorca.

Quant als hotels, l’evolució del percentat-
ge de planta oberta al total de les Balears 
augmenta el 2024 fi ns a un 56,2 %, ràtio 
que marca el màxim de la dècada. Mallor-
ca té un percentatge lleugerament supe-
rior, amb un 58,6 %, i una millora respecte 
al 2023 de dos punts. Menorca, amb un 
49,3 %, presenta el percentatge més baix, 
però respecte al 2023 es dona la millora 
de més d’un punt. Les Pitiüses tenen un 

49,3 % de percentatge de planta oberta i 
augmenta en més de dos punts el resultat 
del 2023 i superen les xifres dels deu anys 
anteriors. 

Continuant amb l’anàlisi dels hotels, el 
percentatge del grau d’ocupació per pla-
ces puja a les Balears un punt i mig, fi ns 
a situar-se en el 77,1 %, la qual cosa im-
plica situar-se en un nivell intermedi entre 
2017 i 2018. Per illes, Mallorca millora 2 
punts i assoleix el nivell més alt de totes les 
illes amb el 78 %. Menorca empitjora dos 
punts, i les Pitiüses cauen quatre dècimes. 
No obstant això, Eivissa i Formentera que-
den amb un grau d’ocupació per places 
del 76,0 % (vegeu els gràfi cs I-6.7, I-6.8, 
I-6.9 i I-6.10).

Seguint amb l’anàlisi dels hotels, l’evolució 
del percentatge de places ocupades sobre 
les places existents millora en el total de les 
Balears 2,2 punts, i supera qualsevol altre 
dels deu anys anteriors. Per illes, Mallorca 
puja gairebé tres punts i també assoleix el 
sostre màxim registrat; Menorca, tres dè-
cimes, i les Pitiüses, 1,4 punts. Mallorca és 
la que té el percentatge més alt del 2023, 
amb un 45,7 %, seguida de les Pitiüses, 
amb un 37,5 % i, fi nalment, Menorca, 
amb un 34,4 %. 

Pel que fa als apartaments turístics, el 
grau d’ocupació per places queda a les 
Illes Balears (57,3 %) tres punts per davall 
del registre del 2023. En aquest sentit, cal 
destacar la caiguda en el grau d’ocupació 
a totes les illes després que registressin els 
seus màxims històrics l’any anterior. 

Quant als apartaments de turisme rural, 
respecte del 2023 l’evolució és negativa 
en termes de grau d’ocupació per places. 
L’evolució d’aquesta ràtio cau a les Balears 
2,2 punts i queda en el 55,1 %. Per illes, 
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Mallorca també marca un descens i se si-
tua al 54,4 %. Per aquesta edició no es 
disposa d’informació per a la resta d’illes 
ni sobre el grau d’ocupació sobre planta 
existent.

6.8. 
EMPRESES I LOCALS TURÍSTICS

Aquest apartat analitza el nombre 
d’empreses i locals dedicats a l’activitat 
turística segons subactivitat econòmica, 
nivell d’ocupació i per illes.

6.8.1. PER ACTIVITAT ECONÒMICA

El 2024, a les Balears hi havia un total de 
18.907 empreses actives en el sector tu-
rístic i 23.435 locals. La variació respecte 
al 2023 ha estat positiva, en sintonia amb 
l’evolució del global del sector. Així, tant el 
nombre d’empreses (2,7 %) com el nom-
bre de locals (3,3 %) augmenten en ter-
mes interanuals.

Si es baixa el focus en l’àmbit municipal i 
es calcula el pes de les empreses dedica-
des al comerç, a l’hoteleria i al transport 
sobre el total, es pot veure que la ràtio més 
elevada s’assoleix a Formentera i a Santa 
Margalida, on més del 40 % de les em-
preses estan emmarcades dintre dels epí-
grafs G, H i I de la CNAE. A l’altre extrem, 
Esporles, Alaró i Costitx són els municipis 
amb un pes inferior al 20 % (vegeu el grà-
fi c I-6.11).

Quant a les subactivitats, la concentració 
tant d’empreses com de locals es dona 
principalment en serveis de menjar i begu-
des, amb 7.810 empreses (41,3 % del to-

tal) i 9.279 locals (39,6 %). Tots els subsec-
tors incrementen el nombre d’empreses i 
de locals respecte al 2023, amb l’única 
excepció de les empreses dels serveis de 
menjars i begudes, tot i que la disminu-
ció és de sols una dècima. Així les coses, 
els increments més intensos són a la res-
ta d’activitats turístiques, que augmenten 
tant en el nombre d’empreses (6,8 %) 
com en el de locals (7,1 %). Els serveis 
d’allotjament i el transport de passatgers 
remunten un 4,5 % i un 0,6 % respecti-
vament, tot i que són les subactivitats que 
menys pes presenten sobre el sector turís-
tic (vegeu els gràfi cs I-6.12 i I-6.13).

6.8.2. PER ACTIVITAT ECONÒMICA I 
ESTRATS D’ASSALARIATS 

La majoria de les empreses del sector tu-
rístic són empreses de cinc assalariats 
o menys (87,1 % del total). El nombre 
d’empreses cau a mesura que acumulen 
un nombre més alt d’assalariats. Cal des-
tacar la recuperació que s’ha donat pel cas 
de 100 treballadors o més, que després de 
la forta caiguda del 2022 i de les pujades 
del 2023 i 2024, queda en 79 empreses. 
Pel que fa als locals turístics, es repeteix el 
mateix esquema: la immensa majoria (87 
%) tenen cinc empleats o menys. Les taxes 
més elevades de variació respecte al 2023 
es troben en locals de 20 a 49 assalariats 
(un 26,9 % més), i de 50 a 99 assalariats 
(+38,8 %), mentre que els decreixements 
es concentren en la forquilla dels 100 als 
500 assalariats, on es perden tres locals.

6.8.3. PER ACTIVITAT ECONÒMICA I 
PER ILLES

Si se centra l’atenció en l’activitat econòmi-
ca per illes, es pot observar una composició 
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sectorial molt similar pel que fa al nombre 
d’empreses: les empreses del sector de 
serveis (33.372 empreses) representen de 
mitjana un 76 % del total de companyies 
a les Balears, amb un màxim del 83 % a 
Formentera (467 empreses) i un mínim del 
73 % a Menorca (2.555 empreses).

Les empreses del sector turístic són el 
27,9 % del total a les Balears (11.568 
empreses). Aquesta dada és del 28,2 % 
a Menorca (987 empreses), del 26,3 % a 

Mallorca (8.039 empreses), del 33,5 % a 
Eivissa (2.291) i del 44,9 % a Formentera 
(251 empreses). Entre les empreses turísti-
ques, dominen les que proveeixen serveis 
de menjar i begudes (14,6 % a les Balears), 
que el 2024 arriben a 6.067 empreses (un 
2,3 % més que el 2023). En segon lloc, hi 
ha les empreses de transport de passatgers 
(2.011 empreses, un 8,2 % més) i, a poca 
distància, els serveis d’allotjament (1.638 
el 2023).
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7
Institucions financeres

7.1. 
 INTRODUCCIÓ

Aquesta secció analitza com han evolucio-
nat els principals indicadors fi nancers de 
l’economia de les Illes Balears, i es compa-
ren amb les xifres i tendències que presen-
ta l’economia espanyola en conjunt.

7.2 

INSTITUCIONS FINANCERES A LES 

ILLES BALEARS

7.2.1.EVOLUCIÓ DEL CRÈDIT D’INSTI-
TUCIONS FINANCERES

En aquesta part de l’informe s’examina 
l’evolució recent del crèdit total a les Illes 
Balears, incloent-hi les operacions dirigi-
des a les administracions públiques, les 
llars i les empreses no fi nanceres. Es cons-
tata que la fi  del cicle d’enduriment de 
la política monetària, juntament amb les 
expectatives de futures reduccions dels ti-
pus d’interès ofi cials, ha propiciat més di-
namisme del crèdit, tant a les Illes Balears 
com al conjunt de l’Estat. Aquest impuls 
ha contribuït a moderar la caiguda inte-
ranual del volum total de crèdit observada 
als darrers anys.

El gràfi c I-7.1 il·lustra l’evolució del crèdit 
total entre 2010 i 2024, tant per a les Ba-
lears com per a Espanya, fet que permet 

contextualitzar els valors actuals dins la 
trajectòria de la darrera dècada, marcada 
per l’impacte de la crisi fi nancera global 
de 2008 i les conseqüències econòmiques 
de la pandèmia de la COVID-19. Durant 
l’any 2024, el volum de crèdit concedit per 
les entitats de dipòsit a les Illes Balears va 
créixer un 0,6 %, de manera que va tren-
car amb la tendència negativa que havia 
caracteritzat els dos exercicis anteriors, 
afectats per l’alça dels tipus d’interès i les 
condicions monetàries restrictives. Aquest 
canvi de tendència es pot atribuir tant al 
creixement de l’activitat econòmica re-
gional com a l’alleujament progressiu de 
les condicions de fi nançament al llarg del 
2024. En canvi, a escala estatal, el crèdit 
es va reduir un 0,3 %, una contracció 
més suau que la dels dos anys precedents 
(quan les taxes de descens estaven al vol-
tant del 4 %).

A tancament de 20241, el volum total 
de crèdit a les Illes Balears es va situar en 
31.826 milions d’euros, per damunt dels 
31.642 milions de l’any anterior. Per con-
tra, en l’àmbit estatal, el crèdit total es va 
reduir lleugerament (-0,3 %), fi ns a asso-
lir els 1.198.722 milions d’euros (vegeu 
el gràfi c I-7.2). Aquesta evolució posa de 
manifest una aturada en la tendència con-
tractiva que afectava el conjunt del sector 
fi nancer espanyol, que entra en una fase 

Bloc I.
Institucions fi nanceres

1. Aquestes dades corresponen a setembre de 
2024, darrera dada disponible al lliurament 
d’aquest capítol.



CES - Memòria

154

2024

d’estabilització. Així, el pes relatiu del crèdit 
balear sobre el total nacional va augmentar 
lleugerament, per situar-se en el 2,65 % 
el 2024, per damunt del 2,63 % registrat 
l’any anterior, fet que refl ecteix un compor-
tament més positiu del crèdit a l’arxipèlag 
en comparació amb la resta de l’Estat.

El gràfi c I-7.3 mostra com ha evolucio-
nat la relació entre el volum de crèdit 
total i el producte interior brut (PIB) ge-
nerat a les Illes Balears. A fi nals de 2024, 
aquesta ràtio es va situar en un 77,27 
%, la qual cosa representa una reducció 
de 2,62 punts percentuals respecte del 

79,89% registrat l’any anterior. Aquesta 
tendència descendent, iniciada després 
del màxim assolit durant l’any 2020 arran 
de la pandèmia, s’ha mantengut com a 
resultat combinat de dos factors: d’una 
banda, l’increment del PIB balear (+4,0 % 
anual) i, de l’altra, l’esmentada recupera-
ció del crèdit, afavorida per la millora de 
l’activitat econòmica i la moderació dels 
tipus d’interès al llarg del 2024. Aquesta 
combinació d’un creixement econòmic del 
4 % amb unes taxes de creixement del 
crèdit moderades ha contribuït a enfortir 
la situació d’endeutament dels principals 
agents econòmics de les Illes.
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Si s’analitza aquesta evolució en compara-
ció amb el conjunt de l’Estat, s’observa un 
comportament semblant. El PIB espanyol va 
registrar un augment del 3,2 %, per sota 
del de les Illes Balears, mentre que el volum 
de crèdit a escala estatal va experimentar 
un descens contingut. Com a resultat, la 
ràtio crèdit/PIB a Espanya es va reduir en 
2,97 punts percentuals (una caiguda del 
3,36 %), fi ns a arribar al 85,39 % a fi nals 
de 2024.

Això suposa que la ràtio a les Balears es 
manté per davall de la mitjana estatal —
concretament, 8,12 punts percentuals infe-
rior—, la qual cosa inverteix la situació ob-
servada durant els anys de pandèmia, quan 

l’arxipèlag presentava un nivell de crèdit 
relatiu més elevat que la mitjana nacional.

En relació amb el crèdit empresarial, s’ha 
observat una millora general en les con-
dicions de fi nançament, acompanyada 
per una reducció de l’endeutament en el 
sector turístic, que és el que concentra la 
major part del crèdit a les empreses a les 
Illes (vegeu el gràfi c I-7.4). Segons el darrer 
informe d’estabilitat fi nancera del Banc 
d’Espanya (tardor 2024), el nivell de vul-
nerabilitat de les empreses en general s’ha 
reduït per davall de la mitjana registrada 
entre 2014 i 2023. Aquesta millora ha es-
tat especialment destacada en els sectors 
de comerç, hostaleria i restauració.
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Pel que fa al crèdit destinat a les llars, el 
fort increment del preu de l’habitatge a 
les Illes Balears —amb una pujada inte-
ranual del 10,8 % al quart trimestre de 
2024, segons dades de Tinsa publicades 
a l’IMIE Mercats Locals— contrasta amb 
l’increment inferior del 4,4 % registrat al 
conjunt de l’Estat. Això situa el preu mi-
tjà de l’habitatge a les Illes en 3.187 €/
m², notablement superior als 1.846 €/m² 
de la mitjana estatal. Aquesta diferència 
de preu condiciona la demanda de crèdit 
hipotecari, que ha estat relativament més 
continguda a les Balears, tot i que l’import 
total de les operacions ha augmentat de-
gut al valor més elevat de les operacions 
de compra.

7.2.1.1. Crèdit a empreses no fi nanceres

Durant els anys 2022 i 2023, les condicions 
de fi nançament de les societats no fi nance-
res a les Illes Balears es varen veure infl uï-
des per l’entorn monetari restrictiu, marcat 
per l’increment dels tipus d’interès ofi cials. 
Aquest context es tradueix en un encariment 
del cost del crèdit, fet que ha impactat de 
manera desigual segons el tipus d’activitat 
econòmica i el perfi l de les empreses.

El gràfi c I-7.5 recull l’evolució del cost 
d’endeutament d’aquestes empreses, 
mesurat com la relació entre el resultat 
fi nancer net i el passiu no corrent a llarg 
termini, segons dades extretes de la base 
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SABI. L’anàlisi permet comparar els valors 
corresponents als exercicis 2022 i 2023, i 
constatar així els efectes de l’alça dels tipus 
de fi nançament.

Els resultats mostren una clara reducció en 
la proporció d’empreses que accedeixen a 
fi nançament a tipus inferiors al 3 %: si el 
2022 aquest grup representava un 43,0 % 
del total, el 2023 la xifra es redueix fi ns 
al 25,39 %. En paral·lel, augmenta signi-

fi cativament el pes de les empreses que es 
fi nancen a tipus compresos entre el 5 % i 
el 10 %, que passen del 30,78 % al 43,67 
% en només un any. Aquest desplaçament 
cap a trams de fi nançament més costosos 
refl ecteix l’impacte directe de les polítiques 
monetàries aplicades durant el període.

Durant l’any 2023, el cost mitjà del deu-
te de les empreses a les Illes Balears es va 
situar en el 8,17 %, la qual cosa suposa 
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un increment de 2,05 punts percentuals 
en relació amb el 6,12 % registrat l’any 
anterior. Pel que fa a la mitjana de la dis-
tribució del cost del deute, aquesta es va 
situar en el 5,02 %, amb un augment 
d’1,30 punts percentuals respecte a l’any 
2022. Aquestes xifres són coherents amb 
les dades publicades al Butlletí estadístic 
del Banc d’Espanya, que estimava un tipus 
anual equivalent (TAE) del 5,99 % per a no-
ves operacions de fi nançament empresarial 
inferiors a 250.000 euros al llarg de 2023, 
i refl ecteixen l’impacte de l’increment dels 
tipus de referència durant el període analit-
zat. No obstant això, a fi nals de 2024 s’ha 
observat una tendència a la baixa en el cost 
del crèdit. Concretament, el desembre de 
2024, el cost del deute empresarial es va 
reduir fi ns al 4,80 %, en consonància amb 
la disminució de l’Euríbor, que va passar 
del 3,585 % durant el 2023 al 2,632 % el 
desembre de 2024. Aquest descens apunta 

cap a una possible reducció generalitzada 
del cost d’endeutament de les empreses 
balears al llarg de 2024, en contrast amb 
l’encariment observat l’any anterior.

Les dades mostren que l’hostaleria es man-
té com el sector més endeutat de les Illes 
Balears. Segons el gràfi c 4, aquesta activi-
tat concentrava el 47,1 % del deute em-
presarial l’any 2023, enfront del 43,8 % 
de l’any anterior. En segon lloc, es troba el 
sector de la construcció i promoció immo-
biliària, que manté una participació similar 
a la d’anys anteriors, i disminueix lleuge-
rament del 20,3 % el 2022 al 19,1 % el 
2023. En conjunt, aquestes dues branques 
d’activitat agrupen el 66,2 % del fi nança-
ment total destinat a empreses a les Illes, 
fet que suposa un augment de 2,1 punts 
percentuals respecte de l’exercici anterior.

Pel que fa al comportament del risc de crè-
dit, s’ha dut a terme una anàlisi basada en 
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les ràtios de morositat sectorial publicades 
al Butlletí estadístic del Banc d’Espanya, 
amb referència als sectors més represen-
tatius de l’economia balear. En termes 
generals, es pot concloure que s’ha pro-
duït una millora en la qualitat del crèdit 
empresarial: la ràtio de morositat global 
ha passat del 4,06 % el 2023 al 3,85 % 
el 2024. Aquesta tendència positiva es re-
fl ecteix també en els principals sectors de 
l’arxipèlag. En el cas de l’hostaleria, la taxa 
de crèdit dubtós s’ha reduït del 6,48 % al 
5,86 %, gràcies a una doble dinàmica: la 
disminució del volum total de crèdit conce-
dit a aquest sector (-4,5 %) i una baixada 
més intensa del crèdit dubtós (-13,6 %). 
Tot i aquesta millora, l’hostaleria continua 
sent la segona activitat amb una ràtio de 
morositat més elevada, per darrere de la 
construcció, que lidera el rànquing amb 
un 8,05 % el 2024. Aquest darrer valor 
suposa una lleugera millora de 10,9 punts 
bàsics respecte a l’any anterior.

Així, tot i les reduccions generals en els ni-
vells de risc, la concentració del crèdit en 
els sectors de l’hostaleria i la construcció 
(que són els que presenten ràtios de moro-
sitat més elevades a escala estatal) fa que 
el risc de crèdit a les Illes Balears, des del 
punt de vista de la seva composició sec-
torial, continuï sent superior a la mitjana 
espanyola. Cal destacar que, en el cas de 
l’hostaleria, la millora és especialment sig-
nifi cativa si es compara amb el 2022, quan 
la morositat arribava al 7,98 %.

Com a complement a aquesta anàlisi, el 
gràfi c I-7.6 mostra l’evolució del nombre 
d’empreses en situació concursal, des-
glossades per sectors d’activitat. Durant 
el 2024, el nombre total d’empreses de-
clarades en concurs de creditors a les Illes 
Balears s’ha reduït un 18,6 %, que pas-

sa de 86 casos el 2023 a 70 el 2024. No 
obstant això, aquesta millora no ha estat 
homogènia entre sectors. Els descensos 
més elevats s’han registrat en l’hostaleria 
(-54,6 %) i en el comerç (-44,0 %), mentre 
que el sector de la construcció ha expe-
rimentat un increment del 21,05 %, i la 
resta de sectors, un augment del 15 %. 
Aquesta evolució contrasta amb el que ha 
passat al conjunt de l’Estat, on el nombre 
total d’empreses concursades ha augmen-
tat de 4.544 a 5.589, amb una variació 
interanual del +22,99 %. 

7.2.1.2 Finançament de les famílies

El quadre I-7.1 recull l’evolució del nombre 
i l’import de les hipoteques constituïdes a 
les Illes Balears, així com de les execucions 
hipotecàries, i compara aquestes dades 
amb les del conjunt de l’Estat. Al llarg del 
2024, el nombre total d’hipoteques signa-
des a les Balears es va reduir un 5,41 %, i 
va passar de 14.197 operacions l’any 2023 
a 13.429 el 2024. En canvi, al conjunt 
d’Espanya, la xifra es va mantenir pràcti-
cament estable, amb un lleuger increment 
del 0,12 %, fi ns a assolir les 545.903 hi-
poteques.

Aquest comportament desigual entre les 
Balears i la resta de l’Estat respon a dinà-
miques diferents. A les Illes, el fort incre-
ment del preu de l’habitatge —un 10,8 
% interanual— ha provocat una caiguda 
de la demanda. El preu mitjà se situava el 
2024 en 3.187 €/m², molt per damunt dels 
1.846 €/m² del conjunt d’Espanya, és a dir, 
un 72,7 % més alt. Aquesta diferència de 
preus explica en gran part la reducció en el 
nombre d’hipoteques formalitzades.

Tot i això, el volum total de crèdit hipote-
cari concedit a les Illes Balears va créixer 
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un 6,01 %, impulsat per l’increment en 
l’import mitjà de les hipoteques. En con-
cret, aquest import va passar de 313.304 
€ l’any 2023 a 351.122 € el 2024, amb 
una variació del 12,07 %. Per tant, la da-
vallada en el nombre d’operacions queda 
compensada per l’encariment del valor 
dels habitatges.

Pel que fa a la resta d’Espanya, la situa-
ció és diferent: el creixement del nombre 
d’hipoteques (+0,12 %) i un augment 
moderat de l’import mitjà (+1,39 %) van 
provocar un increment global del volum 
d’hipoteques de l’1,51 % el 2024. Mal-
grat aquest creixement, les Balears conti-

nuen destacant pel valor mitjà més elevat 
de les hipoteques. De fet, la ràtio entre 
l’import mitjà a les Balears i a Espanya va 
ser de 2,10 el 2024, és a dir, el valor mitjà 
de les hipoteques a les Illes fou més del 
doble que el del conjunt estatal. Aquesta 
diferència s’ha ampliat respecte de l’any 
anterior, quan la ràtio era d’1,89.

Aquest contrast es pot explicar per diver-
sos factors. En l’àmbit estatal, la millora 
de les condicions de fi nançament —amb 
una disminució progressiva de l’Euríbor, 
del 3,585 % el 2023 al 2,632 % el des-
embre de 2024— ha impulsat lleugera-
ment l’activitat hipotecària. En efecte, la 
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baixada del tipus de referència s’ha traduït 
en una reducció dels tipus d’interès apli-
cats: segons el Butlletí econòmic del Banc 
d’Espanya, la TAE mitjana per a noves hi-
poteques es va reduir del 3,74 % el gener 
al 3,02 % el desembre de 2024. Al llarg 
del 2023, aquest indicador es va mantenir 
entorn del 3,97 %.

Tot i que a les Illes Balears també s’han 
registrat millores en les condicions de fi -
nançament i l’economia ha mostrat crei-
xement, l’efecte del fort increment dels 
preus de l’habitatge ha acabat dominant, 
de manera que ha limitat el nombre 
d’operacions, però ha elevat l’import glo-
bal prestat.

Finalment, s’analitza la capacitat de les 
llars per fer front al pagament de les se-
ves hipoteques a partir de l’evolució del 
nombre d’execucions hipotecàries. Al llarg 
del 2024, aquestes han experimentat un 
increment del 14,33 % a les Illes Balears, 
i han passat de 328 casos el 2023 a 375. 
A escala estatal, també s’ha produït un 

augment, tot i que més moderat, del 4,84 
%, amb un total de 20.262 execucions 
enfront de les 19.326 de l’any anterior. 
Tot i aquest repunt, no es pot concloure 
que hagi augmentat el risc associat a les 
hipoteques. De fet, segons les dades del 
Butlletí estadístic del Banc d’Espanya, la 
ràtio de morositat del crèdit destinat a la 
compra d’habitatge al conjunt de l’Estat va 
presentar un creixement del -9,1 %, i es va 
situar en el 2,37 %, en comparació amb el 
2,61 % enregistrat l’any 2023.

7.2.1.3. Institucions fi nanceres al fi -
nançament de les administracions pú-
bliques

Aquesta secció analitza l’estat del deute 
de les administracions públiques de les 
Illes Balears segons el protocol de dèfi cit 
excessiu (PDE). A fi nals de 2024, el vo-
lum de deute acumulat ascendia a 8.661 
milions d’euros, una xifra lleugerament 
superior als 8.579 milions registrats l’any 
anterior. Aquest increment, tot i ser mo-
derat, es troba en consonància amb la 
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tendència observada a la resta de comu-
nitats autònomes, on el deute global va 
passar de 325.234 milions d’euros el 2023 
a 333.177 milions el 2024. Com a con-
seqüència, el pes relatiu del deute balear 
dins el total autonòmic va experimentar 
una lleugera baixada, i es va situar en el 
2,60 % el 2024, enfront del 2,64 % de 
l’any anterior.

Una dada especialment rellevant és la re-
ducció del pes del deute en relació amb 
el PIB de les Illes. Aquesta ràtio va passar 
del 20,4 % el desembre de 2023 al 19,07 
% a fi nals de 2024, gràcies a la combina-
ció d’un creixement econòmic destacat i 
una evolució controlada del deute públic. 
Aquesta millora en la ràtio d’endeutament 
refl ecteix una consolidació fi nancera rela-
tiva en el context de les comunitats autò-
nomes.

Malgrat aquesta evolució positiva, les Illes 
Balears es mantenen en cinquena posició 
pel que fa a endeutament en percentatge 
del PIB autonòmic. Per damunt, hi trobam 
la Comunitat Valenciana, que lidera el ràn-
quing amb un 40,8 %, seguida per Múrcia 
(30,3 %), Catalunya (30,1 %) i Castella-la 
Manxa (29,2 %). En l’altre extrem, les co-
munitats amb menys endeutament relatiu 
són Navarra (10,7 %), Canàries (11,4 %), 
la Comunitat de Madrid (12,0 %) i el País 
Basc (11,8 %).

A escala general, el deute de les adminis-
tracions públiques de totes les comunitats 
autònomes en proporció al PIB també s’ha 
reduït durant l’últim any, que ha passat del 
21,7 % el desembre de 2023 al 21,2 % a 
fi nals de 2024. Aquesta tendència es deu 
a l’increment del PIB (denominador), que 
ha superat l’increment del deute (nume-
rador), la qual cosa refl ecteix una millora 

en la situació fi nancera de les comunitats 
autònomes en conjunt.

El gràfi c I-7.7 mostra la descomposició del 
deute de les administracions públiques de 
les Illes Balears, segons el PDE, i la compa-
ra amb la situació del conjunt de les comu-
nitats autònomes l’any 2024. El Fons de 
Liquiditat Autonòmic (FLA) continua sent 
el principal mecanisme de fi nançament 
per a les Balears, amb un pes creixent en 
el conjunt del deute públic de l’arxipèlag.

Concretament, el FLA va representar el 
67,28 % del deute total balear el 2024, 
una proporció que suposa un increment 
de 6,92 punts percentuals respecte del 
60,36 % de l’any anterior. A escala estatal, 
aquesta modalitat de fi nançament també 
ha guanyat pes, però amb un augment 
més moderat: del 60,87 % el 2023 al 
62,62 % el 2024. Així, la diferència entre 
el pes del FLA a les Illes Balears i al con-
junt de les comunitats ha augmentat fi ns 
al 4,66 % a fi nals de 2024.

Aquest increment de dependència del FLA 
a les Balears s’ha produït en paral·lel a una 
reducció signifi cativa del pes dels prés-
tecs a llarg termini provinents d’entitats 
fi nanceres residents, que constitueixen la 
segona font de fi nançament autonòmic. 
Aquest tipus de crèdit ha passat de re-
presentar el 30,20 % del deute balear el 
2023 al 22,46 % el 2024. En canvi, al con-
junt de les comunitats autònomes, aquest 
component s’ha mantengut força estable, 
amb una lleugera reducció del 16,60 % al 
15,36 %.

Quant a la resta d’elements que confor-
men el deute segons el PDE, s’observen 
poques variacions. Els valors represen-
tatius de deute a llarg termini ocupen la 
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tercera posició pel que fa a la importància 
dins l’estructura del deute balear, amb un 
pes del 6,58 %, gairebé idèntic al 6,64 % 
de l’any anterior. En canvi, aquest compo-
nent té molta més rellevància en el conjunt 
de les comunitats, on representa el 14,29 
%, és a dir, més del doble que a les Illes 
(2,17 vegades).

Pel que fa a les fonts de fi nançament 
menys signifi catives, tant en l’àmbit balear 
com estatal, cal destacar les entitats fi nan-
ceres no espanyoles, que cobreixen només 
un 0,36 % del deute a les Illes, enfront del 
4,77 % a escala estatal. Les associacions 
publicoprivades, per la seva banda, mante-
nen un pes molt similar en ambdós àmbits, 

amb un 2,01 % a les Balears i un 2,03 % 
al conjunt d’Espanya.

La resta de components del deute repre-
senten menys de l’1 % en relació amb el 
PIB i no han experimentat canvis rellevants 
entre els anys 2023 i 2024.

7.2.2. ESTALVI A LES ILLES BALEARS: 
EVOLUCIÓ DELS DIPÒSITS

Aquesta secció examina l’evolució recent 
de l’estalvi a les Illes Balears, amb un en-
focament especial en la dinàmica del vo-
lum total de dipòsits bancaris. A fi nals de 
2024, l’import dels dipòsits registrats per 
les entitats fi nanceres a l’arxipèlag va as-
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cendir a 35.396 milions d’euros, fet que 
suposa un increment interanual del 7,70 
%. Aquest creixement ha estat pràctica-
ment paral·lel al del conjunt de l’Estat, on 
els dipòsits van augmentar un 7,82 % du-
rant el mateix període. Com a resultat, la 
quota de les Illes sobre el total nacional es 
manté estable, i se situen en un 2,17 %, el 
mateix valor que l’any anterior.

Pel que fa a la ràtio entre dipòsits i el pro-
ducte interior brut, es va situar a les Balears 
en un 85,9 % el desembre de 2024, 2,95 
punts percentuals per damunt del nivell de 
l’any anterior. L’increment s’explica perquè, 
malgrat que el PIB balear va créixer un 4 
%, aquest creixement va ser inferior al dels 
dipòsits. A escala nacional, s’observa una 
evolució similar: la ràtio dipòsits/PIB va pas-
sar del 97,70 % el 2023 al 102,21 % el 
2024, també degut a una expansió dels di-
pòsits superior al creixement de l’economia. 
Amb aquestes dades, es desprèn que el ni-
vell d’estalvi relatiu al PIB a les Illes és 16,31 
punts percentuals per sota del conjunt de 
l’Estat.

D’altra banda, si s’analitza l’evolució dels 
dipòsits gestionats a través de la banca 
electrònica en l’àmbit estatal, s’observa un 
fort creixement. Al llarg del 2024, aquesta 
modalitat de captació va assolir els 82.624 
milions d’euros, amb una taxa d’increment 
del 16,85 % respecte al 2023. Aquest ritme 
de creixement és més del doble que el dels 
dipòsits totals (2,15 vegades més alt), fet 
que explica l’augment del pes relatiu de 
la banca electrònica en el conjunt dels di-
pòsits: del 4,68 % el desembre de 2023 
al 5,08 % el 2024. Malgrat aquest creixe-
ment, la participació de la banca electròni-
ca dins el sistema de fi nançament continua 
sent limitada, tant en l’àmbit estatal com, 
previsiblement, també a les Illes Balears.

7.2.3. XARXA D’OFICINES DE LES EN-
TITATS DE DIPÒSIT A LES ILLES BALEARS

L’anàlisi de la xarxa d’ofi cines de les en-
titats fi nanceres a les Illes Balears entre 
2012 i 2024 mostra una clara tendència a 
la reducció, tot i que amb senyals recents 
d’estabilització. Segons el gràfi c I-7.8, a 
fi nals de 2024 es comptabilitzaven 418 
ofi cines bancàries d’entitats de dipòsit a 
l’arxipèlag, sis menys que l’any anterior. 
Aquest descens, però, és molt més mode-
rat que el registrat en exercicis previs, fet 
que apunta cap a un alentiment del procés 
de reestructuració de la xarxa.

En l’àmbit estatal també s’ha observat una 
evolució similar: el nombre d’ofi cines s’ha 
reduït lleugerament, i ha passat de 17.603 
el 2023 a 17.453 el 2024, amb una da-
vallada de 150 ofi cines. Aquesta variació 
confi rma, com l’any anterior, la fi  de la 
forta dinàmica de tancaments registrada 
durant la dècada anterior, tant a les Illes 
com al conjunt d’Espanya.

Malgrat aquest fre en els ajustaments, la 
taxa de reducció a les Balears ha estat del 
-1,42 %, lleugerament superior a la mi-
tjana estatal, situada en el -0,85 %. Si es 
compara amb el màxim històric d’ofi cines 
registrat l’any 2008, les xifres acumulades 
mostren que el 66,67 % de les ofi cines a les 
Illes han estat tancades, mentre que al con-
junt del territori estatal la proporció és del 
61,78 %. Això implica que, en termes rela-
tius, l’ajustament ha estat més intens a les 
Balears, amb una diferència de 4,89 punts 
percentuals respecte del total nacional.

Al llarg de 2024, tot i que la reducció en 
el nombre d’ofi cines bancàries a les Illes 
Balears va ser relativament moderada, es 
va produir en un context de creixement 
demogràfi c. Concretament, la població 
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empadronada va augmentar un 1,81 %. 
Aquesta combinació —menys ofi cines i 
més població— va provocar una disminu-
ció en la densitat d’ofi cines disponibles, 
que va passar de 0,36 ofi cines per cada 
mil habitants l’any 2023 a 0,34 el 2024.

Si es compara aquesta ràtio amb la del 
conjunt de l’Estat, s’observa una dinàmica 
semblant. En l’àmbit nacional, la densitat 
d’ofi cines es va situar en 0,359 per cada 
mil habitants a fi nals de 2024, lleugera-
ment per davall de les 0,367 del 2023. 
Aquesta convergència entre les Illes Ba-
lears i la mitjana espanyola refl ecteix una 
tendència compartida de racionalització 
de la xarxa d’ofi cines.

L’estudi del nombre d’ofi cines per habi-
tant és especialment útil per avaluar el 
grau d’inclusió fi nancera d’un territori. La 

disponibilitat i distribució d’ofi cines con-
diciona l’accés de la població als serveis 
bancaris bàsics, especialment en zones 
amb menys densitat o amb població enve-
llida, fet que converteix aquest indicador 
en una eina rellevant per a la planifi cació 
de l’oferta fi nancera.

7.3. 

ALTRES INSTITUCIONS FINANCE-

RES I FONTS DE FINANÇAMENT 

ALTERNATIVES

En aquest apartat, s’examinen altres en-
titats i productes fi nancers que poden 
presentar un paper important en l’estalvi 
i fi nançament a les Illes Balears.
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7.3.1. SOCIETATS DE GARANTIA RECÍ-
PROCA: ISBA

Les societats de garantia recíproca (SGR) 
són institucions fi nanceres que tenen com 
a missió proporcionar avals a petites i mi-
tjanes empreses, per facilitar l’accés al fi -
nançament i millorar les condicions en què 
poden obtenir-lo. A les Illes Balears, aques-
ta funció la desenvolupa l’ISBA.

Durant l’any 2023, l’ISBA va rebre 
sol·licituds per un valor total de 142,78 
milions d’euros en operacions, de les quals 
es van aprovar 117,48 milions. Això repre-
senta un creixement del 20,85 % respecte 
a les operacions aprovades l’any anterior, 
similar al creixement del 21,72 % registrat 
el 2022. El 2023, el risc total avalat per 
l’ISBA va ascendir a 316,8 milions d’euros, 
amb un increment del 1,67 % en compa-
ració amb els 311,6 milions del 2022.

L’estructura de les operacions formalitza-
des el 2023 va mostrar un canvi signifi ca-
tiu respecte al 2022 pel que fa a la fi nalitat 
del fi nançament. El 2023, un 60,65 % de 
les operacions es van destinar a fi nançar 
circulant, en comparació amb el 35,72 % 
del 2022. Aquest valor del 2023 és sem-
blant al del 2021, quan el 52,83 % de les 
operacions es van utilitzar per fi nançar cir-
culant. La resta del fi nançament el 2023 es 
va dedicar principalment a inversions, amb 
un 37,69 %, una disminució en relació 
amb el 58,86 % del 2022.

7.3.2. AMPLIACIONS DE CAPITAL

El gràfi c I-7.9 refl ecteix l’evolució del nom-
bre d’empreses que varen dur a terme 
ampliacions de capital a les Illes Balears. 
Durant l’any 2024, aquesta xifra es va si-
tuar en 823 empreses, fet que representa 

una disminució del 9,66 % en comparació 
amb el 2023. Aquesta caiguda suposa un 
canvi de tendència respecte als dos anys 
anteriors, en què s’havia registrat un aug-
ment del nombre d’empreses que amplia-
ven capital. En canvi, al conjunt de l’Estat, 
el nombre d’empreses que varen ampliar 
capital es va mantenir pràcticament es-
table, amb un total de 29.769 empreses 
i un increment lleuger de l’1,17 %. Això 
implica que el pes relatiu de les empreses 
balears dins el total nacional es va reduir 
fi ns al 2,76 % el 2024, enfront del 3,10 % 
registrat l’any anterior, amb una caiguda 
de 33 punts bàsics.

Pel que fa a l’import total ampliat (vegeu el 
gràfi c I-7.10), a les Illes Balears es va obser-
var un increment destacable: el capital am-
pliat va passar de 542,90 milions d’euros el 
2023 a 621,15 milions el 2024, amb una 
taxa de creixement del 14,41 %. Aquesta 
dada va en consonància amb la tendèn-
cia positiva observada l’any anterior, quan 
l’increment va ser del 10,94 %. En l’àmbit 
estatal, el volum total de capital ampliat 
també va créixer, i va assolir els 23.870,1 
milions d’euros, un 11,18 % més que el 
2023. Per tant, el comportament de les 
Balears s’alinea amb el conjunt d’Espanya.

El gràfi c I-7.11 mostra l’evolució del volum 
mitjà per operació d’ampliació a les Illes 
Balears, que el 2024 va assolir els 0,755 
milions d’euros, amb un increment inte-
ranual del 26,64 %. A la resta del territori 
espanyol, aquest valor mitjà es va situar 
lleugerament per damunt, amb 0,80 mi-
lions d’euros. Aquest augment de l’import 
mitjà a les Balears es pot explicar perquè, 
tot i la reducció en el nombre d’empreses 
que han ampliat capital a les Balears, el vo-
lum total de capital ampliat ha continuat 
creixent durant l’any 2024.
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7.3.3. COTITZACIÓ A BORSA, BME 
GROWTH I ALTRES

En aquest darrer apartat dedicat a les ins-
titucions fi nanceres, es posa el focus en 
diverses alternatives de fi nançament que 
podrien complementar els canals tradicio-
nals per a les empreses de les Illes Balears. 
Tot i que aquestes opcions existeixen i po-
den ser útils en determinats contextos, el 
seu pes dins l’ecosistema fi nancer balear 
continua sent molt reduït.

Una d’aquestes opcions és l’accés als mer-
cats de valors. Tanmateix, la presència 
d’empreses balears cotitzades tant al mer-
cat borsari com al segment BME Growth 
(antic mercat alternatiu morsari, MAB) és 
reduïda, ja que no és un mecanisme que 
s’utilitzi com a via habitual de fi nançament 
al teixit empresarial de l’arxipèlag. D’altra 

banda, les societats de capital risc, que 
tenen per objectiu donar suport fi nancer 
i estratègic a empreses amb potencial de 
creixement, tampoc han suposat un fi -
nançament rellevant a les Illes.

Una altra alternativa disponible és el mi-
cromecenatge o crowdfunding, un model 
de fi nançament col·laboratiu basat en 
petites aportacions individuals que, tot i 
haver-se estès en altres territoris, no ha as-
solit encara un grau de desenvolupament 
signifi catiu a la regió.

En conjunt, doncs, malgrat que aquestes 
formes de fi nançament estan accessibles 
per a les empreses balears, la seva implan-
tació efectiva i la seva capacitat d’impacte 
continuen sent molt limitades dins l’actual 
panorama econòmic de les Illes.
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8
ADMINISTRACIONS PÚBLIQUES I           

CÀRREGA FISCAL

Aquest apartat fa un repàs de la gestió fi -
nancera pública des de dos vessants: la des-
pesa i els ingressos, i des d’una doble òptica: 
l’Administració de la comunitat autònoma 
(CAIB) i el conjunt d’administracions i ens 
instrumentals de les Illes Balears (SPIB). 
Aquesta segona òptica inclou no només 
l’Administració autonòmica, sinó també la 
local, així com tots els seus ens instrumen-
tals, ja siguin de pressupost limitatiu o, en 
el cas de la comunitat autònoma, també 
estimatiu.

L’apartat es divideix en els subapartats se-
güents: en primer lloc, una descripció dels 
pressuposts i, en segon lloc, una anàlisi 
amb indicadors que posa èmfasi en la pres-
sió fi scal i el deute públic. Només en el cas 
de la pressió fi scal i des de l’òptica SPIB, es 
consideren dades de l’àmbit estatal per do-
nar una visió completa d’aquest indicador.

Les referències comparatives utilitzades 
són, d’una banda, dades històriques des 
del 2016 i, de l’altra, només en el cas de la 
CAIB, dades de les comunitats autònomes 
amb poblacions similars a les Illes Balears, 
concretament, Aragó, Astúries, Extrema-
dura i la Regió de Múrcia, que en aquest 
apartat s’anomenen el G5.

Cal tenir present, en la valoració dels resul-
tats o saldos pressupostaris, les variacions 
interanuals de despesa i del nivell de deu-
te, que entre el 2020 i el 2023, excepcio-
nalment, es varen suspendre els límits de 

dèfi cit, regla de despesa i deute, mitjançant 
l’activació de la clàusula de salvaguarda del 
Pacte d’Estabilitat i Creixement de la Unió 
Europea.

Sector públic administratiu (CAIB)

L’anàlisi economicofi nancera de 
l’Administració autonòmica es basa en els 
pressuposts generals consolidats de la CAIB. 
Això implica agregar els ingressos i les des-
peses de l’Administració general (AGIB), els 
del Servei de Salut de les Illes Balears (SSIB) i 
els de l’Agència Tributària de les Illes Balears 
(ATIB), i eliminar les transferències internes 
per evitar duplicar transaccions.

8.1.
 MAGNITUDS PRINCIPALS DEL 

PRESSUPOST INICIAL

En aquest subapartat s’analitzen els ingres-
sos i les despeses del pressupost consolidat 
de la CAIB, desglossats segons la classifi ca-
ció econòmica.

8.1.1. INGRESSOS

Els ingressos no fi nancers consolidats, és a 
dir, aquells que mesuren la capacitat de fi -
nançament de la CAIB, per a l’exercici 2024 
són 5.859,4 milions d’euros, un 7,6Ɓ% més 
que el 2023 i representen un 13,1Ɓ% del 
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PIB1, 3,2 punts percentuals per sota de la 
mitjana del G5. Ara bé, si només es consi-
deren els recursos generals, és a dir, aquells 
que no tenen un destí específi c, l’increment 
és menys signifi catiu, un + 11,4Ɓ% (vegeu 
el quadre I-8.1).

En comparació amb l’exercici 2023, els in-
gressos corrents, que són la part dels no 
fi nancers amb un component estructural 
més elevat, s’incrementen un +9,4Ɓ%. Si es 
descompten els de caràcter fi nalista, com 
les transferències del mecanisme de recu-
peració Next Generation-EU, la variació és 
encara més elevada, un +10,2Ɓ%. El seu 
pes sobre el total d’ingressos és del 76,5Ɓ%, 
0,6 punts percentuals per sota de la mitjana 
del G5.

Dins dels ingressos corrents, els imposts 
directes s’han incrementat 413,8 milions 
(+24,8Ɓ%). Destaca l’IRPF, amb un incre-
ment de 443,2 milions (+30,2Ɓ %), dels 
quals 128,6 milions corresponen a liquida-
cions. La liquidació provisional corresponent 
a l’exercici 2022, 171,9 milions d’euros, és 
molt superior a la liquidació provisional del 
2021, 43,4 milions. Les bestretes a compte 
pugen 314,6 milions d’euros (+22,1Ɓ%). 
L’impost sobre el patrimoni (IP) i l’impost 
sobre dipòsits d’entitats de crèdit (IDEC) 
s’incrementen un +1,1Ɓ% i un 2,4Ɓ%, fi ns 
als 86,4 milions i 10,0 milions, respectiva-
ment. L’impost sobre successions i dona-
cions (ISD) cau un -28,4Ɓ% arran de les 
mesures fi scals adoptades el juliol del 2023.

Els imposts indirectes augmenten en 
46,3 milions d’euros (+1,4Ɓ %). Destaca 
l’IVA, amb un increment de 102,2 milions 
d’euros, a causa d’augments de les bestre-

tes a compte, 23,4 milions (+1,4Ɓ%) i de 
les liquidacions provisionals, 78,8 milions 
d’euros. També contribueixen els imposts 
especials del sistema de fi nançament au-
tonòmic (SFA), amb 56,3 milions d’euros 
(+18,3Ɓ%). L’impost de transmissions patri-
monials (ITP) i el d’actes jurídics documen-
tats (AJD) cauen 127,9 milions (-16,0Ɓ%) 
i 7,6 milions d’euros (+4,2Ɓ%), respectiva-
ment. 

També contribueix a l’increment dels ingres-
sos corrents l’augment de les transferències 
corrents per import d’11,4 milions d’euros 
(22,8Ɓ%), sobretot pel Fons de Competiti-
vitat de l’SFA, que és un recurs de caràcter 
vertical que tracta d’introduir al model de 
fi nançament cert grau d’ordinalitat. Aquest 
increment es produeix malgrat l’increment 
de les aportacions al Fons de Garantia dels 
Serveis Públics Fonamentals (FGSPF), que és 
el que garanteix un fi nançament homoge-
ni en termes de població ajustada entre les 
distintes comunitats autònomes i respecte 
al qual la CAIB és una de les poques con-
tribuents. També s’incrementa l’aportació al 
tercer fons, el Fons de Sufi ciència General 
(FSG), al qual la CAIB també contribueix i el 
que fa fonamentalment és ajustar la distri-
bució dels recursos a l’statu quo del sistema 
de fi nançament anterior.

Les operacions de capital sumen 258,4 mi-
lions, el 3,5Ɓ% del total, i totes correspo-
nen a fons fi nalistes. D’aquests, destaquen 
els fons del Factor d’Insularitat i de REACT, 
que aquest darrer és l’instrument de recu-
peració anomenat Next Generation-EU, per 
import de 103,8 i 136,2 milions d’euros, 
respectivament. 

Els ingressos per operacions fi nanceres 
d’endeutament es redueixen en 406,6 mi-
lions, fi ns als 998,2 milions d’euros, i repre-

1.Direcció General d’Economia i Estadística del Go-
vern de les Illes Balears.
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senten el 13,6Ɓ% dels ingressos autonò-
mics, 0,4 punts per sota de la mitjana del 
G5. Ara bé, s’ha de tenir present que una 
part d’aquests ingressos són de caràcter 
teòric per traslladar l’equilibri pressuposta-
ri de la comptabilitat nacional a la comp-
tabilitat pressupostària. Si no es considera 
aquest ajust, la reducció de les operacions 
fi nanceres d’endeutament és de 344,2 mi-
lions d’euros, i representen el 13,0Ɓ% del 
total d’ingressos.

Pel que fa a l’evolució dels ingressos, és 
convenient observar-la a partir dels ingres-
sos corrents, ja que són essencials per a 
l’autonomia fi nancera de la CAIB. El pes 
d’aquests ingressos sobre el PIB, s’ha man-
tengut relativament estable fi ns al 2019. 
Als anys pandèmics, l’indicador es dispara, 
perquè els ingressos es mostren poc elàs-
tics a la caiguda del PIB. A mesura que es 
recupera l’activitat econòmica a partir del 
2021, en un primer moment, el pes rela-
tiu es redueix, però a partir del 2023 tor-
na a pujar. Canvis en patrons de consum 

i l’afl orament d’economia submergida, 
que han estat propiciats per la pandèmia, 
han incrementat de manera signifi cativa 
la recaptació d’ITP i IVA, i han fet millorar 
aquest indicador. Respecte al G5, hi ha ha-
gut un procés de convergència en la darrera 
dècada que s’ha girat a partir del 2022. El 
diferencial a favor del G5 és de 2,7 punts 
percentuals sobre el PIB el 2024. Només el 
2021 aquest indicador va ser superior a la 
mitjana del G5 a causa de la caiguda relati-
va del PIB més elevada a les illes Balears. La 
raó principal d’aquest diferencial es troba a 
l’SFA, que s’explicarà més endavant (vegeu 
el gràfi c I-8.1).

8.1.2. DESPESES

Les despeses consolidades de caràcter no fi -
nancer, és a dir, aquelles que mesuren la ne-
cessitat de fi nançament, per a l’exercici del 
2024 sumen 6.365,5 milions d’euros, que 
representen un 7,0Ɓ% d’augment respecte 
a l’exercici anterior. No obstant això, si es 
descompten les despeses fi nançades amb 
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fons fi nalistes, l’increment és menor, un 
5,7Ɓ%. El pes de la despesa sobre el PIB és 
del 14,3Ɓ%, 3,0 punts percentuals inferior 
a la mitjana del G5 (vegeu el quadre I-8.2).

Despesa des de la perspectiva econòmica

La primera anàlisi es fa des de la perspectiva 
econòmica, és a dir, la despesa classifi cada 
segons la seva naturalesa.

La despesa corrent, que és la de caràcter 
més recurrent, creix un 5,3Ɓ%; en termes 
no fi nalistes, un 5,5Ɓ%, sobretot pel que fa 
al capítol 1, corresponent a la despesa de 
personal, que augmenta un 6,8Ɓ% (135,3 
milions d’euros), i les despeses fi nanceres, 
que s’incrementen un 49,3Ɓ% (43,7 milions 
d’euros). En comparació amb el G5, el pes 
de les operacions corrents sobre el total de 
despeses és 3,6 punts percentuals inferior, 
un 71,2Ɓ%.

Pel que fa a la despesa en operacions de 
capital, que inclou la despesa en inversions, 
l’increment és signifi catiu, especialment les 
transferències de capital, amb 132,9 mi-
lions (19,7Ɓ%), i això és atribuïble als fons 
fi nalistes. La part fi nançada amb recursos 
generals creix un +8,4Ɓ%, i el pes de les 
operacions de capital (15,8Ɓ%), 2,8 punts 
percentuals per sobre de la mitjana del G5.

Les operacions fi nanceres també decreixen, 
un 19,5Ɓ%, amb una reducció de 230,7 
milions destinats a reduir l’endeutament. 
Aquest tipus d’operacions representen el 
13,0Ɓ% de la despesa, 0,8 punts percen-
tuals superior que la mitjana del G5.

L’evolució de la despesa és interessant 
observar-la a partir de les magnituds co-
rrents, ja que recull el gruix de la despesa 
estructural de la CAIB, variable clau per 
valorar la sostenibilitat de les fi nances au-

tonòmiques. El pes de la despesa corrent 
sobre el PIB se situa en l’11,7Ɓ% el 2024, 
per sobre del nivell prepandèmic, que era al 
voltant de l’11Ɓ%. Des del 2020, a mesura 
que l’activitat econòmica es recupera, hi ha 
una tendència a la baixa a causa de l’efecte 
més gran del denominador. Aquest patró 
s’interromp el 2023 una vegada l’economia 
assoleix el seu potencial. Així com suc-
ceeix amb els ingressos corrents, el pes de 
les despeses corrents sobre el PIB ha estat 
històricament inferior a la mitjana del G5. 
Ara bé, s’observen dues etapes a la darrera 
dècada, una primera de lenta convergència 
i una segona postpandèmica de lenta diver-
gència. El diferencial del 2024, 3,1 punts 
percentuals, torna a la xifra del 2016 (3,0) 
(vegeu el gràfi c I-8.2).

Despesa des de la perspectiva funcional 

La segona anàlisi es fa des de la perspectiva 
funcional, que té en compte la fi nalitat de 
la despesa. 

La despesa en producció de béns públics 
de caràcter preferent representa la meitat 
de la despesa de la CAIB, i dins d’aquesta 
política destaquen sanitat i educació, amb 
un 31,7Ɓ% i un 18,3Ɓ%, respectivament. 
Respecte al 2023, creix un 5,3Ɓ %, i les 
esmentades funcions, en el mateix ordre, 
un 4,0Ɓ% i un 7,9Ɓ%. En comparació amb 
el G5, s’hi destinen 0,8 punts percentuals 
menys a aquesta política, sobretot a educa-
ció, 0,7 punts percentuals (vegeu el quadre 
I-8.3).

La cobertura de les despeses del deute pú-
blic, tant en interessos com en amortització 
de principal, representa un 14,3Ɓ%, i és la 
tercera prioritat en polítiques de despesa. 
Disminueix un 15,3Ɓ% respecte a l’exercici 
anterior.
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L’evolució del pes de la despesa sanitària so-
bre el PIB des del 2016 és positiva, i així s’ha 
incrementat en 0,6 punts percentuals, fi ns 
a arribar al 5,2Ɓ% el 2024. La mitjana del 
G5 creix menys, 0,4 punts, i se situa en un 
6,3Ɓ%, 1,1 punts per sobre de l’indicador 
de la CAIB (vegeu el gràfi c I-8.3). 

La despesa en educació representa un 
3,0Ɓ% del PIB el 2024, i ha incrementat el 
seu pes en 0,3 punts percentuals des del 
2016. En el cas del G5, el percentatge és 
del 3,7Ɓ% el 2024, 0,1 punts percentuals 
per sobre del 2016 i 0,7 punts per sobre 
de la CAIB (vegeu el gràfi c I-8.4).

8.1.3. RESULTAT O SALDO PRESSU-
POSTARI

El resultat o saldo del pressupost inicial, 
d’acord amb la LOEPSF, no pot ser defi citari 
en termes estructurals, i això s’instrumenta 
en un resultat o saldo no fi nancer que 
compleixi amb l’objectiu d’estabilitat pres-
supostària, una variació de la despesa pre-

vista que no superi la taxa de referència i 
un volum del deute sostenible. Els tres 
límits són fi xats anualment pel Govern 
de l’Estat i, conjuntament, estableixen 
el marc fi scal que determina el sostre de 
despesa no fi nancera. Cal tenir present 
que el 2024 s’ha desactivat la clàusula de 
salvaguarda del Pacte d’Estabilitat i Creixe-
ment de la Unió Europea i tornen a estar 
vigents les regles fi scals. Respecte al sub-
sector autonòmic, l’objectiu d’estabilitat 
per al 2024 és el que preveu el Programa 
d’estabilitat 2023-2026, que té l’aval de la 
Comissió Europea, atès que el Senat va re-
butjar la proposta del Ministeri d’Hisenda. 
Per la seva part, la taxa de referència de 
la regla de despesa aplicable el 2024, del 
2,6, és la que preveu l’Informe de situació 
de l’economia espanyola del 2023 (vegeu 
el quadre I-8.4).

El pressupost inicial de la CAIB del 2024, 
que es va aprovar abans de conèixer les 
regles fi scals aplicables a aquell any, es va 
elaborar en equilibri en termes de comp-
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tabilitat nacional. Des de la perspectiva 
pressupostària, el marge corrent (ingressos 
corrents menys despeses corrents) és supe-
ravitari, amb +389,7 milions d’euros. Tam-
bé, si no s’inclouen els ingressos i les des-
peses fi nalistes (+210,6 milions d’euros). 
En qualsevol cas, el marge corrent és in-
sufi cient per fi nançar l’activitat inversora 
i amortitzar deute i, per tant, es recorr a 
l’endeutament per al fi nançament (saldo 
per fi nançar de 506,1 milions d’euros).

L’evolució del marge corrent, important per 
les raons conegudes, mostra que el dèfi cit 
del pressupost del 2022 va ser una excep-
ció, i es torna a pressupostar un marge 
corrent positiu, així com ha succeït des del 
2016. A més, el marge millora respecte a 
l’exercici anterior i és equivalent al 0,9Ɓ% 
del PIB. Tot i tenir uns ingressos corrents 
relativament més baixos, el marge relatiu 
de les Illes Balears se situa per sobre de la 
mitjana del G5 en cada any de la sèrie (ve-
geu el gràfi c I-8.5).



179

2024Bloc I.
Administracions públiques i càrrega fi scal

8.2. 
ANÀLISI PRESSUPOSTÀRIA

En aquest subapartat s’analitzen les mag-
nituds pressupostàries amb una sèrie 
d’indicadors.

8.2.1. INDICADORS D’EQUILIBRI PRES-
SUPOSTARI I D’EFICIÈNCIA

Els ingressos corrents del pressupost del 
2024 són sufi cients per cobrir la despesa 
corrent neta d’interessos del deute (estalvi 
brut2 del +10,1Ɓ%). També ho són per fer 
front a la despesa corrent total (equilibri co-
rrent3 del +8,4Ɓ%). Ara bé, són insufi cients 
si s’hi afegeix l’amortització del deute (des-
estalvi net4 del -8,7Ɓ%). Tots aquests indica-
dors milloren respecte al 2023 i, en general, 
són millors que les mitjanes del G5 (vegeu 
el quadre I-8.5).

Pel que fa a l’efi ciència, el cost del principal 
recurs de la CAIB, els empleats públics, re-
presenta un 37,7Ɓ% dels ingressos corrents, 
0,9 punts percentuals manco que el 2023. 
No obstant això, aquest indicador es manté 
molt per sota de la mitjana del G5, que és 
del 45,1Ɓ%, encara que s’ha de fer palès 

que la CAIB ha cedit als consells insulars 
competències que les altres comunitats 
del G5 exerceixen directament fent servir 
recursos humans. La càrrega fi nancera5 del 
capital aliè és d’un 18,8Ɓ%, 0,7 punts per-
centuals per sobre de la mitjana del G5.

8.2.2. INDICADORS D’IMPACTE

El pressupost del 2024 impacta en 
l’economia autonòmica mitjançant 
l’obtenció i aplicació de recursos. En aquest 
sentit, la CAIB preveu gastar l’equivalent a 
un 11,7Ɓ% del PIB en operacions corrents, 
un 11,0Ɓ% en el cas de despesa no fi nalista, 
3,1 punts percentuals menys que la mitjana 
del G5 (vegeu el quadre I-8.6).

L’esforç inversor és equivalent a un 2,6Ɓ% 
del PIB, 0,2 punts percentuals més que el 
2023. D’aquesta quantitat, només 1,0 
punts percentuals es fi nancen amb recursos 
generals. Aquest indicador és equivalent a 
la mitjana del G5.

La balança fi scal amb el ciutadà es pot me-
surar amb l’índex de retorn6, que relaciona 
la despesa en polítiques que suposen un 
servei directe als ciutadans amb la pressió 
fi scal (recursos que reclama l’Administració 
autonòmica mitjançant impostos als ciuta-
dans). Segons aquest indicador, els ciuta-
dans de les Illes reben 97,1 euros per cada 
100 euros que contribueixen. L’índex de re-
torn del G5 és signifi cativament més favo-

2.Nota metodològica: l’indicador d’estalvi brut és 
el quocient entre la diferència entre ingressos co-
rrents i les despeses dels capítols 1, 2 i 4, i els in-
gressos corrents.

3. Nota metodològica: l’indicador d’equilibri co-
rrent és el quocient entre el marge corrent i la des-
pesa corrent sense considerar la despesa dels fons 
de contingència.

4 Nota metodològica: l’indicador d’estalvi net és el 
quocient entre la diferèencia entre ingressos co-
rrents i les despeses corrents (excepte el 5) més el 
capítol 9, i els ingressos corrents.

5. Nota metodològica: l’indicador de càrrega fi nan-
cera és el quocient entre la suma de les despeses-
dels capítols 3 i 9 , i els ingressos corrents.

6. Índex de retorn al ciutadà: el quocient entre les 
despeses netes de les destinades a actuacions de-
caràcter general i els ingressos dels capítols 1 a 3.
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rable, amb 145,2 euros per cada 100 euros, 
i s’explica, en part, perquè del G5, les Illes 
Balears és l’única contribuent neta als fons 
de garantia dels serveis públics fonamen-
tals i al fons de sufi ciència general de l’SFA 
(la resta de les comunitats són receptores 
d’aquests fons), la qual cosa signifi ca que 
una part important dels seus recursos ob-
tinguts mitjançant la pressió fi scal no es po-
den destinar a serveis per als ciutadans. Un 
altre fet singular que explica el diferencial 
és que la CAIB destina una part dels seus 
ingressos tributaris a fi nançar competències 
autonòmiques atribuïdes als consells insu-
lars, i aquesta despesa, en forma de trans-
ferència, no computa com a un servei als 
ciutadans.

8.2.3. PRESSIÓ FISCAL

La pressió fi scal7 exercida per la CAIB és 
equivalent al 12,4Ɓ% del PIB, 1,8 punts 
percentuals per sobre de la dada prepan-
dèmica (el 2019, 10,7Ɓ%). Respecte a la 
mitjana del G5, el diferencial és d’1,6 punts 
percentuals a favor de la CAIB (vegeu el 
gràfi c I-8.6).

Fins al 2017, la pressió fi scal es mantenia 
al voltant de l’11Ɓ% del PIB; a partir del 
2018, que coincideix amb l’entrada en vi-
gor de l’impost d’estades turístiques, im-
post que paguen usuaris d’allotjaments 
turístics, s’incrementa un punt percentual. 
El 2019, s’accentua l’augment sobretot 
per l’increment interanual del 9,4Ɓ% en la 

recaptació prevista de l’ITP, que fi nalment 
no es produeix (es liquida el pressupost 
amb una caiguda del -2,2Ɓ %). El 2020, 
els efectes de la pandèmia sobre l’activitat 
econòmica provoquen una caiguda del PIB 
important, que és més gran que la caigu-
da de la recaptació tributària, i això dona 
com a resultat un increment important de 
l’indicador a causa de l’efecte denomina-
dor. La pandèmia no només afecta el ni-
vell d’activitat econòmica, sinó que també 
produeix altres externalitats amb impac-
te tributari, com els canvis en patrons de 
comportament dels contribuents, entre al-
tres, la minva dels pagaments en efectiu i 
la priorització de la inversió en la llar. Això 
incrementa les bases imposables de deter-
minades fi gures tributàries via l’afl orament 
d’economia submergida i l’augment de 
l’activitat econòmica, fets que provoquen 
increments signifi catius en la recaptació 
de l’IVA i de l’ITP a partir del 2021. El dife-
rencial amb el G5 s’ha anat ampliant dels 
0,5 punts percentuals del 2016 fi ns als 1,6 
punts percentuals de l’exercici 2024.

8.2.4. DEUTE PÚBLIC

L’endeutament net de l’exercici (deute emès 
sense considerar l’ajust tècnic esmentat en 
apartats anteriors menys deute retornat) 
és de 30,1 milions, import que s’afegeix al 
deute autonòmic el 2024 (vegeu el gràfi c 
I-8.7).

D’acord amb l’escenari pressupostari del 
2024, es preveu que el deute acumulat de 
la CAIB sigui de 8.609,5 milions d’euros, 
un 19,3Ɓ% del PIB, molt per sobre del llin-
dar del 13Ɓ% que estableix l’article 13 de 
la LOEPSF i 1,5 punts percentuals inferior a 
la mitjana prevista pel G5. La raó principal 

7. Nota metodològica: l’indicador de pressió fi scal 
és el quocient entre els ingressos dels capítols 1 a 3 
(càrrega fi scal) i el PIB corrent. Inclou tributs cedits 
en grau mitjàa i mínim que són gestionats per 
l’Estat i la CAIB;, només en el cas dels primers, té 
cert grau de capacitat normativa.
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d’aquest incompliment, segons la literatu-
ra8 especialitzada, és la insufi ciència i les 
defi ciències en la distribució dels recursos 
de l’SFA, que afecta totes les comunitats 

autònomes, però especialment les de l’arc 
mediterrani.

L’evolució del pes relatiu de l’endeutament 
sobre el PIB mostra una clara tendència de-
creixent des del 2016, no per una reduc-
ció en el seu volum, sinó perquè el PIB ha 
crescut a un ritme superior al del deute. 
Aquest patró només es trenca el 2020 amb 
la pandèmia, i es dispara l’indicador fi ns al 

8. Zabalza, A. (2021). «Plan de saneamiento de la 
deuda autonómica. Investigaciones Regionales». - 
Journal of Regional Research, 50, 71-103. Lago-
Peñas, S.; & Martínez-Vázquez, J. (2015). «El siste-
ma de fi nanciación autonómica: ¿”Quo vadis”?»., 
Papeles de economíia española, núm. 143.
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9. Ministeri d’Hisenda i Funció Pública. «“CON-
PREL: consulta presupuestos y liquidaciones de 
EELL»”. Recuperat el 20 de febrer de 2025 a: 
https://serviciostelematicosext.hacienda.gob.es/
SGFAL/CONPREL. Les dades dels pressuposts ini-
cials del 2024 no inclouen els ajuntaments se-
güents: Escorca i Sineu.

10. Ministeri d’Hisenda i Funció Pública. «“CON-
PREL: consulta presupuestos y liquidaciones de 
EELL»”. Recuperat el 20 de febrer de 2025 a: 
https://serviciostelematicosext.hacienda.gob.es/
SGFAL/CONPREL. Les dades dels pressuposts ini-
cials del 2024 no inclouen les mancomunitats se-
güents: Tramuntana de Mallorca i Serveis Públics 
Insulars de l’Illa d’Eivissa.

34,2Ɓ%. El 2021, amb l’efecte rebot del PIB, 
el pes relatiu disminueix fi ns al 29,5Ɓ%, i 
torna a la senda decreixent, i així es preveu 
que el 2024 baixi fi ns al 19,3Ɓ% del PIB. 

Sector públic de les Illes Balears

En els paràgrafs anteriors s’ha fet un repàs 
del pressupost de la CAIB. A partir d’aquí 
s’amplia la panoràmica i s’afegeixen els ens 
instrumentals de la CAIB (SPI), que sobretot 
són entitats empresarials i fundacions, i el 
sector públic local (SPL), que són els con-
sells insulars, ajuntaments, mancomunitats 
i els seus ens dependents de pressupost li-
mitatiu. Aquest nou univers d’ens és el sec-
tor públic de les Illes Balears (SPIB), i per al 
2024 està compost, a més de la CAIB i els 
seus ens instrumentals, per 3 consells insu-
lars, 67 ajuntaments9 (inclou Formentera, 
que també és un consell insular) i 5 man-
comunitats10.

Metodològicament, cal destacar que, en el 
procés de consolidació, s’han eliminat les 
transferències de la CAIB al seus ens instru-
mentals i als consells insulars i als ajunta-
ments, per evitar duplicacions que distor-
sionarien la visió del conjunt.

En aquest apartat, encara que la CAIB for-
ma part del pressupost consolidat del sector 
públic de les Illes Balears, per no repetir el 
que ja s’ha dit a l’apartat de l’Administració 
autonòmica, només es farà èmfasi a les da-
des consolidades i a les aportacions de l’SPI 
i de l’SPL.

8.3. 

MAGNITUDS PRINCIPALS DEL 

PRESSUPOST INICIAL 

8.3.1. INGRESSOS

Els ingressos consolidats de caràcter no 
fi nancer de les administracions de les Illes 
Balears (SPIB) per a l’exercici del 2024 són 
7.685,2 milions d’euros, un 81,3Ɓ% dels in-
gressos totals. Els ingressos corrents supo-
sen el 79,0Ɓ% (vegeu el quadre I-8.7).

La contribució del sector públic local a 
la previsió d’ingressos no fi nancers és de 
2.540,3 milions d’euros, dels quals 876,6 
milions d’euros corresponen als consells 
insulars (amb un creixement del 5,2Ɓ%), i 
1.645,4, als ajuntaments (amb un creixe-
ment de l’11,7Ɓ%). Les transferències de la 
CAIB a l’SPL sumen 905,3 milions d’euros i 
inclouen el fi nançament dels consells insu-
lars, que representa el 67,9Ɓ% dels ingres-
sos per a aquestes entitats. Els ingressos 
corrents suposen el 90,1Ɓ% dels ingressos 
totals, un 86,4Ɓ% en el cas dels consells in-
sulars i un 93,4Ɓ% en el dels ajuntaments. 
Un 4,7Ɓ% dels recursos són ingressos de 
capital, i destaquen els governs insulars, 
amb un 8,7Ɓ%. Els ingressos fi nancers són 
residuals, un 4,3Ɓ% del total.
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8.3.2. DESPESES

Despesa des de la perspectiva econòmica

Les operacions no fi nanceres de l’SPIB su-
men 8.422,3 milions d’euros, l’equivalent 
al 18,9Ɓ% del PIB. El 34,6Ɓ% del pressu-
post es destina a despesa de personal, i a 
la resta de despeses corrents, el 38,6Ɓ%. 
L’activitat inversora consumeix 1.507,4 
milions d’euros, un 16,0Ɓ% del total. A 
les obligacions fi nanceres, s’hi destina un 
10,9Ɓ% (vegeu el gràfi c I-8.8).

En aquest consolidat, el pressupost de la 
CAIB representa el 77,5Ɓ%. El sector pú-
blic instrumental de la CAIB (SPI) preveu 
1.099,2 milions d’euros de despesa, dels 
quals el 49,2Ɓ% correspon a operacions 
de capital, percentatge que evidencia el 
seu paper inversor dins del sector públic 
autonòmic.

L’SPL disposa d’un pressupost no fi nancer 
de 2.615,6 milions d’euros per al 2024, 
dels quals 918,8 milions d’euros corres-
ponen als tres consells insulars amb ad-
ministració pròpia, que augmenten el seu 
pressupost no fi nancer en un 6,1Ɓ%. El 
pressupost dels ajuntaments, que pràc-
ticament duplica el dels consells insulars, 
s’incrementa un 15,2Ɓ%. El 84,8Ɓ% del 
pressupost de l’SPL es destina a despe-
ses corrents, amb un 78,6Ɓ% per als con-
sells insulars i un 87,7Ɓ% per als ajunta-
ments, mentre que el 13,9Ɓ% es destina 
a operacions de capital, amb un 21,1Ɓ% 
i un 10,2Ɓ%, respectivament. Les obliga-
cions fi nanceres tenen un pes residual de 
l’1,2Ɓ% (vegeu el quadre I-8.9 i el quadre 
I-8.10).

Despesa des de la perspectiva funcional

En l’àmbit de l’SPIB, la principal política és 
la producció de béns públics de caràcter 
preferent, un 43,5Ɓ% de la despesa. Més 
de la meitat d’aquesta correspon a despe-
sa sanitària, equivalent al 5,3Ɓ% del PIB, i 
una tercera part, a educació, un 3,2Ɓ% del 
PIB. Les SPL fi nancen majoritàriament els 
esports i la cultura. 

Les actuacions de caràcter econòmic 
constitueixen la segona prioritat, amb un 
16,7Ɓ %, i destaquen infraestructures i 
transports. Les primeres són fi nançades, 
sobretot, per l’Administració autonòmica, 
i les segones, pels seus ens instrumentals. 
Les actuacions de protecció i promoció so-
cial són la tercera prioritat, amb un 12,9Ɓ% 
de la despesa, que equival al 2,7Ɓ% del PIB, 
i inclouen protecció social i l’habitatge, en-
tre d’altres, de les quals l’SPL assumeix, en 
el mateix ordre, el 57,8Ɓ% i 61,9Ɓ%.

La despesa assignada als serveis públics 
bàsics, de la qual l’SPL assumeix el 93,5Ɓ%, 
es reparteix en diversos programes, entre 
els quals destaquen seguretat ciutadana 
i mobilitat, amb un 3,6Ɓ% de la despesa 
total, i benestar comunitari, que inclou els 
serveis urbans bàsics, com la gestió de re-
sidus, aigua, clavegueram, enllumenat pú-
blic, cementiris, neteja urbana, etc., amb 
un 3,5Ɓ%.

El 2024, s’ha assignat un 11,4Ɓ% de la 
despesa total a atendre les anualitats del 
deute públic, equivalent al 2,4Ɓ% del PIB. 
El 96,6Ɓ % recau en l’Administració au-
tonòmica.

Quant a la despesa destinada al funciona-
ment de les administracions públiques, re-
presenta el 7,2Ɓ% de la despesa total, de la 
qual el 57,6Ɓ% correspon a les administra-
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cions locals, que són molt més nombroses 
(vegeu el quadre I-8.11).

Resultat pressupostari

El pressupost consolidat del 2024 de l’SPIB 
recull un superàvit de 6,4 milions d’euros. 
Les necessitats de fi nançament, segons el 
resultat no fi nancer, són de 737,1 milions 
d’euros i representen un -1,7Ɓ% del PIB. 
L’SPL, que forma part de l’SPIB, preveu una 
necessitat de fi nançament de només 75,3 

milions d’euros, dels quals 42,3 milions 
d’euros corresponen als consells insulars, i 
33,0 milions d’euros, als ajuntaments (ve-
geu el quadre I-8.12).

El resultat de les operacions corrents té un 
saldo positiu de 555,6 milions d’euros, un 
superàvit imputable, un 70,1Ɓ% a la CAIB i 
un 29,9Ɓ% a l’SPL. D’aquest darrer, els con-
sells contribueixen amb un marge corrent 
positiu de 72,2 milions d’euros i els ajunta-
ments, amb 98,3 milions d’euros.
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Les operacions no fi nanceres de capital són 
defi citàries, amb -1.292,7 milions d’euros, 
fet previsible perquè una part important de 
l’activitat inversora és (i ha de ser) fi nança-
da amb recursos corrents. Aquest dèfi cit es 
produeix també a l’SPL, amb -245,8 milions 
d’euros; d’aquests, els consells insulars pre-
veuen un marge negatiu de -114,5 milions 
d’euros, i els ajuntaments, de -131,3 mi-
lions d’euros.

8.4. 
ANÀLISI PRESSUPOSTÀRIA 

8.4.1. INDICADORS D’EQUILIBRI 
PRESS POSTARI I D’EFICIÈNCIA

Els ingressos corrents del pressupost del 
2024 són sufi cients per cobrir la despesa 
corrent (equilibri corrent del 8,9Ɓ%). Ara 
bé, si es descompta la càrrega fi nancera, hi 
ha un desestalvi net consolidat del -5,2Ɓ%, 
tot i que l’SPL presenta superàvit respecte a 
aquest marge (vegeu el quadre I-8.13).

La despesa de personal representa el 
43,7Ɓ% dels ingressos corrents. Pel que fa 
a l’altre indicador d’efi ciència, la càrrega 
fi nancera, és destacable l’important pes 
sobre el consolidat de la CAIB, ja que l’SPL 
només destina un 1,7Ɓ% dels seus ingressos 
corrents a fi nançar aquestes obligacions.

8.4.2. INDICADORS D’IMPACTE

La despesa corrent consolidada és del 
15,5Ɓ% del PIB, 1,2 punts percentuals per 
sota de l’ingrés corrent. L’SPL, en concret, 
gasta en operacions corrents un 5,0Ɓ% del 

PIB, 0,4 punts percentuals menys del que 
ingressa. Per la seva part, la inversió re-
presenta el 3,4Ɓ% del PIB. El sector públic 
autonòmic representa aproximadament el 
80Ɓ% de les tres ràtios.

L’índex de retorn consolidat és de 111,4 
euros per cada 100 euros de contribució 
via impositiva. El sector públic autonòmic 
presenta un balanç fi scal lleugerament in-
ferior, amb 101,8, tot i que cal recordar la 
seva important contribució als fons estatals 
del Sistema de Finançament Autonòmic per 
anivellar horitzontalment els recursos de to-
tes les comunitats autònomes. En el cas de 
l’SPL, s’ha de tenir en compte que la major 
part dels ingressos dels consells insulars són 
transferències de la comunitat autònoma, 
que no es consideren com a càrrega fi scal, 
malgrat l’origen tributari (vegeu el quadre 
I-8.14).

 8.4.3. PRESSIÓ FISCAL

En aquest subapartat, a més dels ingressos 
de l’SPIB, s’inclou la recaptació a les Illes Ba-
lears de la part dels tributs que corresponen 
a l’Estat per mostrar la pressió fi scal total 
sobre l’economia de les Illes Balears. A di-
ferència de l’apartat homònim de la CAIB, 
els imports dels tributs cedits de grau mitjà 
o mínim11, per raons d’homogeneïtat en el 
tractament de la part autonòmica i estatal, 
corresponen a la recaptació i no a la impu-
tació pressupostària. 

11. L’i’Impost sobre la renda de les persones físi-
ques;, iImpost sobre l’’electricitat;, iImpost sobre el 
Valor valor Afegitafegit;, Imposts imposts especials 
de fabricació sobre la cervesa, el vi i les begudes 
fermentades, els productes intermedis; l’alcohol i 
les seves begudes derivades; els hidrocarburs, i les 
llavors del tabac.
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El càlcul de la pressió fi scal es fa sobre el 
PIB, ja que la població que contribueix real-
ment per via impositiva és difícil de quan-
tifi car. Les Illes Balears són un cas singular 
dins de l’Estat espanyol, amb una població 
no resident signifi cativa i un gran nombre 
de turistes que, en conjunt, superen anual-
ment deu vegades la població de dret. 
Tota aquesta població contribueix, princi-
palment, als imposts sobre consum, tran-
saccions patrimonials, estades turístiques i 
taxes. Calcular la pressió fi scal per habitant 

seria complicat, ja que s’hauria d’ajustar 
el numerador (excloure les contribucions 
d’aquella població que no és de dret), el 
denominador (agregar la població que no 
és de dret) o ambdós, amb dades poc fi a-
bles. Només es fa el càlcul sobre la població 
en l’apartat dedicat exclusivament als ajun-
taments perquè no es disposen de dades 
relatives al PIB a escala municipal.

El 2024, la recaptació dels tributs cedits de 
grau mitjà o mínim per part de la Delegació 
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Especial d’Hisenda de les Illes Balears arriba 
als 7.247,6 milions d’euros, amb un aug-
ment del 7,6Ɓ% interanual. Destaquen els 
increments en la recaptació dels imposts 
sobre el valor afegit (15,2Ɓ%) i sobre les 
rendes de les persones físiques (6,3Ɓ%). La 
recaptació de l’impost sobre societats no-
més s’incrementa un 0,2Ɓ%, i la de l’impost 
sobre les rendes dels no residents cau un 
-1,3Ɓ%, malgrat que al conjunt de l’Estat 
aquests dos tributs pugen un 11,5Ɓ% i un 
25,4Ɓ%. 

En la distribució de la càrrega fi scal per fi -
gures tributàries, es pot observar un canvi 
respecte al 2023, amb una disminució del 
pes dels tributs cedits de grau màxim12 i, 
per tant, gestionats per la comunitat autò-
noma, i dels tributs propis13 de -3,9 punts 
percentuals. Aquesta disminució és sobre-
tot en favor dels tributs cedits en grau mitjà 
o mínim gestionats per l’Estat i tributs esta-
tals,14 que el 2024 incrementen el seu pes 

en 3,5 punts percentuals, i així suposen un 
75,5Ɓ% de la càrrega fi scal total. Els tributs 
locals també pugen el seu pes en 0,4 punts 
percentuals (vegeu el gràfi c I-8.8).

La pressió fi scal consolidada, inclosa la 
càrrega fi scal estatal, de l’SPIB el 2024 és 
equivalent al 22,3Ɓ% del PIB. D’aquest per-
centatge, 16,2 punts percentuals corres-
ponen a tributs cedits, és a dir, aquells que 
l’Estat manté la capacitat gestora i només 
cedeix certa capacitat normativa. Els tributs 
cedits en grau màxim, és a dir, tot el ren-
diment i la gestió, i els tributs propis de la 
CAIB, suposen 3,5 punts percentuals. Els 
restants 2,5 punts percentuals corresponen 
a tributs locals. La pressió fi scal mitjana del 
G5 és el 16,6Ɓ% del PIB agregat, 6,7 punts 
percentuals inferiors.

Ara bé, aquesta major pressió fi scal com-
parativa no es materialitza en més recursos 
tributaris per a les administracions de les 
Illes Balears. La raó és que l’SFA, de l’import 
recaptat que pertoca a les comunitats autò-
nomes, fa ajusts, primer, d’anivellament ho-
ritzontal entre les comunitats autònomes, 
que en el cas de la CAIB minven l’import 
equivalent al 2,7Ɓ% del PIB (1.221,8 milions 
d’euros). La resta de comunitats autònomes 
del G5 són receptores dels fons generats 
per aquest primer procés d’anivellament 
(especialment Extremadura, que rep un im-
port equivalent al 6,5Ɓ% del seu PIB). En 
una segona fase, el model de fi nançament 
fa ajusts d’anivellament vertical, que en el 
cas de les Illes mitiga els efectes redistribu-
tius anteriors (2,2Ɓ% del PIB). La resta de 
comunitats autònomes del G5 també són 
receptores dels fons generats per aquest 
segon procés. El resultat és que els recursos 
tributaris de l’SPIB equivalen a un 12,2Ɓ% 
del seu PIB, 3,4 punts percentuals per sota 

11 L’impost sobre la renda de les persones físiques;, 
impost sobre l’electricitat;, impost sobre el valor 
imposts especials de fabricació sobre la cervesa, el 
vi i les begudes fermentades, els productes inter-
medis; l’alcohol i les seves begudes derivades; els 
hidrocarburs, i les llavors del tabac.

12 Impost sobre el patrimoni de residents en terri-
tori de les Illes Balears, impost sobre successions i 
donacions, impost sobre transmissions patrimo-
nials i actes jurídics documentats, tributs sobre el 
joc, impost especial sobre determinats mitjans de 
transport, impost sobre les vendes detallistes de 
determinats hidrocarburs, i impost sobre el dipòsit 
de residus a abocadors, la incineració i la coincine-
ració de residus.

13 Impost sobre el joc del bingo, cànon de saneja-
ment d’aigües, impost sobre estades turístiques, 
cànon sobre l’abocament i la incineració de residus 
de les Illes Balears i taxes autonòmiques.

14 Impost sobre societats i, impost sobre la renda 
de no residents.



CES - Memòria

192

2024

de la mitjana del G5 (vegeu el quadre I-8.15 
i el quadre I-8.16).

L’evolució de la pressió fi scal exercida per 
les administracions de les Illes i, per tant, 
sense considerar la part estatal, està deter-
minada per la CAIB (vegeu l’apartat corres-
ponent), ja que l’SPL pràcticament no ha 
variat des del 2016, i es manté dins de la 
forquilla 2,5-3,0Ɓ% del PIB, amb l’excepció 
del 2020, que l’indicador va arribar al 
3,9Ɓ% per les mateixes raons que expliquen 
l’increment d’aquest indicador en el cas de 
la CAIB (vegeu l’apartat corresponent) (ve-
geu el gràfi c I-8.9).

Respecte a l’SPL, i en aquest cas fent ús de 
la dada poblacional com a denominador, la 
pressió fi scal prevista pels ajuntaments de 
les Illes Balears el 2024 és una mitjana de 
904,7 euros per habitant. Destaca la mitja-
na d’Eivissa, amb 1.044,7 euros per habi-
tant, 167,5 euros més que Mallorca, que 
té la ràtio més baixa. Cinc ajuntaments de 
Mallorca —en concret, Andratx, Banyalbu-
far, Deià, Sant Llorenç des Cardassar i Vall-
demossa— i el Consell Insular de Formente-

ra superen els 1.700 euros per habitant. A 
l’altre extrem, se situen Lloret de Vistalegre 
i Vilafranca de Bonany, tots dos també de 
Mallorca, que no arriben als 400 euros per 
habitant (vegeu el quadre I-8.17).

8.2.4. DEUTE PÚBLIC

El deute consolidat de l’SPIB representa el 
20,0Ɓ% del PIB, amb només 0,7 punts per-
centuals corresponents a l’SPL. D’aquests 
darrers, 0,3 punts percentuals corresponen 
als consells insulars, i 0,4, als ajuntaments.

En conjunt, els consells insulars augmenten 
l’endeutament en 42,7 milions d’euros, i els 
ajuntaments, en 36,7 milions d’euros.

Des del 2016, totes les administracions 
de les Illes Balears han reduït progressiva-
ment el pes del seu deute en relació amb 
el PIB, amb una disminució acumulada de 
10,8 punts percentuals. En el cas concret 
de l’SPL, aquesta disminució és d’1,6 punts 
percentuals (vegeu el gràfi c I-8.10).



193

2024Bloc I.
Administracions públiques i càrrega fi scal



CES - Memòria

194

2024



195

2024Bloc I.
Administracions públiques i càrrega fi scal



CES - Memòria

196

2024



197

2024

9
SOCIETAT DEL CONEIXEMENT I                

DE LA INFORMACIÓ

9.1 

ANÀLISI DEL SISTEMA DE CIÈNCIA, 

TECNOLOGIA I INNOVACIÓ DE LES 

ILLES BALEARS

9.1.1.ACTIVITATS DE RECERCA I DES-
ENVOLUPAMENT TECNOLÒGIC

La despesa en R+D executada pel sis-
tema de ciència, tecnologia i innovació 
de les Illes Balears l’any 2023 va ser de 
201.008 milers d’euros, segons l’Enquesta 
d’activitats en R+D (2023) de l’INE publi-
cada el 27 de novembre de 2024. Aquest 
valor representa un augment del 22,4 % 
respecte a l’any anterior, un valor molt su-
perior al de la mitjana espanyola, amb un 
15,8 % (vegeu el gràfi c I-9.1).

L’any 2023 la despesa en R+D de les Illes 
Balears va representar un 0,9 % del total 
de la despesa de l’Estat, que va sumar 
un valor de 22.379 milions d’euros. Les 
comunitats autònomes que més despesa 
varen executar varen ser Madrid i Catalun-
ya, amb un 27,0 % i un 24,0  % respecti-
vament del total de la despesa d’Espanya 
(vegeu el quadre I-9.1).

La despesa en R+D a les Illes Balears man-
té la tendència de creixement i, concreta-
ment, ha crescut un 37,6 % des de l’any 
2021, un valor superior al de la mitjana es-
tatal (29,7 %). Des de l’any 2020 gairebé 
totes les comunitats autònomes han tin-

gut creixements anuals positius, i del total 
de comunitats autònomes, n’hi ha 8, entre 
elles les Illes Balears, que la taxa anual de 
creixement cada any ha estat superior a la 
de l’any anterior (vegeu el gràfi c I-9.2 i el 
gràfi c I-9.3). 

L’esforç en R+D de les Illes Balears, que es 
quantifi ca com a la despesa en R+D res-
pecte al producte interior brut (PIB), conti-
nua sent el menys comparat amb la resta 
de comunitats autònomes, però després 
del lleuger descens de l’any 2022, l’any 
2023 es torna a situar al valor que tenia el 
2021 (vegeu el gràfi c I-9.4).

Pel que fa a la distribució sectorial, la des-
pesa en R+D executada pel sector de les 
empreses a les Illes Balears continua amb 
la tendència de creixement iniciada el 
2016 i, des de fa quatre anys, supera la 
despesa del sector d’ensenyament supe-
rior. Des de l’any 2021, el creixement del 
sector de l’Administració pública ha estat 
d’un 21,54 %, i el de l’ensenyament supe-
rior, un 33,44 %. El sector de les empreses 
ha crescut un 54,22 % des de l’any 2021 
(vegeu el gràfi c I-9.5).

La despesa en R+D de les empreses a les 
Illes Balears ja representa el 41,6 % de la 
despesa total. La mitjana nacional es man-
té en un 56,4 %, com l’any 2022 (vegeu 
el gràfi c I-9.6).

Pel que fa als recursos humans, l’any 2023 
hi va haver 3.525,9 persones en EDP1  

en R+D (personal investigador i perso-

Bloc I.
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nal de suport a les activitats de recerca), 
la qual cosa va suposar un augment del 
8,9 % respecte a l’any anterior (la mitja-
na estatal va ser d’un 7,2 %). D’aquest 
col·lectiu, 2.220,1 persones en EDP són in-
vestigadors i representen l’1,3 % del total 
d’investigadors de l’Estat (vegeu el quadre 
I-9.2 i el gràfi c I-9.7).

Les Illes Balears continuen amb la recupe-
ració del nombre de personal en R+D. El 
sector que més va créixer respecte a l’any 

anterior va ser l’empresarial, amb un 24,2 
%. El sector de l’Administració pública i el 
d’ensenyament superior només varen créi-
xer un 2,7 % i un 2,4 %, respectivament. 

L’any 2023 la taxa de creixement anual 
del nombre de personal investigador de 
l’Estat va ser d’un 8,2 %, un creixement 
més elevat comparat amb el 4,9 % de 
l’any anterior. Destaca el gran creixement 
d’Astúries, un 39,7 %. En el cas de les Illes 
Balears, després de la pèrdua del nombre 
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d’investigadors de l’any anterior (-2,5 %), 
l’any 2023 va experimentar un lleuger 
augment de l’1,5 % (vegeu el gràfi c I-9.8).

Si es considera el període 2020-2023, per 
comunitats autònomes, la taxa de creixe-
ment en el nombre de personal investiga-
dor en aquests tres anys ha estat positiva 
per a totes les comunitats autònomes, ex-
cepte a Extremadura. En el cas de les Illes 

Balears, el creixement ha estat d’un 11,9 
%, encara que aquest valor es troba sota 
la mitjana estatal, amb un 20,4 % (vegeu 
el gràfi c I-9.9).

A les Illes Balears, el nombre de personal 
investigador per cada 1.000 persones de 
la població activa pràcticament es manté 
amb un 3,4 %, com l’any anterior, i con-
tinua estant molt per sota de la mitjana 
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estatal, un 7,3 %. Com és habitual, el 
País Basc (14,99 %), Madrid (11,91 %) i 
Navarra (10,35 %) són les que tenen més 
personal investigador per població activa 
(vegeu el gràfi c I-9.10).

Pel que fa a la distribució sectorial del per-
sonal en R+D, a les Illes Balears el 47,4 % 
es troba al sector d’ensenyament supe-

rior, a diferència de la mitjana estatal, en 
què el 47,7 % del seu personal es troba 
al sector empresarial. En els dos casos, el 
percentatge del sector de l’Administració 
pública se situa per davall del 20 %. En 
canvi, si tenim en compte només el per-
sonal investigador, a les Illes Balears, el 
sector de l’ensenyament superior té més 
de la meitat dels investigadors de la comu-
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nitat autònoma, a diferència de la mitjana 
estatal, en què hi ha una gran presència 
d’investigadors al sector empresarial, jun-
tament amb el de l’ensenyament superior 
(vegeu el gràfi c I-9.11 i el gràfi c I-9.12).

El sector empresarial de les Illes Balears, 
després del gran augment en el nombre 

d’investigadors de l’any 2021, ha patit du-
rant dos anys seguits la pèrdua d’aquest 
tipus de personal (vegeu el gràfi c I-9.13).

Si s’analitza la presència de les dones en 
el sistema de ciència, tecnologia i innova-
ció de les Illes Balears, l’any 2023 les do-
nes representen el 45,3 % del total dels 
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investigadors (1.005,0 investigadores en 
EDP), un percentatge superior a la mitjana 
d’Espanya, un 39,6 % (69.404,1 investiga-
dores en EDP). 

En general, gairebé el 50 % de la mitjana 
estatal de les dones investigadores des-
envolupen la seva activitat al sector de 
l’ensenyament superior, encara que en el 
cas de les Illes Balears aquest percentat-
ge és molt elevat, un 69,3 %. En canvi la 
presència de dones investigadores al sector 
empresarial les Illes Balears continua sent 
molt baixa, un 10,5 %, a diferència de la 
mitjana estatal, amb un 32,1 %. El 63,6 % 
dels homes investigadors a les Illes Balears 
desenvolupen la seva activitat al sector de 
l’ensenyament superior, a diferència de la 
mitjana estatal, que es reparteixen entre el 
sector de l’ensenyament superior (41,5 %) 

i el sector empresarial (46,4 %) (vegeu el 
gràfi c I-9.14).

L’any 2023, la despesa anual en R+D per 
cada investigador, en mitjana, a les Illes 
Balears va ser de 90,5 milers d’euros, va-
lor molt inferior a la mitjana estatal, 127,8 
milers d’euros per investigador (EDP). Els 
investigadors de les comunitats autòno-
mes que més despesa han pogut executar 
són Castella-la Manxa, Catalunya i Madrid 
(vegeu el gràfi c I-9.15).

Si es comparen aquests valors per sectors, 
els investigadors del sector empresarial 
a les Illes Balears són els que més despe-
sa han pogut executar, seguits dels de 
l’Administració pública, a diferència de la 
mitjana estatal, en què la distribució està 
més repartida (vegeu el gràfi c I-9.16).
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9.1.2 ACTIVITATS D’INNOVACIÓ

La darrera Enquesta d’innovació a les 
empreses publicada per l’INE va ser el 
19 de desembre de 2023. Des de l’any 
2002, l’enquesta tenia una periodicitat 
anual, coordinada amb l’Enquesta sobre 
activitats en R+D al sector de les empre-

ses. A partir de l’any 2020, la periodicitat 
de l’Enquesta d’innovació torna a ser bien-
nal, tal com ha recomanat tant l’OCDE 
com l’Eurostat. És per aquest motiu que 
les dades més actuals sobre innovació ja 
varen ser analitzades a la Memòria del CES 
sobre l’economia, el treball i la societat de 
les Illes Balears de l’any 2023.
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9.2. 
CRÈDITS PRESSUPOSTARIS PER 

R+D I INNOVACIÓ

El Ministeri de Ciència, Innovació i Univer-
sitats, a través de la Secretaria d’Estat de 
Ciència, Innovació i Universitats, és el res-
ponsable d’elaborar l’estadística europea 
de crèdits públics pressupostaris d’R+D, 
anomenada GBARD (Government Budget 
Allocations for R&D). Aquesta estadística 
segueix les directrius del Manual de Fras-
cati2 i la metodologia d’Eurostat.

L’objectiu de l’estadística GBARD és conèi-
xer quina és la inversió anual de les ad-
ministracions públiques en recerca i des-

envolupament tecnològic. En el GBARD 
s’exclouen els crèdits destinats a innovació 
i les despeses de personal i altres despeses 
corrents dels agents públics fi nançadors, 
així com les despeses fi nanceres. D’altra 
banda, s’hi inclou l’estimació de despesa 
en R+D del total dels Fons Generals Uni-
versitaris (FGU) en l’àmbit de les comuni-
tats autònomes.

Les comunitats autònomes que més crèdits 
pressupostaris varen destinar l’any 2023 
són Andalusia, Catalunya, la Comunitat 
Valenciana, Madrid i el País Basc. Totes les 
comunitats autònomes han augmentat els 
seus crèdits amb relació a l’any 2022, a ex-
cepció de la Comunitat de Madrid (vegeu 
el gràfi c I-9.17).

Tot i que les Illes Balears és una de les co-
munitats que menys crèdit pressupostari 
inverteixen en R+D, ha estat la comunitat 
autònoma que ha experimentat el creixe-
ment més elevat des de l’any 2018, un 
115,7 % (vegeu el gràfi c I-9.18). 

2. OECD (2015), Frascati Manual 2015: Guidelines 
for Collecting and Reporting Data on Research and 
Experimental Development, The Measurement of 
Scientifi c, Technological and Innovation Activities. 
OECD Publishing. París, https://doi.
org/10.1787/9789264239012-en.
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La inversió en R+D es classifi ca per objec-
tius socioeconòmics d’acord amb la No-
menclatura per a l’anàlisi i la comparació 
de programes i pressupostos científi cs 
(NABS 2007), d’Eurostat. Els crèdits pres-
supostaris per R+D de l’any 2023 que va 
destinar les Illes Balears varen ser de 87,3 
milions d’euros. Per objectius socioeconò-
mics, el 95,9 % d’aquests crèdits provenen 
dels fons dedicats a l’avenç general del 

coneixement. En aquests crèdits s’inclou 
l’estimació de despesa en R+D dels FGU 
(vegeu el quadre I-9.3).

L’article 11 de la Llei 14/2011, d’1 de juny, 
de la ciència, la tecnologia i la innovació 
va crear el Sistema d’Informació sobre 
Ciència, Tecnologia i Innovació (SICTI) 
com a instrument de captació de dades 
i anàlisi per a l’elaboració i seguiment de 
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l’Estratègia espanyola de ciència, tecnolo-
gia i innovació, i dels seus plans de des-
envolupament. El grup de treball del SICTI 
elabora una l’estadística de crèdits pressu-
postaris en R+D i innovació que comple-
menta el GBARD amb l’objectiu de me-
surar el fi nançament públic tant en R+D 
com en innovació en l’àmbit autonòmic i 
estatal.

La metodologia de recollida de dades del 
SICTI diferencia els crèdits inicials, que són 
els que s’han aprovat amb la Llei de pres-
suposts; els crèdits fi nals, que inclouen les 
modifi cacions aprovades durant l’exercici 
pressupostari, i les obligacions reconegu-

des. En el cas de les Illes Balears, aquests 
crèdits han anat augmentant, a excepció 
de l’any 2021, que es va produir una pè-
rdua del 4,6 % respecte a l’any 2020. A 
partir l’any 2022, es produeix un gran aug-
ment tant de la inversió en R+D i innovació 
com de les obligacions reconegudes a la 
comunitat autònoma de les Illes Balears 
(vegeu el gràfi c I-9.19).

Si dels crèdits pressupostaris fi nals en R+D 
i innovació que destina el Govern de les 
Illes Balears, es diferencia els destinats 
únicament a R+D, ja sigui a través de 
l’estimació de despesa en R+D dels FGU 
com del programa pressupostari dedicat a 
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la recerca (541), dels crèdits del programa 
d’innovació (542), l’any 2023 el 88,3 % 
del total correspon a pressupost destinat a 
R+D (vegeu el gràfi c I-9.20).

9.3. 
LA SOCIETAT DE LA INFORMACIÓ 

A LES ILLES BALEARS

9.3.1. EMPRESES

El nombre d’empreses de més de deu 
persones treballadores que disposen 
d’ordinadors es manté bastant estable els 
darrers tres anys, que supera el 99 % (99,3 
%, 99,8 % i 99,5 % el 2024), i se situa 
lleugerament per sota de la mitjana esta-
tal (99,6 %). Mentrestant, el nombre de 
persones treballadores que utilitzen ordi-
nadors amb fi nalitats empresarials ha aug-

mentat més de 2 punts respecte a l’any 
anterior (d’un 59,6 % passa al 62,1 %), 
però crida l’atenció que se situa més de 6 
punts per sota de la mitjana estatal, 68,3 
% (vegeu el gràfi c I-9.21).

La contractació d’especialistes en TIC en 
aquestes empreses pateix un lleuger des-
cens, passa d’un 11,3 % a un 10,9 % el 
2024, de manera que continua un any 
més bastant per sota de la mitjana esta-
tal (15,7 %). Quant a les empreses que 
contracten dones especialistes en TIC, ex-
perimenten una pujada considerable de 
14 punts respecte al 2023 (del 24,4 % al 
38,7 %). Tot i així, les empreses de les Illes 
Balears amb dones especialistes en TIC re-
presenten un percentatge inferior a la mi-
tjana estatal (41,9 %). Pel que fa al tipus 
d’especialistes en TIC contractats, desta-
quen els especialistes en computació en 
el núvol (16,5 %), especialistes en dades 
(15,7 %) i especialistes en ciberseguretat 
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(5,8 %). Els especialistes en intel·ligència 
artifi cial només representen un 1,3 % a les 
Illes. Els especialistes en computació en el 
núvol són els únics que superen la mitjana 
estatal (10 %) (vegeu el gràfi c I-9.22).

El 2024, el 10,1 % de les empreses illen-
ques grans van contractar o intentar con-
tractar especialistes en TIC, per sota del 

13,9 % estatal. Es manté gairebé igual 
el percentatge d’empreses que van pa-
tir alguna difi cultat per cobrir vacants 
d’especialistes en TIC a les Illes Balears (3,6 
% el 2023 i 3,5 % el 2024). Els motius 
principals són la manca de qualifi cació 
adient (76,4 %), la manca d’experiència 
laboral adequada (70 %) o expectatives 
salarials dels sol·licitants massa elevades 
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(67,2 %). Respecte al 2023, han dismi-
nuït com a motiu de difi cultat per cobrir 
vacants les expectatives salarials (88,9 %) 
i l’experiència laboral adequada (76,3 %), 
mentre que augmenta la difi cultat per 
contractar per la manca de la qualifi cació 
adient (68,5 %) (vegeu el gràfi c I-9.23). 

La formació en TIC als empleats experi-
menta una pujada signifi cativa a les em-
preses de més de deu persones treballa-
dores a les Illes, que passa del 12,9 % el 
2023 al 16,4 % el 2024. Això suposa que 
s’ha reduït la distància amb la mitjana es-
tatal, però encara continua sent superior, 
amb un 22,3 %. 

La banda ampla continua sent la forma 
de connexió preferida per a les empreses 

grans, amb un 96,4 %, quasi igual que 
l’any anterior (96,7 %). Tampoc no hi ha 
massa variació amb la connexió a través 
de banda ampla mòbil, que passa d’un 
89,3 % a un 88 % el 2024. En ambdós 
casos segueixen situant-se lleugerament 
per sota de la mitjana estatal. Quasi la to-
talitat (el 99,1 %) de les empreses grans 
disposen de connexió a internet a les Illes 
Balears, en consonància amb la mitjana 
estatal, que augmenten respecte de l’any 
2023 en què representaven el 98,8 %. 

S’ha trencat la tendència decreixent dels 
darrers tres anys en el nombre d’empreses 
balears de més de deu persones treba-
lladores que tenen connexió a internet i 
pàgina web: 81,4 % el 2020, 78,2 % el 
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2021, 75,9 % el 2022 i 75,6 % el 2023. 
Tot i això, el 2024 augmenten fi ns a un 
82,3 %, i a més se situen lleugerament per 
sobre de la mitjana estatal, el 81,3 % (ve-
geu el gràfi c I-9.24).

Si analitzam els serveis que ofereixen a 
través de la web, un 82,9 % mostren una 
descripció dels béns o serveis, un 53,5 % 
tenen la web amb almenys dos idiomes 
i un 27,8 % reben comandes. En tots 
aquests indicadors superen la mitjana es-
tatal; en canvi, només un 17,4 % comuni-
quen ofertes de feina a la web, enfront del 
26,7 % de la mitjana nacional. Observant 
l’evolució, crida l’atenció la pujada dels 
que ofereixen la descripció de béns o ser-
veis respecte al 2023 (79,4 %), així com 

els que permeten rebre comandes (un 25 
% el 2023).

El nombre d’empreses grans que perme-
ten fer teletreball a les Illes Balears ha 
passat d’un 23 % el 2023 a un 28 % el 
2024, però encara es troba molt per sota 
de la mitjana estatal, que és d’un 37,5 
%. Això suposa tornar a un nivell similar 
al de 2022 (33,9 %), i encara inferior a 
l’estatal. Malgrat això, només un 13,1 % 
dels empleats teletreballa regularment, fet 
que disminueix més de 3 punts respecte 
al 2023 (16,3 %) i bastant per sota de la 
mitjana estatal, 19,8 %. Per tant, això vol 
dir que tot i que ha augmentat el nombre 
d’empreses que permeten el teletreball, 
han baixat els treballadors que opten per 
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aquesta modalitat a les Illes Balears. Quant 
a la mitjana de dies que teletreballen, es 
manté en 2,3, una xifra similar a l’any an-
terior (2,5) i no hi ha gaire diferència amb 
la mitjana estatal (2,4). Un 51,5 % de les 
empreses grans duen a terme reunions en 
remot, també per davall de la mitjana esta-
tal (58,9 %) (vegeu el gràfi c I-9.25).

L’ús de xarxes socials puja més de 3 punts 
respecte a l’any anterior (65,9 % el 2023 
i 69,2 % el 2024) i continua superant la 
mitjana estatal (64,7 %). La utilització de 
xarxes socials com Facebook o LinkedIn 

continua sent el més comú, amb un 94 
%, més de 2 punts per sobre de la mitjana 
estatal i una mica per sobre de l’any 2023, 
92,7 %. En segon lloc, hi trobam les que 
empren websites de contingut multimèdia 
(Instagram, YouTube…), amb un 54,8 %, 
inferior al 58,4 % de la mitjana estatal. 
I, en darrer lloc, hi trobam l’ús de blogs 
d’empreses o microblogs com X (abans 
Twitter), amb només un 23,7 %, que ha 
baixat més de 5 punts respecte al 2023 
(28,9 %), i se situa 10 punts per sota de 
la mitjana estatal (34 %) (vegeu el gràfi c 
I-9.26).
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El nombre d’empreses que paguen per 
anunciar-se a internet passa d’un 31 % el 
2023 a un 33,6 %, quasi 5 punts més que 
la mitjana estatal (27,1 %). Del 30,1 % de 
les empreses que paguen per anunciar-se 
a internet emprant mètodes de publicitat 
dirigida, un 87,1 % està basada en contin-
gut o paraules clau cercades pels usuaris, 
seguida per la geolocalització d’usuaris 
d’internet, amb un 62 %, un 51,6 % em-
prant altres mètodes de publicitat dirigida 
i, en darrer lloc, basada en el rastreig de les 
activitats passades o en el perfi l d’usuaris 
d’internet, amb un 48,8 %. En tots els ca-
sos pugen respecte a l’any anterior, excep-
te en el de rastreig d’activitats passades, 
que el 2023 era un 55,6 %. La pujada més 
signifi cativa és la de la publicitat basada en 
la geolocalització d’usuaris, que ha passat 
d’un 52,9 % el 2023 al 62 % actual (ve-
geu el gràfi c I-9.27).

L’ús de la IA per part de les empreses 
illenques grans augmenta d’un 6,2 % el 
2023 a un 10,1 % el 2024, però encara 
se situa per sota de la mitjana estatal. Les 
empreses amb tecnologia IA d’anàlisi del 
llenguatge escrit augmenten considerable-
ment, i passen d’un 39,4 % el 2023 a un 

59,5 % el 2024, més de 14 punts per so-
bre de la mitjana estatal (44,9 %). També 
s’empra la IA per generar llenguatge escrit 
o parlat (52,3 %), per automatització dels 
fl uxos de feina o ajut per prendre decisions 
(32,7 %) o per identifi cació d’objectes o 
persones a través d’imatges o vídeos (26,8 
%). S’observen diferències signifi catives 
amb les mitjanes estatals. Altres usos des-
tacats de la IA per part de les empreses de 
més de deu persones treballadores serien 
màrqueting o vendes (28,6 %), organitza-
ció de processos d’administració o gestió 
empresarial (25,5 %), seguretat a les TIC 
(20,6 %) i activitats d’R+D+I o innovació 
(18,3 %). En la majoria dels casos no su-
peren la mitjana estatal (vegeu el gràfi c 
I-9.28).

L’any 2023 la majoria de les empreses 
que adquirien sistemes d’IA ho feien mi-
tjançant contractació a proveïdors externs 
per desenvolupar o modifi car-los, amb un 
37 %, mentre que el 35,1 % optava per 
programari o sistemes d’IA que eren des-
envolupats per empleats propis, i el 25,2 
% es decantava per sistemes d’IA comer-
cials llests per ser usats. Les dades de 2024 
mostren un canvi de tendència: el 53,2 % 
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usa sistemes d’IA comercials llestos per ser 
emprats, el 40,7 % contracta proveïdors 
externs per desenvolupar-los o modifi car-
los i el 20,5 % de les empreses de les Illes 
Balears utilitza IA comercials que són mo-
difi cats per treballadors propis. Les raons 
principals de no utilitzar IA en aquestes 
empreses són la manca de coneixements 
especialitzats (72,2 %) o la incompatibi-
litat amb els programaris existents dins 
l’empresa (53,1 %). Aquesta darrera dada 
és la que hi ha més diferència amb la mi-
tjana estatal, que és d’un 30,8 % (vegeu 
el gràfi c I-9.29).

El 28,7 % de les empreses realitza analítica 
de dades per part dels seus treballadors, 
i el 20,4 %, per part d’un tercer, men-
tre que la mitjana nacional és d’un 31,4 
% i un 19,5 %, respectivament. El tipus 

d’anàlisi de dades que fan són registres de 
transaccions (93,2 %, quasi 10 punts per 
sobre de la mitjana nacional, 84 %), da-
des de clients (71,1 %), dades d’ubicació a 
partir de l’ús de dispositius portàtils o vehi-
cles (50,2 %, molt per sobre de la mitjana 
nacional, 26,6 %) i dades de xarxes socials 
(44,6 %, enfront del 39,1 % estatal). Ob-
servam un increment en tots aquests indi-
cadors respecte al 2023, excepte en el cas 
de dos tipus de dades: les dades obertes 
d’autoritats governamentals, que baixen 
del 24,9 % al 22 %, i les dades de dis-
positius intel·ligents o sensors, que passen 
d’un 16,7 % a l’11,9 % actual. Precisa-
ment, aquest darrer és l’únic indicador en 
què les empreses illenques estan per sota 
de la mitjana estatal, que és un 17,5 %, a 
tota la resta se situen per sobre (vegeu el 
gràfi c I-9.30). 
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El 88,5 % de les empreses illenques apli-
quen alguna mesura de seguretat en TIC, 
per sota de la mitjana nacional (91,3 %). 
D’aquestes, un 91,3 % aplica autenticació 
mitjançant l’ús de contrasenya segura i un 
90,3 % realitza còpies de seguretat (bac-
kup) de dades en una ubicació separada. 
En ambdós casos se situen a nivells simi-
lars a la mitjana estatal. A les Illes Balears 
apliquen més mesures de control a la xarxa 
(73 %) que la mitjana nacional (69,6 %). 
En canvi, el 43,9 % utilitza VPN, per sota 
del 52,3 % nacional. Només un 11,1 % 
de les empreses de les Illes Balears experi-
mentaren incidències de seguretat en TIC, 

per sota del 16,2 % nacional. Tan sols un 
29,8 % té documents sobre mesures i pro-
cediments de seguretat en TIC, tot i que el 
62,4 % fa que els seus empleats coneguin 
les seves obligacions en matèria de segure-
tat en TIC (vegeu el gràfi c I-9.31).

El nombre d’empreses grans que compra 
serveis de cloud computing passa d’un 29 
% el 2023 a un 31,1 % el 2024, que con-
tinua per sota de la mitjana nacional (37,7 
%). Els tres productes que més compren 
són els mateixos que l’any anterior, però 
varia l’ordre: emmagatzematge de fi txers, 
amb un 86,6 % (puja més de 10 punts res-
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pecte a l’any anterior, que era un 75 %) i 
per sobre de la mitjana estatal (85,1 %). El 
servei de correu electrònic, que l’any an-
terior era el més sol·licitat, passa al segon 
lloc, amb un 86,5 %, també una mica in-
ferior que la mitjana nacional (87,2 %). El 
servei de hosting de dades representa un 
77,5 %, 10 punts més que l’any anterior. 
Altres serveis destacats són el programari 
d’ofi màtica, amb un 67,9 %, aplicacions 
informàtiques de seguretat (67,7 %) o 
aplicacions informàtiques fi nanceres (53,8 
%), en tots aquests casos per sota de 
l’Estat (vegeu el gràfi c I-9.32). 

La despesa en TIC a les empreses de més 
de deu persones treballadores a les Illes 
Balears ha passat a ser de 82.340,05 € 
—que experimenta un descens respec-
te a l’any 2023 (88.118,37 €) i continua 

molt lluny de la despesa total nacional— a 
3.993.368,40 €, que sí que ha augmentat 
respecte al 2023 (2.897.760,23 €).

Quant a la despesa en sistemes 
d’intel·ligència artifi cial a les Illes Balears, 
s’ha vist incrementada en un 558 %: el 
2023 era de tan sols 2.072,62 € i ara se 
situa en 11.566,68 €. Tot i així, seguim 
molt per sota del nivell estatal, que són 
308.190,13 €.

En resum, les empreses de més de deu 
persones treballadores a les Illes Balears 
segueixen situant-se un any més lleugera-
ment per sota de la majoria d’indicadors 
estatals en matèria d’usos de les TIC, però 
no s’observen diferències signifi catives. 
L’ús de xarxes socials, amb un 69,2 %, i 
tenir pàgina web, amb un 82,3 %, són els 
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indicadors més destacats que superen la 
mitjana estatal (vegeu el gràfi c I-9.33).

Cal tenir en compte que de les 100.430 
empreses que hi ha a les Illes Balears, la 
gran majoria (95.692) són de menys de 
deu persones treballadores, però el nom-
bre d’indicadors analitzats per l’INE en 
aquestes microempreses és inferior al de 
les d’empreses de més de deu. 

La implantació i l’equipament de les em-
preses de menys de deu persones treba-
lladores illenques es manté pràcticament 
igual respecte a les diferències amb la 
mitjana estatal que l’any anterior. En 

els indicadors d’empreses que disposen 
d’ordinadors (86,7 %), connexió a internet 
(80,3 %) i especialistes TIC (0,7 %) seguei-
xen per sota dels valors estatals (87,9 %, 
83,8 % i 1,8 %, respectivament). També 
s’observa un descens en totes aquestes 
variables respecte a l’any anterior. L’única 
variable que canvia és la de les empre-
ses amb connexió a internet amb banda 
ampla mòbil: el 2023 era d’un 81,3 %, 4 
punts per sota de la mitjana estatal, i el 
2024 passa a un 88,7 %, per sobre del 
85 % estatal. En canvi, les microempreses 
continuen superant la mitjana estatal en el 
fet de tenir pàgina web (35,9 %), l’ús de 
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xarxes socials (38,7 %) i cloud computing 
(14,3 %), de manera que es manté en ni-
vells molt similars a l’any anterior.

Si observam l’evolució dels indicadors de 
les empreses de menys de deu persones 
treballadores a les Illes Balears respecte a 
l’any 2023 veiem que, tot i els ajuts del 
Kit Digital, de moment no s’ha aconseguit 
un augment signifi catiu en xarxes socials. 
El fet més destacable que s’observa és un 
descens pronunciat de les empreses amb 
accés a internet amb connexió fi xa (del 
80,6 % el 2023 passa al 72,7 % el 2024), 
i una davallada, i això que l’indicador ja era 
molt baix, de les empreses amb especia-
listes en TIC d’un 1,1 % el 2023 a un 0,7 
% el 2024. La presència a internet de les 
microempreses balears, sigui amb pàgina 
web i/o xarxes socials, es manté, sense 
arribar al 40 %, però encara per sobre de 
la mitjana estatal (vegeu el gràfi c I-9.34).

9.3.2. LLARS I CIUTADANIA 

El telèfon mòbil continua present a quasi 
la totalitat dels habitatges de les Illes Ba-
lears (99,7 %), mentre que el telèfon fi x 
continua la seva tendència descendent i 
es redueix gairebé 30 punts percentuals 
en els darrers sis anys fi ns a arribar al 51,3 
% actual. La connexió a internet també 
s’incrementa fi ns al 99,7 %, i es consolida 
2 punts per damunt de la mitjana estatal 
(97,7 %), mentre que les llars que dispo-
sen d’algun tipus d’ordinador han aug-
mentat lleugerament, i passen del 84,4 % 
al 84,8 % actual (vegeu el gràfi c I-9.35).

L’ordinador (portàtil, de sobretaula, taule-
ta, etc.) és present al 84,8 % de les llars 
balears, i supera lleugerament el 83 % 
estatal, seguint en la línia del 2023 (84,4 
%). En línies generals, els habitatges de les 
Illes Balears estan més ben equipats que 
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la mitjana estatal i es mantenen estables 
respecte a l’any anterior: la connexió a in-
ternet representa un 97,7 % (el 2023 era 
un 97,3 %) i l’ús de tauletes passa d’un 
57,5 % el 2023 a un 57,7 % actual. Em-
prar el telèfon mòbil ja s’ha convertit en 
una activitat del nostre dia a dia, tant en 
l’àmbit estatal, amb un 99,1 %, com a 
les Illes Balears, amb un 99,4 %. Des del 
2020, es manté per sobre del 99 % a la 
nostra comunitat. L’ús d’internet per part 
de la població balear als darrers tres mesos 
també es manté bastant estable i en as-
cens fi ns al darrer interval, que passa del 

97,2 % el 2023 al 96,3 % el 2024 (vegeu 
el gràfi c I-9.36). 

Mentre que l’any 2023 els homes supe-
raven les dones en usos diaris d’internet, 
enguany són les dones qui estan al capda-
vant, amb un 94,1 % enfront del 92,5 % 
dels homes. Destaquen especialment les 
compres en línia; el 66,3 % de les dones 
ha comprat a través d’internet els darrers 
tres mesos, mentre que en el cas dels ho-
mes són un 54,7 %. Les dones illenques 
superen en 8,5 punts la mitjana de dones 
nacional que compren en línia, la qual 
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cosa suposa un augment respecte al 2023 
(que representaven un 59 % i ja superaven 
els homes, que eren un 56,3 %). Això re-
fl ecteix una participació més activa de les 
dones en l’economia digital.

L’ús de la missatgeria instantània com el 
WhatsApp els darrers tres mesos a les Illes 
Balears es manté estable el 2024, amb un 
97 % pel que fa als usuaris d’internet de 
16 a 74 anys. Altres usos destacats són el 
correu electrònic (89,1 %), cercar informa-
ció sobre béns i serveis (86,1 %), video-
trucades (80,6 %), cercar informació so-
bre temes de salut (72,9 %) o participar en 
xarxes socials (69,3 %). En tots els casos 
pugen respecte a l’any anterior, excepte en 
les videotrucades i la participació en xarxes 
(86,9 % i 69,5 % el 2023). Enguany l’INE 
recull un nou apartat d’usos d’internet re-
lacionats amb l’entreteniment, i destaca 
el 81,6 % que mira continguts de vídeo 
per compartir. La banca per internet passa 

d’un 79,3 % a un 81,7 % i continua sent 
l’indicador amb més diferència amb la mi-
tjana nacional, que és un 78,3 % (vegeu el 
gràfi c I-9.37).

El comerç electrònic a les Illes Balears man-
té una tendència creixent els darrers anys i 
passa del 75 % el 2022 al 77,9 % el 2023, 
fi ns al 76,8 % d’usuaris d’internet que 
han comprat alguna vegada, per sobre del 
75,1 % de la mitjana estatal. El que més 
compren els illencs continua sent roba, ca-
lçat i accessoris, amb un 42,6 %, seguit 
novament pel menjar preparat de restau-
rants, amb un 28,4 %. Aquests productes 
també lideraven el 2023, però han expe-
rimentat un descens signifi catiu: les com-
pres de roba representaven un 61,8 % i 
el menjar a domicili, un 43,9 % (vegeu el 
gràfi c I-9.38).

Les Illes Balears superen la mitjana nacional 
en la compra de productes en format físic, 



227

2024Bloc I.
Societat del coneixement i de la informació

les descàrregues o subscripcions en línia 
i la contractació de serveis d’allotjament, 
però on trobam les diferències més pro-
nunciades és en la compra de serveis de 
transport contractats, amb un 28,2 % a 
les Illes Balears i un 22,7 % nacional (ve-
geu el gràfi c I-9.39).

L’ús d’internet per interactuar amb 
l’Administració pública a les Illes Balears 
els darrers dotze mesos no es diferencia 
gaire dels nivells estatals, però segueix 
situant-se lleugerament per sota, excepte 
en els indicadors de sol·licitar certifi cats 
digitals (33,2 % enfront del 29,6 %) i des-
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càrrega de formularis (48,4 % enfront del 
47,2 %). El 82,6 % de la població balear 
de 16 a 74 anys ha utilitzat alguna app 
o ha visitat alguna web (el 2023 era un 
83,1 %). El principal motiu segueix sent 
les cites prèvies o reserves, amb un 56,2 
%, o la descàrrega de formularis, 48,4 % 
nacional. En ambdós casos es produeix 
un descens respecte de les dades de l’any 
anterior (61,7 % les cites i 49,3 % els 
formularis). En canvi, augmenten les inte-
raccions per sol·licitar informació personal 
emmagatzemada (vida laboral, etc.), d’un 
45,4 % el 2023 al 50,2 % el 2024 (vegeu 
el gràfi c I-9.40). 

Un altre indicador nou que recull enguany 
l’INE és la confi ança en internet. Un 64,8 
% de la població balear hi confi a bastant, 
i supera clarament el 58,3 % nacional, 
mentre que només un 23,8 % dels illencs 
afi rma tenir-hi poca confi ança, enfront del 
27,9 % de mitjana nacional (vegeu el qua-
dre I-9.4).

Només l’11 % de les persones ocupa-
des a les Illes Balears han teletreballat el 
2024, 2 punts menys que el 2023 i per 
sota de la mitjana nacional, que se situa 
en un 15,1 %. A més, el 72,5 % de les 
persones ocupades no poden teletreballar 
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perquè la seva feina no ho permet, xifra 
que augmenta respecte del 2023 (69,8 %) 
i torna a un valor similar al de 2022 (76,5 
%), molt per sobre del 66,5 % nacional. 
Quant a la mitjana de dies per setmana 
de les persones que teletreballen a les Illes 
Balears, es manté igual que els dos anys 
anteriors, amb un 2,8 %, seguint per sota 
del 3 % de la mitjana estatal de 2024 (ve-
geu el quadre I-9.5). 

Els usos de les TIC per part dels menors 
(10-15 anys) a les Illes Balears ja no supe-
ren la mitjana estatal com el 2023, sinó 
que es troben lleugerament per sota i tots 
experimenten un descens. Especialment, 
destaca la disminució dels menors balears 
que disposen de telèfon mòbil, d’un 75,2 
% al 68,8 % actual, enfront del 69,6 % 
nacional (vegeu el gràfi c I-9.41).

Quant a les persones de 75 anys o més, 
els indicadors d’ús d’internet en general se 
situen lleugerament per sobre de la mitja-
na nacional, com ja passava el 2022. Un 
55 % ha utilitzat internet alguna vegada, i 
supera el 50,2 % estatal, i un 46,3 % l’ha 
utilitzat els darrers tres mesos (enfront del 
44,5 %), mentre que els usos diaris, amb 
un 34,1 %, estan subtilment per sota del 
34,6 % estatal (vegeu el gràfi c I-9.42).

La missatgeria instantània de tipus Whats-
App continua sent l’ús d’internet preferit 
dels relacionats amb la comunicació per als 
majors de 75 anys els darrers tres mesos, 
amb un 76,9 % (molt lluny del 88,3 % es-
tatal), seguit de les videotrucades (54,8 %) 
i rebre o enviar correus electrònics, amb un 
52,6 %. Tots experimenten una baixada 
respecte del 2023, excepte la participació 
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en xarxes socials, que passa d’un 29,2 % 
a un 31,6 %. 

Altres usos destacats continuen sent llegir 
diaris en línia (52,2 %) i cercar informació 
sobre salut (44 %), que en ambdós casos 
experimenten un descens. Com a novetat, 
enguany es recullen indicadors relacionats 
amb l’entreteniment i destaca veure pro-
grames de televisió per internet, amb un 
42,9 %. La banca electrònica es consolida 
i passa del 47,2 % el 2023 al 49,5 % ac-
tual, de manera que augmenta la distàn-
cia respecte a la mitjana nacional (42,3 %) 
(vegeu el gràfi c I-9.43).

Els majors de 75 anys de les Illes Balears 
superen àmpliament la mitjana estatal en 

compres en línia. Un 42,2 % d’aquest grup 
d’edat ha comprat per internet almenys 
una vegada, enfront del 28,1 % de la 
mitjana nacional. El mateix passa amb els 
que han comprat els darrers dotze mesos 
(31,1 % per sobre del 21,1 % estatal) i els 
darrers tres mesos, un 27,3 %, que qua-
si dobla el 16,3 % registrat a escala na-
cional. Totes aquestes dades mostren un 
comportament molt més actiu dels majors 
de les Illes Balears en el comerç electrònic 
en comparació amb el conjunt de l’Estat, i 
es consolida la tendència creixent dels da-
rrers anys (vegeu el quadre I-9.6).
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10
ECONOMIA SOCIAL I SOLIDÀRIA I           

FINANCES ÈTIQUES

10.1
INTRODUCCIÓ I CONTEXT

L’economia social comprèn un ventall de 
pràctiques econòmiques que, a diferència 
del model convencional, no tenen com 
a objectiu principal l’obtenció de benefi -
ci monetari. D’acord amb la Llei 5/2011, 
de 29 de març, quan parlam d’economia 
social ens referim a un conjunt d’activitats 
econòmiques i empresarials que, dins 
l’àmbit privat, duen a terme entitats que 
busquen un interès general de caràcter 
econòmic o social, o ambdós. Aquestes 
activitats es regeixen per diversos princi-
pis que prioritzen les persones i la fi nalitat 
social per damunt del capital, la presa de 
decisions de manera democràtica, la im-
plicació amb la societat i la independència 
respecte als poders públics. La Carta de 
principis de l’economia social i solidària, a 
més, amplia aquests principis i n’incorpora 
d’altres relacionats amb la sostenibilitat 
ecològica, la igualtat de gènere, el treball 
digne, la cooperació, la distribució equita-
tiva de la riquesa i la responsabilitat amb 
l’entorn1.

Organismes multilaterals com l’OCDE han 
posat en relleu els impactes benefi ciosos 

de l’economia social tant en la cohesió 
social (generació d’ocupació inclusiva, 
més estabilitat laboral, disminució de les 
desigualtats salarials, augment dels nivells 
d’igualtat, contribució als serveis socials) 
com en la cohesió territorial (impuls de 
l’activitat econòmica i l’ocupació a les zo-
nes rurals, millora de la competitivitat de 
l’economia agrària i retenció de la pobla-
ció rural)2.

L’economia social inclou pràctiques molt 
diverses, tant pel que fa al funcionament 
de les organitzacions que la desenvolupen 
com als sectors de producció, comercialit-
zació i serveis que comprèn, així com en 
relació amb les fórmules jurídiques que 
sustenten aquestes pràctiques. En l’àmbit 
europeu, el Sistema Europeu de Comp-
tes (SEC 2010) nacionals i regionals de la 
Unió Europea classifi ca els operadors de 
l’economia social en dos grans sectors:

L’economia social i solidària representa 
una forma d’activitat econòmica que, en 
l’àmbit de les Illes Balears, té un impacte 
més qualitatiu que quantitatiu, tot i que si 
se n’observa l’evolució a través de les me-

1. Es pot consultar la Carta de l’economia soli-
dària a: https://www.economiasolidaria.org/sites/
default/fi les/pages_attachments/CARTA_ECONO-
MIA_SOLIDARIA_REAS.pdf.].

2. OCDE (2021). Recomendación del Consejo 
sobre la Economía Social y Solidaria y la Innova-
ción Social. Instrumentos jurídicos de la OCDE. 
Disponible a: https://legalinstruments.oecd.org/
api/download/?uri=/public/9fb3ff40-8e07-42d9-
9b23-c6973bb506dd.pdf.



CES - Memòria

234

2024

Productors de mercat

Productors no de mercat

Societats no fi nanceres (S. 11)

Institucions sense ànim de lucre al servei 
de les llars (S. 15)

Institucions fi nanceres (S. 12)

• Cooperatives (de treball, agroali-
mentàries, de consum, educació, 
transport, habitatge, etc.)

• Societats laborals

• Societats agràries de transformació 
(SAT)

• Centres especials d’ocupació (CEO)

• Empreses d’inserció

• Altres productors de mercat privats 
(iniciatives de RSC, agricultura eco-
lògica i ONCE)

ONG, fundacions, associacions, etc. 
que presten serveis a les llars i són pro-
ductors de no mercat

• Cooperatives de crèdit i d’estalvi 
Societats laborals

• Companyies de mútues d’assegurances

• Institucions sense ànim de lucre de 
serveis d’economia social

3. EURICSE, CIRIEC & Spatial Foresight (2024). 
Benchmarking of the socio-economic performan-
ce of the EU Social Economy. Comissió Europea. 
Disponible a: https://op.europa.eu/en/publication-
detail/-/publication/8aa2a5cb-74a7-11ef-a8ba-
01aa75ed71a1/language-en.

4.  Es pot consultar la referència al lloc web de les 
Nacions Unides [novembre 2024]: https://unsse.
org/2024/11/28/press-release-unga-adpted-a-
new-resolution-on-promoting-the-social-and-soli-
darity-economy-for-sustainable-development/.

mòries anteriors, també va incrementant, 
molt a poc a poc, el seu pes quantitatiu. 

En el context internacional, el 2024 les 
Nacions Unides varen donar llum verda a 
una segona resolució sobre economia so-
cial, impulsada des del Ministeri de Treball 
i Economia Social del Regne d’Espanya. 

Aquesta resolució esmenta que sols en el 
context de la Unió Europea, l’economia 
social inclou 4,3 milions d’empreses i or-
ganitzacions, 11,5 milions de treballadors i 
treballadores, i una facturació de 912.000 
milions d’euros3 El plenari del Comitè 
Econòmic i Financer de la 79a Assemblea 
de les Nacions Unides va subratllar el nov-
embre de 2024 la importància de l’impuls 
de l’economia social per a l’assoliment dels 
objectius de desenvolupament sostenible 
(ODS) de l’Agenda 2030, però sobretot 
com una eina de desenvolupament just i 
sostenible dels pobles4.

El Ministeri de Treball va impulsar també a 
inicis de 2024 el naixement de la Red Ibe-
roamericana de Fomento de la Economía 
Solidaria (RIFESS), juntament amb els go-
verns del Brasil, Xile, Guatemala i Mèxic, 
a la qual està previst que s’hi sumin altres 
països, i amb el suport de l’Organització 
Internacional del Treball (OIT) del sistema 
de les Nacions Unides. L’objectiu d’aquesta 
xarxa és promoure la creació de condicions 
que permetin el desenvolupament del sec-
tor, tot considerant que la cooperació en 
l’àmbit internacional en un món globalit-
zat i de lliure mercat és una eina necessària 
per fer-ho possible5. 

En la mateixa línia, el secretari general de 
les Nacions Unides va presentar l’octubre 
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5. Es pot consultar la nota de premsa al lloc web 
de REAS [gener 2024]: https://reas.red/nace-la-
red-iberoamericana-de-fomento-de-la-economia-
solidaria/.

6. Social Economy News (febrer de 2024): La Con-
ferencia Europea de Economía Social en Lieja sitúa 
el modelo de la economía social en el centro de 
las transiciones verde, digital e inclusiva. Disponible 
a: https://www.socialeconomynews.eu/es/fi cha-
boletin/sen27/.

7. Social Platform (2024). 2024-2029. A vi-
sion for Social Europe. Social Platform. Disponi-
ble a: https://www.socialplatform.org/content 
uploads/2024/03/A-vision-for-social-europe.pdf

8. Social Economy Europe (2024). Social Eco-
nomy, a driver of economic and social progress 
in Europe. Social Economy Europe. Disponible a: 
https://www.socialeconomy.eu.org/wp-content/
uploads/2023/12/EN-SEE-memorandum-EU-elec-
tions-2024.Final-version-1.pdf.

de 2024 l’informe Unlocking the Social 
and Solidarity Economy’s Full Potential 
for Sustainable Development, vinculat als 
objectius de desenvolupament sostenible 
(ODS). El document, produït per la Task 
Force de les Nacions Unides sobre eco-
nomia social i solidària (UNTFSSE), dona 
comptes dels avançaments i reptes trobats 
des de l’adopció de la resolució 77/281 so-
bre economia social, la primera aprovada 
en la matèria, el 2023.

Pel que fa a la Unió Europea, la Conferèn-
cia Europea d’Economia Social celebrada a 
Lieja (Bèlgica) el febrer de 2024 a instàn-
cies del Consell de la UE va suposar la sig-
natura per part dels estats membres d’un 
“Full de ruta de Lieja per a l’economia 
social a la UE”, que amplia compromisos 
anteriors dels governs per al foment del 
sector. Entre aquests, s’hi inclou el foment, 
la creació i el desenvolupament de plans 
d’estudis i centres de capacitació dedicats a 
l’economia social i a l’emprenedoria social; 
i la creació i el desenvolupament de màs-
ters, càtedres i programes d’investigació 
acció en economia social a les universitats. 
Els governs es varen comprometre, a més, 
a estimular la creació d’eines estadístiques 
adaptades a l’economia social, a escala lo-
cal, regional, nacional i europea, amb la 
fi nalitat de recopilar dades i estudis que 
detallin la realitat específi ca de l’economia 

social i permetin millorar-ne els impactes6.

Al caliu de les eleccions europees cele-
brades al mes de juny, Social Platform, la 
principal xarxa d’entitats del tercer sector 
d’acció social en l’àmbit europeu, va rei-
vindicar als partits que concorregueren 
als comicis una agenda que incorporàs 
l’economia social com a eina per assolir 
una transició justa7. Per la seva part, Social 
Economy Europe va difondre àmpliament 
el seu Memoràndum per a les eleccions 
europees 2024 sobre economia social, en 
què es recorda als partits polítics la impor-
tància estratègica de l’economia social per 
a l’abordatge dels reptes principals de la 
UE, incloses la transició digital i ecològica, 
l’habitatge, els sistemes alimentaris soste-
nibles, els canvis demogràfi cs, la reindus-
trialització i la necessitat d’una democràcia 
i un compromís cívic més forts. Així ma-
teix, el document defensava tres propostes 
que haurien d’adoptar els guanyadors de 
les eleccions: 1) la renovació de l’Intergrup 
d’Economia Social del Parlament Europeu 
(cosa que va succeir el passat desembre de 
2024); 2) el nomenament d’un comissari 
europeu específi c sobre economia social, 
i 3) continuar desenvolupant el Pla d’acció 
per a l’economia social de la CE8.

Pel que fa a les fi nances ètiques, el febrer 
de 2024 l’Aliança Global per a una Banca 
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amb Valors (GABV), en la seva 16a reunió 
anual celebrada a Pàdua, va aprovar una 
declaració tot recordant la importància del 
sistema fi nancer en l’impuls de les guerres 
i la producció armamentística, i el paper 
alternatiu que la banca i les fi nances èti-
ques tenen enfront de la banca convencio-
nal9. A més, el sector va fer palesa la seva 
fortalesa, amb 70 entitats que la integren 
(entre elles Caixa Colonya Pollença), uns 
80.000 treballadors i treballadores, 60 mi-
lions de clients i més de 200.000 milions 
de dòlars en actiu (íbid.).

Per la seva part, la Federació Europea de 
Bancs Ètics i Alternatius (FEBEA) va cele-
brar la seva conferència anual a Dublín 
el setembre, a la qual la representant de 
Caixa Colonya va destacar la importància 
de la implicació amb les comunitats locals. 
Al seu informe anual, titulat «Més enllà del 
benefi ci. Com els bancs ètics estan confi -
gurant el panorama fi nancer a Europa», 
FEBEA mostra que el 23,32 % d’aquests, 
enfront del 17,23 % dels grans bancs, 
presenten més adequació de capital i, per 
tant, més capacitat per encarar possibles 
riscos i pèrdues10.

En el context espanyol el 2024 s’han se-
guit consolidant les estructures adminis-
tratives i les normatives que impulsen 
l’economia social. El govern estatal va tras-

lladar a l’octubre el Projecte de llei integral 
d’impuls de l’economia social, que suposa 
una modifi cació de les lleis que integren 
l’ecosistema normatiu del sector: la Llei de 
cooperatives, la Llei per a la regulació del 
règim de les empreses d’inserció i la Llei 
d’economia social. Des del consens amb 
el sector, la nova proposta normativa re-
força la defi nició de coŀlectius o persones 
exposades a situació de vulnerabilitat i/o 
exclusió social, tot evitant la seva estig-
matització; també inclou mesures per tal 
d’evitar l’intrusisme en l’àmbit de les coo-
peratives, i planteja avenços en igualtat i 
digitalització.

En el marc del Projecte estratègic per a 
la recuperació i transformació econòmica 
(PERTE) d’economia social i de les cures, 
fi nançat amb els fons Next Generation-EU 
de la Unió Europea, el 2024 s’havien mo-
bilitzat des de la seva aprovació un total de 
2.500 milions d’euros, executats a través 
de diferents ministeris. Una de les mesu-
res destacades del PERTE, més enllà de les 
ajudes econòmiques per a la promoció de 
l’economia social, va ser la creació al set-
embre d’un hub d’avantguarda, amb seu 
física a Donostia, que pretén impulsar el 
sector a través del coneixement, els projec-
tes innovadors i la difusió internacional11. 
Cal recordar que Euskadi és el bressol del 
grup Mondragon, un referent mundial del 
cooperativisme12.

9. Es pot consultar la referència al lloc web de 
Valor Social [febrer 2024]: https://valorsocial.info/
encuentro-mundial-de-la-gabv-en-padua-italia/.

10. Baranes, Fasano, Ibáñez et al. (2024). Más allá 
del benefi cio. Los bancos éticos y el futuro de las 
fi nanzas en Europa. FEBEA. Disponible a: https://
fi nanzaetica.info/wp-content/uploads/2024/11/7-
Informe-web.pdf.

11. Es pot consultar la notícia completa al lloc 
web del govern estatal [setembre 2024]: https://
prensa.mites.gob.es/webPrensa/listado-noticia/no-
ticia/4371.

12. Altuna, L. (2008). La experiencia cooperativa 
de Mondragón: una síntesis general. Lanki.
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En l’àmbit de les Illes Balears, si bé en el 
terreny de les polítiques públiques l’any 
2024 es va iniciar amb la queixa per part 
de les cooperatives de treball i agroalimen-
tàries per no haver estat consultades pel 
que fa al nomenament del representant 
del sector en el Consell Econòmic i Social 
(CES), l’exercici va cloure amb l’aprovació 
del Pla director d’economia social i soli-
dària 2024-2027, una eina necessària per 
a l’impuls del sector en l’àmbit autonò-
mic13. El Pla director està orientat «a la 
visibilització positiva del sector, a aportar 
al creixement econòmic de les Balears; i al 
mateix temps que compleixi amb la funció 
social i que el desenvolupament social si-
gui també un dels factors de creixement»14 

(GOIB, 2024). El Pla, de continuïtat de 
l’anterior 2018-2022, s’alinea amb el marc 
institucional i legislatiu estatal, de la Unió 
Europea i de les Nacions Unides, i reconeix 
tota una sèrie d’aspectes de millora:

• La necessitat de desenvolupament i 
adaptació de reglaments i lleis estatals 
en l’àmbit balear.

• El foment de l’economia social a la con-
tractació pública.

• La manca d’un seguiment efectiu de 
coordinació d’iniciatives i de dades ob-
jectives dins l’àmbit de l’economia social, 
no estandarditzades ni estructurades.

13. El Pla director d’economia social i solidària 
2024-2027 és accessible des del portal www.eco-
nomiasocialbalears.es, creat recentment per part 
de la Conselleria d’Empresa, Ocupació i Energia.

14. GOIB (2024). Pla director d’economia social i 
solidària de les Illes Balears 2024-2027. Govern de 
les Illes Balears. Conselleria d’Empresa, Ocupació i 
Energia.

• La manca de suport i coneixements tèc-
nics que millorin la creació i tutorització 
d’empreses d’economia social.

El Pla director 2024-2027 recull tres eixos 
estratègics: 1) l’impuls de l’economia social 
per part de l’Administració pública; 2) la 
professionalització del sector, i 3) el foment 
i la difusió de l’economia social a la socie-
tat balear.

A escala metodològica, en aquest capítol 
de la memòria del CES es fan servir fonts 
de dades quantitatives, secundàries, a 
partir de les bases de dades estadístiques 
disponibles d’organismes públics i com-
plementades en alguns casos amb dades 
aportades directament o indirectament 
per les principals xarxes i organitzacions 
vinculades a l’economia social15. Així ma-
teix, també es fa una anàlisi qualitativa a 
partir de la interpretació de la documen-
tació publicada i disponible. A la memòria 
del 2023, ja s’hi va incloure un apartat so-
bre fi nances ètiques, atès que no només 
es tracta d’un sector inclòs en el sistema 
de comptes (institucions fi nanceres, S12), 
sinó que representa el suport fi nancer fo-
namental de bona part de les iniciatives 
d’economia social, que per al seu funcio-
nament i per la seva naturalesa sense ànim 
de lucre han de recórrer al crèdit.

Finalment, es fa un repàs en forma de ba-
lanç tant de les polítiques públiques des-
envolupades a les Illes Balears en relació 
amb l’economia social, com dels principals 
reptes i tendències del mateix sector.

15. Cal tenir en compte que l’avançament en les 
dates de lliurament dels capítols de la memòria ha 
fet que les memòries de les entitats consultades en 
edicions anteriors encara no hagin estat publica-
des.
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10.2. 
DADES I TENDÈNCIES DE 

L’ECONOMIA SOCIAL A LES BA-

LEARS EL 2024

D’acord amb les dades disponibles a par-
tir de diferents fonts estadístiques i com-
binades en els quadres I-10.1 i 10.2, el 
percentatge d’empreses i iniciatives de 
l’economia social ha passat d’un 2,29 % 
sobre el total d’empreses el 2023 (d’acord 
amb les dades del Directori Central 
d’Empreses, DIRCE) a un 2,32 % el 2024, 
un increment lleument superior al de l’any 
anterior i sostingut en el temps des de 
l’acumulat de 2019.

Cal tenir en compte que si bé es tracta 
d’una xifra modesta, si es considerassin 
també en aquest còmput les iniciatives no 
empresarials (productors de no mercat), 
com ara les activitats desenvolupades pel 
tercer sector d’acció social, aquest valor 
relatiu seria notablement superior.

A continuació, exposam algunes dades re-
latives als productors tant de mercat com 
de no mercat, llevat del cas de les societats 
laborals, que no han experimentat varia-
cions en els darrers anys; és a dir, no se’n 
creen de noves, però tampoc se’n des-
trueixen.

10.2.1. LES COOPERATIVES

Les cooperatives són la forma d’economia 
social amb més arrelament i força, tant 
a escala estatal com a les Illes Balears. 
Destaquen especialment les cooperatives 
de treball associat (els socis de les quals 
també són treballadors) i les cooperatives 
agràries. Cal tenir en compte que el nom-

bre de cooperatives registrades no sempre 
es correspon amb el de les cooperatives 
que estan en actiu, ja que el registre au-
tonòmic no elimina les que ja no existei-
xen.

Les cooperatives de treball associat

En l’àmbit espanyol es varen constituir 
1.475 cooperatives el 2023 i 1.202 entre 
gener i setembre de 2024, segons les da-
des disponibles del Ministeri de Treball i 
Economia Social16, en la seva gran majoria 
cooperatives de treball associat (966 d’un 
total de 1.202). Pel que fa a les Illes Balears, 
i d’acord amb les dades aportades per la 
Unió de Cooperatives de Treball Associat 
(UCTAIB), es construïren 9 cooperatives no-
ves el 2024, una xifra inferior a la de 2023, 
any en què s’hi varen constituir 14.

D’aquestes, la majoria han estat de tre-
ball associat, sota la fórmula de micro-
cooperatives (amb només dues persones 
sòcies de forma inicial): cinc a Mallorca 
(dues d’activitats culturals, una de men-
jars preparats, una de creació artística i 
espectacles, i un taller de serigrafi a) i dues 
a Eivissa (una de menjars preparats i una 
altra d’activitats socioculturals). També 
s’han creat a Mallorca dues cooperatives 
d’explotació comunitària de la terra.

Així, el total de cooperatives registrades 
el 2024 a les Illes Balears —segons les da-
des aportades per UCTAIB i contrastades 
amb les del Registre de cooperatives au-
tonòmic—, era de 347. D’aquestes, 227 
(el 65,4 %) eren de treball associat, i dins 

16. Vegeu les dades del Ministeri de Treball i Eco-
nomia Social: https://www.mites.gob.es/es/estadis-
ticas/mercado_trabajo/COO/welcome.htm#
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aquestes, 68 (el 19,6 %) funcionaven sota 
la fórmula de microcooperatives.

L’any 2024, per tant, ha estat un any de 
creixement moderat pel que fa al sector de 
les cooperatives de treball, però les xifres 
mostren una tendència positiva pel que 
fa a l’emprenedoria cooperativa, especial-
ment refl ectida en les dades sobre les mi-
crocooperatives, presents a tots els sectors 
econòmics (vegeu el quadre I.10-3).

El nombre de persones sòcies que aglu-
tinen les diferents cooperatives és difícil 
d’obtenir, però les comptabilitzades per la 
UCTAIB entre les empreses associades va 
ser de 730 el 2024.

El 2024 es va presentar el primer             
Baròmetre Cooperatiu de les Illes Balears, 
una eina impulsada per la UCTAIB per tal 
de radiografi ar l’estat de les cooperatives 
de treball al territori balear. El Baròmetre 
mostra que el 81,82 % de les coope-
ratives enquestades han mantengut el 
seu nivell d’ocupació respecte al 2022,                   
sense 55 % de les cooperatives facturen 
menys de 200.000 euros i un 27,27 % su-
pera aquesta xifra17.

Les cooperatives agroalimentàries

Cooperatives Agroalimentàries (abans 
UCABAL) és la principal xarxa de coope-
ratives agràries de les Balears, que també 
agrupa societats agràries de transformació 
(SAT) i altres tipus d’entitats del sector. 
Juntament amb la UCTAIB, conformen 
la Federació de Cooperatives de les Illes     
Balears.

Les cooperatives agroalimentàries            
també han moderat el seu creixement. 
Així, si el 2022 havien facturat 111,6 mi-
lions d’euros i comptaven amb 7.789 so-
cis cooperativistes, el 2023 aquesta dada 
davalla lleument, amb un volum de fac-
turació de 106,3 milions d’euros i 7.734 
persones associades18. Així i tot, aquesta 
modalitat de cooperatives presenta un vi-
gor econòmic important, en què destaca 
el cas de les cooperatives menorquines en 
el conjunt.

A l’informe Las empresas más relevantes 
de la Economía Social 2023-2024, les coo-
peratives agroalimentàries de les Illes ocu-
pen un lloc més que rellevant en el ràn-
quing per volum de facturació.

Si bé la Cooperativa del Camp Mallor-
quí, amb una facturació de 22,6 milions 
d’euros, ocupa el lloc 322 del rànquing, 
tot millorant posicions respecte a l’informe 
corresponent a l’exercici anterior, les que 
la segueixen són, majoritàriament, coope-
ratives menorquines, com es pot observar 
al quadre I.10-4.

Tant pel lloc que ocupen al rànquing de 
CEPES com pel seu volum de facturació, 
es fa evident la vitalitat de les cooperatives 
vinculades al sector primari, a les quals cal-
dria afegir les societats agràries de trans-
formació (SAT), on trobam també una 
presència important d’empreses de les Illes 
Balears, com ara Agromallorca (al lloc 45 
del rànquing i amb 9,21 milions de factu-
ració) i Son Jover (al lloc 91 i 0,47 milions 
de facturació).

17. Es pot accedir al Baròmetre a través del lloc 
web de la UCTAIB [octubre 2024]: https://uctaib.
coop/primer-barometre-cooperatiu-illes-balears/.

18. Les dades de 2023 són les més recents apor-
tades per les cooperatives agroalimentàries de les 
Balears.
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10.2.2. EL TERCER SECTOR D’ACCIÓ 
SOCIAL

El tercer sector d’acció social és un dels 
pilars fonamentals de l’economia social 
a les Illes Balears. Està format per entitats 
sense ànim de lucre molt diverses, amb 
diferents naturaleses jurídiques, històries i 
reconeixements (des d’associacions petites 
fi ns a grans organitzacions com Càritas, la 
Creu Roja i l’ONCE). A més, segons el tipus 
d’activitat que duen a terme, es poden clas-
sifi car com a entitats de mercat (en el cas 
dels centres especials de treball o les em-
preses d’inserció) o no de mercat.

Les entitats del tercer sector d’acció social 
continuen amb el ritme de creixement iden-
tifi cat en memòries anteriors, i el 2024 es 
va presentar en societat la nova Associació 
Illes Balears Empreses d’Inserció (AIBEI), 
conformada per set entitats: Benfet Serveis 
i Manteniment (vinculada a Projecte Home 
Balears), Deixalles Inserció i Triatge, Deixa-

lles Serveis Ambientals, Eines x Inserció, 
Mestral Inserció i Medi Ambient, Reciclajes 
Textiles Solidarios i Triam de Tot. El 2023, 
d’acord amb les dades d’aquestes empre-
ses, ingressaren 6,23 milions d’euros i ge-
neraren un retorn d’1,9 milions d’euros a 
les administracions, de manera que dona-
ren feina a 225 persones, 168 d’elles amb 
contractes d’inserció.

També han crescut en els darrers anys els 
centres especials d’ocupació (CEO), em-
preses que ofereixen treball remunerat a 
persones, en aquest cas, amb discapaci-
tat. El 2024 se’n varen crear quatre nous 
CEO (van passar de 50 a 54, segons les 
dades aportades per la Direcció General de 
Treball i Salut Laboral del Govern autonò-
mic), que a més de donar feina a aquest 
coŀlectiu, incrementen les possibilitats 
d’autonomia de les persones que hi treba-
llen, fi ns i tot en alguns casos es combinen 
projectes productius amb habitatge tute-
lat, com és el cas d’alguns dels projectes 
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desenvolupats per l’entitat Esment, amb 
una àmplia trajectòria en aquest sector es-
pecífi c de l’economia social.

Tot i la manca de dades agregades dispo-
nibles, sí que n’hi ha algunes que també 
assenyalen la fortalesa del sector. És del 
cas de la Xarxa d’Economia i Solidària de 
les Illes Balears (REAS-Balears), que el 2023 

segons la seva darrera memòria agrupava 
16 entitats sòcies, amb 1.488 persones 
involucrades, 449 persones treballadores i 
17,42 milions d’euros en ingressos19. REAS 
també ha estat impulsora de l’associació 

19. Es pot consultar la memòria de 2023 de REAS-
Balears al seu lloc web: https://reas.red/reas-ba-
lears/inicio-reas-balears/.
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Mercat Social, que inclou també la Federa-
ció de Cooperatives i altres entitats sense 
xarxa de referència.

En el cas de les entitats de salut mental, 
agrupades al consorci 3 Salut Mental, i 
d’acord amb les memòries de 2023 de les 
entitats principals que la conformen, en 
el cas de la fundació Es Garrover (Inca), hi 
treballaven 48 professionals que atengue-
ren més de 227 persones, en serveis que 
van des del suport a l’habitatge, habitatge 
supervisat, la formació dual o l’atenció a 
les famílies, entre altres. Estel de Llevant 
(Manacor), per la seva part, va atendre 
352 persones, amb 70 professionals con-
tractats per desplegar la seva tasca, i un 
volum d’ingressos de 3,74 milions d’euros. 
Per la seva part, Gira-Sol, amb seu a Pal-
ma, el 2024 va comptar amb 126 pro-
fessionals i un volum d’ingressos de 4,98 
milions d’euros.

A més d’altres entitats del tercer sector prou 
consolidades i conegudes com la funda-
ció Deixalles, Càritas o Esment, altres com 
l’Organització Mater també han diversifi -
cat en els darrers exercicis la seva activitat 
d’atenció a coŀlectius vulnerables a través 
de projectes productius d’economia social.

En el cas de Menorca, l’economia social 
està prou vinculada al Fòrum d’Entitats del 
Tercer Sector (també conegut com a Fòrum 
ETS), que l’octubre del 2024 va celebrar la 
seva IX Mostra d’Entitats de Menorca. En 
el cas d’Eivissa, si bé no existeix una coor-
dinadora d’entitats del tercer sector com 
en el cas de Menorca, a més de la En el 
cas de Menorca, l’economia social està 
prou vinculada al Fòrum d’Entitats del Ter-
cer Sector (també conegut com a Fòrum 
ETS), que l’octubre del 2024 va celebrar la 
seva IX Mostra d’Entitats de Menorca. En 

el cas d’Eivissa, si bé no existeix una coor-
dinadora d’entitats del tercer sector com 
en el cas de Menorca, a més de la undació 
Deixalles, Càritas i Creu Roja, destaquen 
també pel seu volum d’activitat entitats 
com l’Associació Pitiüsa Pro Salut Mental 
(APFEM).

10.2.3. LES FINANCES ÈTIQUES

Un dels instruments clau per al desenvolu-
pament de moltes iniciatives d’economia 
social és el fi nançament ètic. Aquest con-
sisteix en serveis fi nancers i bancaris que 
es basen en els mateixos principis que 
l’economia social: ètica, inversió responsa-
ble, justícia, sostenibilitat i un funcionament 
democràtic. A les Illes Balears hi ha tres en-
titats adherides a la Federació Europea de 
Bancs Ètics i Alternatius (FEBEA), la xarxa de 
referència del sector. Aquestes són Caixa 
Colonya, una de les dues úniques caixes 
d’estalvi que queden a tot l’Estat després 
de la reestructuració bancària de 2010; Fia-
re Banca Ètica, que té un grup d’iniciativa 
territorial (GIT) a les Balears, i la cooperati-
va de crèdit catalana Coop57, que compta 
amb un grup promotor a Mallorca.

El 2024 es varen complir 25 anys de la 
creació de l’Estalvi Ètic per part de Caixa 
Colonya, la primera iniciativa de tot l’Estat 
en aquesta matèria, impulsada pel seu 
primer Comitè Ètic, l’òrgan destinat a vet-
llar i decidir sobre la qualifi cació ètica de 
les subvencions i els fi nançaments a cà-
rrec de l’obra social de l’entitat. A la da-
rrera memòria disponible de l’Estalvi Ètic 
s’assenyala que el 2024 es varen conce-
dir subvencions a 230 entitats de les Illes 
Balears, amb un import total de 505.000 
euros. En el balanç d’aquests 25 anys 
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s’assenyala que s’han assolit 233 milions 
d’euros en dipòsits de clients a l’Estalvi 
Ètic, amb 15.763 comptes oberts i 18.207 
titulars. El volum de subvencions concedi-
des en el període 1999-2024 ascendeix a 
3,9 milions d’euros, que han servit de su-
port a 2.172 projectes socials.

Pel que fa al grup d’iniciativa territorial 
(GIT) de Fiare Banca Ètica a les Illes Ba-
lears, ha tancat el 204 amb 73 persones 
i 12 entitats sòcies, tot i que bona part de 
l’exercici no ha estat oberta la compra de 
capital social i, per tant, no s’hi ha pogut 
sumar més gent. L’entitat ha desenvolupat 
una intensa tasca de divulgació de la ban-
ca i les fi nances ètiques en l’àmbit de la 
nostra comunitat. Per la seva part, Coop57 
Mallorca ha incrementat a 49 les persones 
coŀlaboradores i a 11 les entitats que for-
men part del projecte en relació amb l’any 
anterior.

10.2.4. LA RESPONSABILITAT SOCIAL 
CORPORATIVA (RSC)

Entre els productors de mercat privats 
també trobam les iniciatives de responsa-
bilitat social corporativa (RSC), que exercei-
xen les empreses de tota classe, tant si són 
socials com si no ho són. No hi ha un regis-
tre públic d’RSC, atès que es tracta d’una 
opció voluntària de les empreses per com-
pensar socialment i mediambientalment les 
externalitats negatives de la seva activitat, i 
treballar de manera cohesionada i respon-
sable amb la societat. Tanmateix, disposam 
de les dades facilitades per Eticentre, asso-
ciació sense ànim de lucre que treballa per 
la incorporació de criteris ètics en el món 
dels negocis i que el 2024 comptava amb 
24 empreses i organitzacions associades.

Pel que fa a Forética, consultora especialit-
zada en RSC, no consta cap empresa a les 
Balears certifi cada amb la norma SGE1 el 
2024 (la norma vinculada a la responsabili-
tat social empresarial), la darrera es va fer el 
2021. En els darrers deu

anys només consten set empreses certifi ca-
des per aquesta organització a les Illes, la 
qual cosa subratlla una tendència de retro-
cés de les iniciatives d’RSC que sol coinci-
dir amb contextos de crisi econòmica, tal 
com es va assenyalar a la memòria anterior. 
Cal tenir en compte també que el 2024 es 
varen suprimir els programes de suport del 
Consell de Mallorca a l’impuls de la RSC.

No obstant això, la Confederació 
d’Associacions Empresarials de Balears 
(CAEB) mantén els seus programes d’RSC, 
que inclouen la promoció del producte lo-
cal, la inserció laboral de persones vulnera-
bles, l’Aliança Empresarial contra la Pobresa 
Extrema i el programa «Empresas que ayu-
dan». El 2024, a més, s’han impulsat els 
primers Premis Empresa Circular, orientats 
a valorar socialment les iniciatives empre-
sarials que destaquin en l’abordatge de la 
sostenibilitat. També, la petita i mitjana em-
presa de Mallorca (PIMEM) inclou entre els 
seus premis a la millor empresa el reconei-
xement de la millor iniciativa d’RSC.

10.3. 

BALANÇ DE POLÍTIQUES PÚBLI-

QUES I REPTES DEL SECTOR

Si bé el 2024 es va aprovar el Pla director 
d’economia social i solidària 2024-2027 
amb el consens del sector, el que és cert 
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és que des de la perspectiva de l’anàlisi de 
polítiques públiques, es tracta d’un marc 
d’actuació en què encara cal que es con-
cretin les actuacions oportunes tant en 
termes de calendari com de recursos, sen-
se uns objectius tangibles i avaluables a la 
fi nalització de l’execució del Pla.

En el cas del Consell de Mallorca, si la 
memòria anterior assenyalava la supres-
sió del programa de suport a l’economia 
social i local a través del Departament de 
Cooperació Local, el 2024 no sols no s’ha 
recuperat, sinó que altres institucions de 
l’àmbit municipal com la Mancomunitat 
del Pla han substituït les iniciatives de su-
port a l’economia local per campanyes de 
promoció de l’activitat turística als muni-
cipis de la comarca, per esmentar només 
un exemple.

El contrast entre un marc internacional, 
europeu i espanyol que cada vegada afa-
voreix més la promoció de l’economia 

social i el panorama gairebé desèrtic en 
termes de polítiques públiques de suport 
al sector a les Illes Balears és aclaparador, 
sobretot perquè suposa no sols la pèrdua 
d’oportunitats per avançar tant en el com-
pliment dels ODS i en una transició justa 
cap a un model econòmic més equilibrat, 
aprofi tant les fortaleses ja existents en el 
sector, com s’ha vist per exemple per al cas 
de les cooperatives agroalimentàries i el 
tercer sector d’acció social. Suposa també 
una pèrdua de recursos per a la nostra co-
munitat autònoma que es podria aprofi tar 
si existís una mínima estructura de suport 
institucional, en què els poders públics re-
coneguin i valorin l’important paper que 
l’economia social i solidària té en la nostra 
societat.

Bloc I.
Economia social i solidària i fi nances ètiques
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L’ESTAT DEL MEDI AMBIENT A LES       
ILLES BALEARS A PARTIR DE L’INDICADOR 

SINTÈTIC MEDIAMBIENTAL

11.1
INTRODUCCIÓ

En aquest apartat s’analitza l’estat del medi 
ambient a les Illes Balears a partir de la me-
todologia de l’indicador sintètic mediam-
biental (ISM). Primer, s’analitzen els índexs 
parcials i els indicadors que el componen i 
després s'analitzen els resultats dels índexs 
parcials i generals per illes i anys. Aquest 
indicador es va aplicar per primera vegada 
a l’informe de l’any 2022, on s’explica en 
detall el seu desenvolupament.

11.2. 
RESILIÈNCIA CLIMÀTICA

La primera dimensió de l’índex sintètic me-
diambiental de les Illes Balears (ISM) és la 
de resiliència climàtica, que fa referència a 
la capacitat d’un sistema —ja sigui una co-
munitat, una regió, un país o un ecosiste-
ma— per absorbir, adaptar-se i recuperar-
se dels impactes del canvi climàtic.

L’índex de resiliència climàtica de l’ISM es 
compon de tres indicadors parcials:

• Evolució de la temperatura mitjana 
anual (ºC).

• Valor mitjà de l’índex de sequera hidro-
lògica durant els mesos d’estiu (juliol, 
agost i setembre).

• Evolució de les emissions de gasos amb 
efecte d’hivernacle respecte al 1990 (%).

Dos dels indicadors, els primers, no depe-
nen de les activitats humanes.

11.2.1. EVOLUCIÓ DE LA TEMPERA-
TURA MITJANA ANUAL

L’indicador analitza l’evolució de la tempe-
ratura mitjana anual en un període deter-
minat, tot comparant-la amb la tempera-
tura mitjana anual del període 1981-2000.

L’evolució de la temperatura mitjana anual 
segueix una línia ascendent en totes les 
illes. Com ja és habitual, l’any 2024 s’ha 
classifi cat com a extremadament càlid a 
gran part de les illes, comparat amb el pe-
ríode 1991-2000, ja que ha patit tres ona-
des de calor. Només a l’est de Menorca, la 
temperatura mitjana es va defi nir només 
com a molt càlida. L’anomalia de la tempe-
ratura mitjana a les Illes Balears va ser de 
0,9 ºC (vegeu el quadre I-11.1).

Els mesos de gener, febrer, març, abril, 
agost, octubre i novembre van ser molt 
càlids a totes les illes. El maig, juny, juliol 

11
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van ser càlids. És a dir, deu mesos de l’any 
superaren les temperatures considerades 
«normals».

A l’agost, a l’estació de Palma Portopí to-
tes les nits foren tropicals i 15 han estat 
tòrrides, quan en solen ser 4. El nombre 
de nits tòrrides s’ha incrementat fi ns a 4 
vegades el que és habitual. La temperatura 
mínima més alta del mes d’agost va ser de 
28,9 ºC a la serra d’Alfàbia (rècord absolut 
de l’estació, amb dades des de 1994).

La precipitació va ser qualifi cada d’humida 
els mesos de gener i març; de seca al maig 
i juny, i de molt humida a l’agost. Aquests 
valors es defi neixen d’acord amb les dades 
habituals de cada mes. El fenomen me-
teorològic puntual més destacat de l’any 
2024 va ser la tempesta dels dies 14, 15 i 
16 d’agost, que va causar rècords de pre-
cipitació a Es Mercadal i Banyalbufar, així 
com pluges molt fortes per tot l’arxipèlag. 
Aquestes pluges foren causades per una 
DANA (depressió aïllada en nivells alts). 
Quant a precipitació, el mes d’agost va 
ser normal a Formentera, humit a Eivissa i 
molt humit a Mallorca i Menorca.

Per elaborar el quadre I-11.2, s’ha pres com 
a límit inferior el valor màxim d’increment 
de temperatura (1,5 ºC), que segons l’IPCC 
no s’hauria de superar. El valor màxim co-
rrespondria a una variació de 0 ºC. El 2024 
a Mallorca, la temperatura mitjana (18 ºC) 
va superar en més d’un grau i mig (1,5 ºC) 
la mitjana 1981-2000 (16,37 ºC), com ja 
va passar el 2022 i 2023 (18,4 ºC).

La tendència de la temperatura en els 
anys mostrats (2019-2024) és l’increment, 
sobretot a Mallorca i Formentera. Eivissa 
presenta més oscil·lacions, mentre que 
Menorca sol ser més estable, amb uns in-
crements limitats.

11.2.2. VALOR MITJÀ DE L’ÍNDEX 
DE SEQUERA HIDROLÒGICA DURANT 
ELS MESOS D’ESTIU (JULIOL, AGOST I             
SETEMBRE)

A pesar que la precipitació anual regis-
trada el 2024 va ser superior a la de l’any 
2023 (quadre I-11.3), l’índex de sequera 
hidrològica per al 2024 ha estat bastant 
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pitjor que a l’any 2023, especialment als 
mesos d’estiu. L’any 2024 la quantitat de 
precipitació mitjana (549,3 mm) es pot 
considerar normal (un 95 % de la mitja-
na). Tanmateix, als valors baixos de l’any 
2023, s’hi sumen unes pluges normals 
l’any 2024. L’efecte és que l’índex de se-
quera hidrològica a l’estiu és molt baix. 
En el quadre I-11.3 fi gura l’evolució de les 
precipitacions en el període 2012-2024.

La relació entre els paràmetres citats que-
da més ben refl ectida a l’índex de sequera 
hidrològica. La sequera hidrològica, lligada 
a la humitat del sòl, acostuma a manifes-
tar-se posteriorment de la sequera plu-
viomètrica, un cop la manca de pluja que-
da plasmada en la realitat del terreny. En el 
quadre I-11.4, hi fi gura l’índex de sequera 

hidrològica per al 2024. Es pot comprovar 
que la situació mitjana de la nostra comuni-
tat autònoma és de prealerta pràcticament 
tot l’any excepte el mes de març. A Eivissa 
i Formentera, l’estat és d’alerta en un mes 
a Eivissa i cinc mesos a Formentera. Queda 
palès que l’evolució general des de 2019 
mostra una tendència a l’empitjorament 
a causa de l’efecte acumulatiu dels anys 
2023 i 2024. Tot i les pluges molt destaca-
des del mes

d’agost, són massa torrencials per provocar 
un canvi en aquesta tendència. Les situa-
cions de prealerta (color groc) es van incre-
mentant al llarg dels anys, des del 2020.

Per elaborar el quadre I-11.5, del valor 
de l’indicador normalitzat, es pren com a 
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valor mínim el que assenyala una situació 
d’alerta per sequera (0,3) i com a valor 
màxim 0,5, que expressa un nivell de se-
quera de normalitat i situació estable. Els 
resultats mostren que la situació, que no 
és bona en el conjunt de les Illes, és parti-
cularment greu a Eivissa els darrers anys i a 
Formentera el 2024, on s’accentuen en un 
grau més alt els efectes del canvi climàtic.

11.2.3. EVOLUCIÓ DE LES EMISSIONS 
DE GASOS AMB EFECTE D’HIVERNACLE 
RESPECTE AL 1990 (%)

Pel que fa als gasos amb efecte 
d’hivernacle, les dades es detallen en el 
quadre I-11.6 i el gràfi c I-11.1. Les dades 
es mesuren en quilotones de CO2 equi-
valent. No es disposa de dades de 2023 

i 2024. El percentatge representa la varia-
ció de 2022 respecte de 2021. La variació 
global es veu arrossegada per l’augment en 
les emissions de diòxid de carboni respecte 
als valors de 1990, tot i que la tendència 
general des del 2010 és a la minva de les 
emissions, amb un repunt el 2018. La va-
riació es visualitza en el gràfi c I-11.2, on les 
dades estan expressades en tant per cent 
(%) respecte de 1990. Destaca la disminu-
ció produïda durant l’any 2020, l’any de la 
pandèmia, seguida d’un increment.

Per a l’elaboració del valor normalitzat, s’ha 
pres com a valor mínim el pitjor valor de la 
sèrie de dades existent (85 % d’increment). 
Com a valor màxim, s’ha pres l’assoliment 
de l’objectiu de reducció d’emissions del 55 
% respecte dels valors de 1990, objectiu de 
la UE (vegeu el quadre I-11.7).
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11.2.4. RESULTAT DE L’ÍNDEX PAR-
CIAL DE RESILIÈNCIA CLIMÀTICA

Atès que no es disposa de dades per 
al 2023 i 2024 de l’índex d’evolució 
de les emissions de gasos amb efecte 
d’hivernacle, el resultat de l’índex de res-
iliència climàtica per les Illes en el període 
2019-2022 és el del quadre I-11.8.

En el conjunt de les Illes Balears, l’índex 
parcial (índex de resiliència climàtica) mi-
llora el 2021 respecte de 2020, però torna 
a empitjorar el 2022, sobretot per Menor-
ca i Formentera, atès que l’índex de tem-
peratura mitjana i emissions de gasos amb 
efecte d’hivernacle superen l’índex de se-
quera hidrològica pel seu pes de pondera-
ció més alt en el conjunt de l’índex parcial.
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11.3. 
QUALITAT DE L’AIRE

La segona dimensió de l’índex sintètic me-
diambiental de les Illes Balears és la quali-
tat de l’aire. Fa referència a les emissions 
dels contaminants atmosfèrics principals, 
concretament a les superacions dels nivells 
màxims permesos per a la salut humana. 
No es disposa de dades de les emissions 
per als anys 2023 i 2024.

L’índex de la qualitat de l’aire de l’ISM es 
compon de quatre indicadors parcials:

• Superació dels valors d’immissió de 
NO2: valor límit de la concentració mi-
tjana anual per a la protecció de la salut.

• Superació dels valors d’immissió de 
SO2: superacions del límit diari per a la 
protecció de la salut.

• Superacions dels valors d’immissió de 
PM10: valor límit de la concentració mi-
tjana anual per a la protecció de la salut.

• Superació dels valors d’immissió d’O3: 
superacions del valor octohorari de pro-
tecció de la salut.

Pel que fa a les dades d’emissió de ga-
sos de nitrogen, sofre i partícules (gràfi c 
I-11.3), els dos primers són clarament as-
cendents el 2021 i 2022, coincidint amb 
la relaxació de les mesures antipandèmia 
i l’augment del turisme. En el cas de les 
partícules de PM10, l’efecte no és tan no-
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tori, atès que, en aquest cas, els nivells no 
provenen només de la intervenció huma-
na, sinó també de les entrades periòdiques 
de pols de procedència sahariana (vegeu el 
gràfi c I-11.3).

De les emissions només es disposa de da-
des amb un any o dos de retard, però no 
passa el mateix amb les superacions dels 
valors d’immissió, de les quals es disposa 
dels valors de 2023 segregats per illes.

11.3.1. SUPERACIÓ DELS VALORS 
D’IMMISSIÓ DE NO2

Aquest indicador fa referència al valor a les 
superacions del valor límit de la concentra-
ció mitjana anual per a la protecció de la 
salut. Per al diòxid de nitrogen, gas pro-
duït majoritàriament per a la combustió 
de motors dièsel, els valors de l’indicador 
normalitzat fi guren en el quadre I-11.9, 

on el descens observat per al conjunt de 
les Illes Balears és provocat pel pes més alt 
de l’illa de Mallorca, on baixa 11,2 punts 
entre 2019 i 2020. Curiosament, aquesta 
baixada es manté fi ns al 2023 al centre de 
Palma.

S’ha pres com a valor límit el de la mitjana 
anual que marca el Reial decret 102/2011, 
que és de 40 μg/m3. Es pren com a va-
lor màxim objectiu una concentració de          
0 μg/m3.

11.3.2 SUPERACIÓ DELS VALORS 
D’IMMISSIÓ DE SO2

Aquest indicador fa referència a les su-
peracions del límit diari per a la protecció 
de la salut d’aquest gas. Per al diòxid de 
sofre, gas produït en les combustions de 
combustibles fòssils (carbó, dièsel i gas 
natural), que és el principal responsable 
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de la pluja àcida, els valors de l’indicador 
normalitzat és 100 a totes les illes en tot el 
període 2019-2023, atès que no s’ha en-
registrat cap superació del límit diari.

En qualsevol cas, per a l’elaboració del va-
lor normalitzat s’ha pres com a valor límit 
diari per a la protecció de la salut humana 
el que marca el Reial decret 102/2011, que 
és de 125 μg/m3, valor que no pot superar-
se en més de tres ocasions per any. Es pren 
com a valor mínim les quatre superacions 
del límit, i com a valor màxim, les 0 supe-
racions (vegeu el quadre I-11.10).

11.3.3. SUPERACIONS DELS VALORS 
D’IMMISSIÓ DE PM10: VALOR LÍMIT DE 
LA CONCENTRACIÓ MITJANA ANUAL 
PER A LA PROTECCIÓ DE LA SALUT

En aquest cas, l’indicador fa referència al 
valor límit de la concentració mitjana anual 
per a la protecció de la salut d’aquestes 
partícules. Per PM10 s’entenen les partí-
cules sòlides o líquides el diàmetre de les 
quals és inferior a 10 μm (mil·lèsimes de 
mil·límetre). La seva presència pot ser per 
causa de l’acció humana, però també pot 
ser d’origen natural, com passa molt so-
vint a les nostres illes quan hi ha entrades 
de pols en suspensió provinent de l’Àfrica. 

Els valors de l’indicador normalitzat fi gu-
ren en el quadre I-11.11.

L’augment de la freqüència de les irrup-
cions de pols sahariana, a conseqüència 
directa del canvi climàtic, contribueix que 
aquest indicador no tengui valors bons a 
cap de les illes.

Per elaborar el valor normalitzat, s’ha pres 
com a valor límit de la mitjana anual el que 
marca el Reial decret 102/2011, que és de 
40 μg/m3. El valor màxim correspondria a 
0 μg/m3.

11.3.4. SUPERACIÓ DELS VALORS 
D’IMMISSIÓ D’O3

En aquest cas, l’indicador es refereix a les 
superacions del valor octohorari de pro-
tecció de la salut d’immissió d’ozó. Aquest 
gas, que a les capes altes de l’atmosfera 
ens protegeix dels raigs de longitud d’ona 
curta (UV, raigs X, raigs gamma, etc.), a 
nivell de terra és un contaminant que es 
forma sobretot a les zones veïnades i pro-
peres a les grans ciutats, però no tant a 
l’interior, per reacció entre els òxids de ni-
trogen (provinents dels motors que consu-
meixen combustibles fòssils i les indústries) 
i compostos orgànics volàtils en presència 
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de llum solar. En aquest cas, els valors de 
l’indicador normalitzat fi guren en el qua-
dre I-11.12. Hi destaquen els millors valors 
de 2021 i 2022 respecte de 2020, any en 
què el confi nament va fer baixar dràstica-
ment l’activitat humana. Es detecta un cert 
empitjorament el 2023, sobretot a Eivissa.

Per obtenir el valor normalitzat, s’ha pres 
com a valor límit de nombre de supera-
cions del valor octohorari el de 25, segons 

marca el Reial decret 102/2011, que es 
pren com a valor mínim. El valor màxim 
correspondria a 0 superacions.

11.3.5. RESULTAT DE L’ÍNDEX PAR-
CIAL DE LA QUALITAT DE L’AIRE

Tenint en compte els quatre indicadors 
esmentats i atès el pes de cadascun en 
l’índex parcial de qualitat de l’aire, els re-
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sultats per al període 2019-2022 es visua-
litzen en el quadre I-11.13. En general, la 
situació no és dolenta. Mallorca mostra 
més problemes, tot i que millora el 2023.

No s’observen grans variacions, si bé és vi-
sible la millora de 2020 respecte de 2019 
per causa del confi nament. Tot i això, cal 
tenir en compte que la mesura de la qua-
litat de l’aire no tan sols és el resultat de 
l’acció humana a les Illes, sinó que també 
és conseqüència de la situació atmosfèrica 
global.

11.4. 
TRANSICIÓ ENERGÈTICA

La tercera dimensió de l’índex sintètic me-
diambiental de les Illes Balears (ISM) és la 
de transició energètica, que fa referència 
a les relacions entre el consum energètic a 
les Illes Balears i la població real; és a dir, 
l’IPH (índex de pressió humana), el PIB i la 
proporció de renovables.

L’índex de transició energètica de l’ISM es 
compon de quatre indicadors parcials:

• El consum de l’energia fi nal en relació 
amb l’IPH (kTEP/pers.).

• L’efi ciència energètica: energia fi nal 
amb relació a l’energia primària (%).

• Intensitat energètica: consum d’energia 
primària (TEP) pel que fa al PIB.

• Proporció d’energia renovable en el 
consum d’energia primària (%).

Les dades s’assignen a totes les Illes Ba-
lears, ja que és difícil assignar l’energia a 
cada una de les illes.

11.4.1. CONSUM D’ENERGIA FINAL 
EN RELACIÓ AMB L’IPH

Les dades de consum energètic només 
estan a disposició amb un any de retard, 
per la qual cosa la informació arriba fi ns al 
2023. Si es relaciona el consum d’energia 
fi nal amb la població real de les Illes Ba-
lears, s’obté el quadre I-11.14. L’aparició 
de la pandèmia el 2020 provocà una forta 
caiguda del consum d’energia fi nal, que 
inicià la recuperació el 2021. Però més in-
teressant que els valors absoluts és la rela-
ció TEP/pers., signifi cativament més baixa 
el 2020. L’explicació l’hem de cercar en els 
efectes del confi nament, amb la infl uència 
directa que va tenir en el sector dels trans-
ports (terrestres, aeris i marítims), així com 
en sector de serveis (turisme).

Bloc I.
L’estat del medi ambient a les Illes Balears a 
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D’aquesta manera, el valor de l’indicador 
normalitzat (0-100) de consum d’energia 
fi nal en relació amb l’IPH dona com a 
resultat el quadre I-11.15. Per les raons 
esmentades, l’únic valor bo correspon al 
2020, però no per raons estructurals, sinó 
conjunturals. El 2022 es recupera el valor 
de 2019 (1,38 TEP/IPH), però el 2023 mos-
tra una minva clara (1,32 TEP/IPH).

El criteri seguit per elaborar el valor nor-
malitzat és agafar com a valor mínim el 
pitjor resultat de la sèrie de dades ana-
litzada (1,54 TEP/pers.), i adoptar com 
a valor màxim l’assoliment de l’objectiu 
d’efi ciència energètica del 36 % per al 
consum d’energia fi nal que marca la UE 
(estalvi sobre el consum de l’any 2010).

11.4.2. EFICIÈNCIA ENERGÈTICA: 
ENERGIA FINAL EN RELACIÓ AMB 
L’ENERGIA PRIMÀRIA

Aquest indicador fa referència a 
l’aprofi tament que es fa de l’energia: 
compara la subministrada (primària) amb 
la consumida (fi nal) i n’extreu l’efi càcia del 

consum energètic. En el quadre I-11.16, hi 
fi gura el consum d’energia fi nal i d’energia 
primària a les Illes Balears per al període 
(2019-2023). Cal indicar que per a l’any

2023, en el total de consum d’energia fi -
nal fi guren els sectors d’indústria (40.111 
TEP), transport (1.258.955 TEP), el pri-
mari (107.416 TEP), de comerç i serveis 
(268.433 TEP), residencial (317.079 TEP) i 
de serveis públics (43.268 TEP).

Amb aquestes dades, el valor de l’indicador 
normalitzat (0-100) d’efi ciència energètica 
dona com a resultat el quadre I-11.17. 
L’any 2020 representa l’únic valor bo, 
per les raons ja esmentades, mentre que 
el 2021, en què hi va haver una transició 
entre un any totalment turístic (2019) i un 
de restriccions (2020), també presenta un 
valor intermedi, si bé més proper al 2019. 
L’any 2022 l’efi ciència energètica arriba 
a la pitjor dada considerada a l’indicador 
(68,6 davant 68,8 %), amb la qual 
cosa dona un valor negatiu. L’any 2023 
l’efi ciència energètica és la millor dels qua-
tre anys considerats, excepte el 2020. No 
s’observa cap tendència clara.
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En aquest cas, el criteri seguit per elabo-
rar el valor normalitzat és adoptar com a 
valor mínim el pitjor resultat de la sèrie de 
dades analitzada (68,8 %) i prendre com 
a valor màxim l’assoliment d’un 80 % 
d’efi ciència.

11.4.3. INTENSITAT ENERGÈTICA: 
CONSUM D’ENERGIA PRIMÀRIA (TEP) 
EN RELACIÓ AMB EL PIB

En aquest cas, l’indicador es calcula 
fent una comparativa entre el consum 
d’energia primària (TEP) en relació amb el 
PIB. Fa referència a l’efi ciència energètica 
d’una economia en el sentit de quantifi car 
les unitats d’energia (en aquest cas, TEP) 
que es necessiten per produir una unitat 
de riquesa, és a dir, el PIB. En el quadre 
I-11.18, hi fi guren els valors dels darrers 
anys dels quals es disposa d’informació.

El valor de l’indicador normalitzat (0-100) 
d’intensitat energètica, en funció de les dades 
esmentades, dona com a resultat el quadre 
I-11.19. Com passa amb l’índex d’efi ciència 
energètica i per les mateixes raons, el 2020 
obté el valor òptim. També s’observa que el 
2021, tot moure’s entre els valors del 2020 i 
el 2019, és més proper al 2019, tot i estar en 
procés de recuperació econòmica. El valor de 
l’any 2022 és pitjor que l’any 2019 (60,3 da-
vant 65,5), però el 2023 es recupera la inten-
sitat de l’any 2020 per la minva de consum 
d’energia i l’increment del PIB.

Per a l’elaboració dels valors normalitzats, 
s’ha pres com a valor mínim el pitjor resultat 
de la sèrie de dades analitzada (0,12 TEP/€). 
S’ha pres com a valor màxim l’assoliment de 
l’objectiu d’efi ciència energètica del 39 % 
per al consum d’energia primària que preveu 
aprovar pròximament la Unió Europea, que es 
correspon a 0,07 TEP/€.

Bloc I.
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11.4.4. PROPORCIÓ D’ENERGIA RE-
NOVABLE EN EL CONSUM D’ENERGIA 
PRIMÀRIA

Aquest índex fa referència a la fracció 
d’energia renovable, mesurat en tant per 
cent, respecte del consum total d’energia 
primària, per esbrinar l’estat de la nostra 
comunitat en el procés de descarbonit-
zació. Es consideren com a renovables 
l’energia solar i eòlica, la biomassa, els bio-

comustibles i el 50 % de l’energia proce-
dent dels residus biodegradables. En aquest 
sentit, els valors per al període 2019-2023 
fi guren en el quadre I-11.20. No es consi-
dera l’energia renovable que arriba pel ca-
ble de connexió amb la Península.

Aquests valors donen com a resultat 
l’indicador normalitzat (0-100) de pro-
porció d’energia renovable en el consum 
d’energia primària (quadre I-11.21). El va-
lor de 2020 no respon a una realitat es-
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tructural, ja que, si s’observen les dades del 
quadre I-11.20 i es tenen en compte els 
residus (recordam que el Pla d’acció na-
cional d’energies renovables 2011-2020 
considera el 50 % dels RSU incinerats com 
a energia renovable), el 2020 va ser l’any 
que menys renovables va produir dels tres 
de la sèrie. Però com que aquest any va 
ser amb diferència el que va tenir el valor 
del consum brut més baix, el quocient surt 
favorable. L’any 2023 mostra una partici-
pació de renovables superior al del 2020, 
que s’eleva al 4,8 %, sobretot per la incor-
poració dels biocombustibles (biogasolina, 
biodièsel i biogàs) als càlculs, tot i que no-
més són un 1,5 % de tots els combustibles 
i gas natural.

Per obtenir els valors normalitzats, s’ha 
pres com a valor mínim una participació 
nul·la de les renovables (0 %). Com a valor 
màxim s’ha tengut en compte l’assoliment 
del 40 % de quota d’energia renovable en 
el consum d’energia, el valor que proposa 
la Unió Europea per al 2030. D’acord amb 

les dades, encara queda un llarg recorre-
gut fi ns a arribar a aquest 40 % d’energies 
renovables.

11.4.5. RESULTAT DE L’ÍNDEX PAR-
CIAL DE TRANSICIÓ ENERGÈTICA

Amb els valors assolits en els quatre indi-
cadors energètics, el resultat de l’índex de 
transició energètica per a les Illes Balears 
en el període 2019-2023 és el que fi gu-
ra en el quadre I-11.22. L’any 2020 va ser 
excepcional en molts d’aspectes, raó per 
la qual els valors indicats en el quadre per 
a aquest any, com ja hem esmentat en 
aquest apartat, no s’han de prendre com 
una situació estructural, sinó conjuntural. 
Hi ha una millora el 2021, any de transició 
econòmica, respecte de 2019, i les dades 
de 2023 presenten una millora conside-
rable per l’increment en l’aportació dels 
combustibles renovables. El pitjor any és 
el 2022.
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11.5. 
CONSUM I QUALITAT DE L’AIGUA

La quarta dimensió de l’índex sintètic 
mediambiental de les Illes Balears és el 
consum i la qualitat de l’aigua, que pràc-
ticament fa referència al cicle de l’aigua, 
començant per les reserves hídriques, con-
tinuant pel consum d’aigua de proveïment 
urbà i acabant amb la qualitat de les ai-
gües que entren i surten de les depurado-
res. Finalment, també es té en compte la 
infl uència de tot plegat en la qualitat de 
les aigües de bany.

L’índex de consum i qualitat de l’aigua de 
l’ISM es compon de cinc indicadors par-
cials:

• Evolució anual de les reserves hídriques 
(%).

• Consum d’aigua de proveïment urbà per 
IPH (litres/persona/dia).

• Percentatge d’incompliment de la quali-
tat de l’aigua d’entrada a les depurado-
res (%).

• Percentatge d’incompliment de l’aigua 
residual urbana depurada (ARUD) (%).

• Percentatge de zones de bany amb qua-
lifi cació excel·lent o bona (%).

11.5.1. EVOLUCIÓ ANUAL DE LES RE-
SERVES HÍDRIQUES

Les reserves hídriques, ponderades i me-
surades en tant per cent, en el decurs de 
2024, segregades per illes i mesos, es vi-
sualitzen en el gràfi c I-11.4 i es detallen 
en el quadre I-11.23, on, a més, fi gura la 
variació interanual. Excepte en el cas de 
Menorca, els anys en què minven les reser-
ves hídriques són més que aquells en què 
milloren. Manquen les dades de Formen-
tera per als anys 2023 i 2024.

El valor de l'indicador normalitzat (0-100) 
d’evolució anual de les reserves hídriques 
(%) es detalla en el quadre I-11.24. Les da-
des no són bones en cap de les illes, atesa 
la deriva dels darrers anys provocada pel 
canvi climàtic.

L’any 2024, la situació és dolenta a les tres 
illes considerades. Les pluges excepcionals 
del darrer agost no compensen les altes 
temperatures i les necessitats hídriques. 
Les extraccions fetes els mesos d’estiu, 
que és quan hi ha més població a les Illes, 
afegides a la pluviositat descendent, mar-
quen la tendència. Tots els valors estan en 
vermell, excepte l’any 2020.

Per assolir el valor normalitzat, s’agafa 
com a valor mínim el pitjor en tota la sèrie 
de dades (42,83 %). Per altra banda, es 
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pren com a valor objectiu mantenir el 100 
% de les reserves.

11.5.2. INDICADOR DEL CONSUM 
D’AIGUA DE PROVEÏMENT URBÀ PER IPH

Les dades de consum d’aigua només estan 
a disposició amb un any de retard, per la 
qual cosa la informació arriba fi ns al 2023, 
tot i que hi ha algunes dades de 2024 (Me-
norca, Eivissa, Formentera).

El 2023, el volum d’aigua subministrat 
en el conjunt de les Illes Balears va ser de 
138,8 hm3 (un 3,8 % més que el 2022), 
del qual es consumiren 106,4 hm3.

Per origen de l’aigua subministrada, la sub-
terrània, amb 86,7 hm3, va representar un 
63,14 % del total; la dessalinitzada, amb 
27,5 hm3, suposà un 19,8 %; la indiferen-
ciada (barreja d’aigües subterrànies, des-
salinitzades i, fi ns i tot, superfi cials en per-
centatges desconeguts), amb 19,8 hm3, 
un 14,2 %; la potabilitzada (aigües sub-
terrànies amb un contingut alt de sals que 
ha passat per un procés de potabilització), 
amb 14,8 hm3, un 10,6 %, i la superfi cial, 
amb 8,3 hm3, un 6,01 %. L’evolució des 
del 2000, amb especifi cació del seu origen, 
es representa en el gràfi c I.11.5.

Respecte al que és pròpiament el consum, 
en el quadre I-11.25 fi guren els valors re-
gistrats en el conjunt de les Illes Balears per 
al període 2016-2022. El consum se segre-
ga en m3/IPH i en l/IPH/dia. El 2023 ja se 
supera l’aigua consumida des de 2016, és 
a dir, a més de recuperar el consum previ 
al 2020, s’ha incrementat.

En el quadre I-11.26 fi gura el valor de 
l’indicador normalitzat (0-100) de consum 

d’aigua de proveïment urbà per IPH (litres/
pers./dia). Les úniques dades acceptables 
són les de Formentera, tot i que baixa de 
nivell el 2024.

Menorca té el pitjor valor a causa que, 
malgrat que disposa de reserves hídriques 
acceptables, el consum per persona és el 
més alt de les Illes Balears. En el cas con-
trari hi ha Formentera, on, malgrat que 
només es consumeix aigua dessalinitzada, 
el consum per persona és el més baix de 
l’arxipèlag.

Per obtenir els valors normalitzats, s’ha 
pres com a valor mínim el pitjor en tota 
la sèrie de dades (191,66 litres/pers./dia). 
Per altra banda, com a valor màxim s’ha 
adoptat l’objectiu que marca l’OMS, de 
100 litres/pers./dia.

11.5.3. PERCENTATGE D’INCOMPLI-
MENT DE LA QUALITAT DE L’AIGUA 
D’ENTRADA A LES DEPURADORES

Les dades d’incompliment de la qualitat de 
l’aigua d’entrada a les depuradores només 
estan a disposició amb retard, per la qual 
cosa la informació arriba fi ns al 2022.

Sovint, es valora l’efectivitat de la depura-
ció únicament per la qualitat de les aigües 
de sortida. Però per poder valorar-la, tam-
bé s’ha de tenir en compte la qualitat de 
les aigües d’entrada, les quals condicionen 
el producte fi nal. En aquest indicador es 
mesura el percentatge d’incompliment de 
les aigües d’entrada en percentatge.

En el gràfi c I-11-6 es pot visualitzar 
l’evolució del percentatge d’incompliment 
de l’aigua d’entrada a les depuradores, on 
s’observa l’alt percentatge d’incompliment 



265

2024
Bloc I.

L’estat del medi ambient a les Illes Balears a 
partir de l’indicador sintètic mediambiental



CES - Memòria

266

2024

a les Pitiüses, així com una millora general 
de la qualitat en totes les illes. Els resultats 
en el valor normalitzat (0-100) dels incom-
pliments esmentats es detallen en el qua-
dre I-11.27.

S’ha pres com a valor mínim el pitjor en 
tota la sèrie de dades (88,5 %), i com a 
valor màxim, l’objectiu que tota l’aigua 
compleixi els objectius normatius, un 0 % 
d’incompliment. Hi ha una millora clara de 
2020 respecte de 2019 a causa del con-
fi nament. L’any 2022 mostra les millors 
dades de tota la sèrie i indica una millora 
evident en les condicions d’entrada les de-
puradores.

11.5.4.  PERCENTATGE  D’INCOMPLI-
MENT DE L’AIGUA RESIDUAL URBANA 
DEPURADA (ARUD)

Les dades d’incompliment de l’aigua re-
sidual urbana depurada (ARUD) només 
estan a disposició amb un any o dos de 
retard, per la qual cosa la informació arriba 
fi ns al 2022.

Els percentatges d’incompliment dels 
efl uents dels EDAR (anomenats ARUD, 
aigua residual urbana depurada) per a ca-
dascuna de les illes, en el període 2016-
2022 (no disposam de dades de 2023), es 
visualitza en el gràfi c I.11.7. En el cas de 
Mallorca, el percentatge fa referència als 
EDAR d’ABAQUA. Els percentatges estan 
fets sobre el total (ABAQUA) de cada illa.

Els resultats en el valor normalitzat (0-100) 
dels incompliments esmentats de l’aigua 
residual urbana depurada (ARUD) es de-
tallen en el quadre I-11.28. S’ha tengut 
en compte com a valor mínim el pitjor 
en tota la sèrie de dades (49 %). Com a 

valor màxim, s’ha pres l’objectiu que tota 
l’aigua compleixi amb els objectius norma-
tius, un 0 % d’incompliment.

Contràriament al que passa amb els ca-
bals d’entrada, els de sortida mantenen 
un nivell bo d’efectivitat, amb l’excepció 
d’Eivissa, on, igual que en anys anteriors, 
no és així. Llevat d’Eivissa, es mostra una 
millora evident en les condicions de sortida 
de les depuradores, fi ns a eliminar les ai-
gües d’EDAR defectuoses a Mallorca (no-
més depuradores d’ABAQUA), Menorca i 
Formentera

11.5.5. PERCENTATGE DE ZONES DE 
BANY AMB QUALIFICACIÓ EXCEL·LENT 
O BONA (%)

Com cada any, a fi nals de la temporada 
estiuenca es fa l’avaluació i la qualifi cació 
de les aigües de bany. Cal recordar que la 
qualitat es classifi ca com a «excel·lent», 
«bona», «sufi cient» o «insufi cient» se-
gons els criteris que no han canviat des 
de la memòria de 2017. La situació dels 
punts de mostreig s’indiquen en el quadre 
I-11.29, on les dades són el percentatge 
de qualifi cació excel·lent o bona sobre el 
total de punts de mostreig.

L’evolució interanual de la qualitat de les 
aigües de bany per al període 2012-2024 
dona com a resultat el gràfi c I-11.8, on 
les dades són el percentatge de punts de 
mostreig sobre el total de les Illes Balears. 
Malgrat que a l’indicador normalitzat els 
punts amb la qualifi cació d’excel·lent o 
bona es consideren en conjunt com a po-
sitius, en el gràfi c s’observa clarament el 
descens progressiu de les excel·lents en 
benefi ci de les bones.
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Els resultats en el valor normalitzat (0-100) 
de l’indicador del percentatge de zones de 
bany amb qualifi cació d’excel·lent i bona 
(%) s’esmenten en el quadre I-11.30.

Es confi rma la tendència a l’empitjorament 
de la qualitat de les aigües de bany. Cal 
remarcar que els valors de Menorca i Eivis-
sa són dolents, però que en el primer cas 
és probable que sigui degut a una situació 

conjuntural (millorat el 2023 i correcte el 
2024), mentre que a Eivissa ve d’anys an-
teriors i es pot considerar estructural, tot i 
la millora de l’any 2024.

Per elaborar el valor normalitzat, s’ha pres 
com a pitjor valor el percentatge més 
baix de zones de bany amb qualifi cació 
d’excel·lent i bona (90,5 %, tot i que a Eivis-
sa ja s’ha arribat al 88 %). S’ha agafat com 
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a valor òptim el 100 % de les aigües de 
bany amb qualifi cació d’excel·lent i bona.

11.5.6. RESULTAT DE L’ÍNDEX DE CON-
SUM I LA QUALITAT DE L’AIGUA

Els resultats de l’índex parcial, atesos els va-
lors i les ponderacions dels indicadors que 
el componen, es visualitzen en el quadre 

I-11.31. Les dades arriben al 2022, atès que 
no es disposa de dades de la qualitat dels 
cabals d’entrada i sortida de les depurado-
res per al 2023.

A les illes més grans, es detecta la millora 
provocada pel confi nament, mentre que a 
Eivissa la línia és descendent, sobretot pels 
valors d’aigua de sortida de les aigües de 
depuradora.
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11.6. 
TERRITORI I BIODIVERSITAT

La cinquena dimensió de l’índex sintètic 
mediambiental de les Illes Balears és la de 
territori i biodiversitat, que fa referència a 
la protecció i gestió del territori, tant te-
rrestre com marí, així com la incidència en 
la biodiversitat.

L’índex de territori i biodiversitat de l’ISM 
es compon de quatre indicadors parcials:

• Percentatge de superfície terrestre pro-
tegida.

• Percentatge de superfície marina pro-
tegida a través de reserves marines 
d’interès pesquer.

• Percentatge de superfície forestal cre-
mada respecte a la superfície forestal 
total.

• Percentatge de superfície gestionada 
amb un acord de custòdia del territori.

11.6.1. SUPERFÍCIE TERRESTRE PRO-
TEGIDA

L’indicador fa referència a la proporció 
entre la superfície terrestre que disposa 
d’alguna fi gura de protecció, identifi cada 
per la Direcció General d’Espais Naturals i 
Biodiversitat del Govern de les Illes Balears 
(parc nacional, parc natural, reserva natu-
ral, paratge natural, monument natural), 
respecte de la superfície terrestre total de 
cada illa mesurada en tant per cent. Les 
dades per al 2024 són les que fi guren en 
el quadre I-11.32.

Amb aquestes dades, el valor de l’indicador 
normalitzat (0-100) de percentatge de su-
perfície terrestre protegida dona com a 
resultat el quadre I-11.33. No s’ha produït 
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cap canvi en les superfícies ni el nombre 
d’espais protegits durant l’any 2024. Les 
petites diferències que es mostren a les 
dades de l’any 2024 són actualitzacions 
en les superfícies ofi cials. El darrer canvi 
important es va produir l’any 2023 en què 
es va ampliar considerablement la zona 
protegida del Parc Natural de la Penínsu-
la de Llevant, que va passar de 1.673,4 a 
10.917,27 hectàrees. Cal tenir en comp-
te que les reserves naturals fi guren en el 

còmput dels espais protegits als quals per-
tanyen. Per exemple, els monuments na-
turals del torrent de Pareis i ses Ufanes ja 
fi guren en el còmput del paratge natural 
de la serra de Tramuntana.

Pel que fa a Menorca, a la superfície de 
l’albufera des Grau s’han afegit les reser-
ves naturals de la zona. Això també s’ha 
fet a la superfície protegida de ses Salines 
d’Eivissa i Formentera. Aquest parc natu-
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ral presenta territori terrestre tant a Eivissa 
com a Formentera, i així queda separat a 
les dades. Els illots entre Eivissa i Formen-
tera s’assignen a aquesta darrera illa.

Per assolir els valors numèrics, s’ha tengut 
en compte que el social progress index uti-
litza el valor de 40 % de superfície prote-
gida respecte al total com a valor objectiu, 
partint d’una anàlisi de totes les regions 
europees. Mallorca és l’illa que s’acosta 
més a aquesta referència, amb un 21,8 % 
de superfície protegida.

11.6.2. SUPERFÍCIE MARINA PROTE-
GIDA A TRAVÉS DE RESERVES MARI-
NES D’INTERÈS PESQUER

Aquest indicador fa referència a les re-
serves marines establertes a la mar Balear 
identifi cada per la Direcció General de Pes-
ca i Medi Marí i per l’Informe Mar Balear 
respecte de la superfície corresponent a la 
mar Balear mesurada en tant per cent. La 
superfície de la mar Balear és de 28.290 
km2 i la superfície de reserves marines és 
de 674,2 ha. El valor de la superfície ma-
rina protegida s’ha incrementat lleugera-
ment el darrer any 2023, degut a la decla-
ració de les reserves marines de ses Bledes 
i des Vedrà-Vedranell (Decret 25/2023, de 

2 de maig). D’aquesta manera, el valor de 
l’indicador normalitzat (0-100) de percen-
tatge de superfície marina protegida dona 
com a resultat el quadre I-11.34. No s’han 
produït canvis durant l’any 2024. Les re-
serves marines són 12, 5 a Mallorca, 2 a 
Menorca i 5 a Eivissa-Formentera, però 
s’assigna el mateix valor a totes en con-
junt.

A la fi , el percentatge protegit és un 2,38 
% de la mar Balear. Per tant, la situació no 
és bona, tenint en compte que, per asso-
lir els valors numèrics de l’indicador, s’ha 
considerat com a valor objectiu màxim el 
10 % de la superfície de la mar Balear.

11.6.3. SUPERFÍCIE FORESTAL CRE-
MADA RESPECTE A LA SUPERFÍCIE FO-
RESTAL TOTAL

Aquest indicador fa referència a la su-
perfície forestal cremada durant un any 
respecte de la superfície forestal total en 
percentatge. El 2024, en el conjunt de 
les Illes Balears es van cremar un total de 
305,75 hectàrees, que suposa un incre-
ment important respecte als darrers anys. 
Des de l’incendi d’Andratx de 2013, que 
cremà més de 2.800 hectàrees, és el se-
gon valor més elevat, tot i que és baix. 
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Per illes, a Mallorca es cremaren 294 hec-
tàrees (més de 20 vegades més que l’any 
anterior); a Menorca, 7,68 hectàrees (250 
vegades més que l’any anterior); a Eivissa 
se’n cremaren 3,2 hectàrees (la meitat que 
el 2023), i a Formentera, 0,00 hectàrees 
(l’any anterior tampoc no hi va haver in-
cendis). Amb aquestes dades, l’evolució de 
la superfície cremada en el conjunt de les 
Illes Balears dona com a resultat el gràfi c 
I-11.9.

Amb les dades esmentades, el valor de 
l’indicador normalitzat (0-100) de per-
centatge de superfície forestal cremada 
dona com a resultat el quadre I-11.35. 
S’agafa com a valor pitjor el percentatge 
de superfície forestal cremada equivalent 
a l’incendi del 2013 de la serra de Tramun-
tana. Per altra banda, es pren com a valor 
òptim el 0 %, com a no ocurrència de cap 
incendi.

11.6.4. PERCENTATGE DE SUPERFÍ-
CIE GESTIONADA AMB UN ACORD DE 
CUSTÒDIA DEL TERRITORI

En aquest cas, l’indicador fa referència a 
les cobertes no artifi cials (vegetació natu-
ral, agrícola i zones humides) gestionades 
amb un acord de custòdia del territori. 
Aquest càlcul s’obté fent el quocient entre 
la superfície amb acord de custòdia i les 
cobertes no artifi cials (cobertes de vege-
tació natural, agrícoles i zones humides). 
Les dades de partida fi guren en el quadre 
I-11.36.

Amb les dades de la taula, el valor norma-
litzat (0-100) de percentatge de superfície 
gestionada amb un acord de custòdia del 
territori es detalla en el quadre I-11.37.

Per obtenir els valors, es pren com a valor 
pitjor un 0 % de superfície amb acord de 
custòdia. Per altra banda, s’agafa com a 
òptim el valor equivalent al 7,5 % de su-
perfície de sòl no artifi cial.

Les dades assignades els anys 2023 i 2024 
són les de l’any 2022, ja que no s’han ob-
tingut les dades actualitzades.

11.6.5. RESULTAT DE L’ÍNDEX DE TE-
RRITORI I BIODIVERSITAT

El resultat de l’índex parcial de territori i 
biodiversitat per a les Illes en el període 
2019-2024 és el que fi gura en el quadre 
I-11.38.

El petit empitjorament de 2024 respecte 
al 2023 és causat per l’increment en els 
incendis forestals, ja que la resta de valors 
no ha variat des de 2023.

11.7. 
GESTIÓ I CIRCULARITAT DE RESIDUS

La sisena dimensió de l’índex sintètic me-
diambiental de les Illes Balears (ISM) és la 
de gestió i circularitat de residus, que fa re-
ferència a la quantitat de recursos naturals 
utilitzats per satisfer les necessitats de les 
persones. També valora l’efi ciència dels re-
cursos que es fan servir, en el sentit de man-
tenir-los i recircular-los en el sistema tantes 
vegades com sigui possible, per minimitzar 
la generació de residus.

L’índex de gestió i circularitat de residus de 
l’ISM es compon de tres indicadors parcials:
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• Generació de residus municipals en rela-
ció amb l’IPH.

• Percentatge de recollida selectiva respec-
te al total de residus generats.

• Evolució de la recollida de residus perillo-
sos respecte als valors del 2010.

11.7.1. GENERACIÓ DE RESIDUS MUNI-
CIPALS EN RELACIÓ AMB L’IPH

Aquest indicador analitza l’evolució inte-
ranual de la producció de residus munici-
pals mesurats en quilograms per persona i 
dia, tenint en compte l’IPH. Les dades per 
al període 2019-2024 es visualitzen en el 
gràfi c I-11.10. El pes més elevat de Ma-
llorca en el còmput total fa que els valors 
d’aquesta illa i la del conjunt de l’arxipèlag 
siguin molt semblants.

Amb les dades del gràfi c anterior, 
l’indicador normalitzat (0-100) de pro-
ducció de residus municipals dona com 
a resultat el quadre I-11.40. Per elabo-
rar-lo, s’han tengut en compte els nivells 
que marca la Llei 8/2019, de residus i sòls 
contaminats de les Illes Balears. En aquest 
sentit, s’ha pres com a valor mínim el pi-
tjor resultat dels obtinguts (Mallorca, 1,55 
kg/pers./dia), mentre que s’ha agafat com 
a valor òptim el 15 % de reducció, tenint 
en compte que serà un valor que s’ha 
d’incrementar, atès que la llei exigeix as-
solir un 20 % el 2030 respecte als valors 
del 2010.

Es calcula el valor per a cada illa. Mallor-
ca i Eivissa sempre mostren els valors de 
residus municipals per IPH més elevats, 
és a dir, més generació. Menorca sempre 
mostra els valors més baixos. Cas a part 
és Formentera, on les fl uctuacions de l’IPH 
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són molt importants i això queda refl ectit 
en l’indicador normalitzat. Es detecta una 
certa millora el 2023 a les illes de Menor-
ca, Eivissa i Formentera. Mallorca també 
presenta millora, però el valor és lluny de 
les altres tres illes.

Cal destacar que, en el conjunt de les Illes 
Balears, el confi nament decretat a causa 
de la pandèmia va representar una certa 
millora, poc destacable.

11.7.2. PERCENTATGE DE RECOLLIDA 
SELECTIVA RESPECTE AL TOTAL DE RE-
SIDUS GENERATS

En aquest cas, l’indicador fa referència a la 
proporció, mesurada en tant per cent, de 
recollida selectiva respecte del total de re-
sidus. En el còmput de recollida selectiva, 
hi entra el paper, el vidre, els envasos i la 
fracció orgànica (FORM). Tenint en compte 
aquesta darrera observació, l’evolució dels 
valors de la proporció de recollida selecti-
va per al període 2019-2024 es detalla al 
gràfi c I-11.11. Hi ha una millora genera-
litzada, especialment a Eivissa. Formente-
ra mostra fortes oscil·lacions. Mallorca i 
Menorca van millorant, però amb menys 
intensitat.

Malgrat la millora abans esmentada, els 
valors no són bons, atès que, d’acord amb 
els nivells que marca la Llei 8/2019, de re-
sidus i sòls contaminats de les Illes Balears, 
s’ha adoptat com a valor òptim el 65 % 
de recollida selectiva que ha de tenir lloc 
el 2030. Tenint en compte que la llei in-
dica el valor sobre recollida selectiva neta, 
s’incrementa el valor objectiu fi ns a un 75 
%. És a dir, malgrat la millora, encara s’és 
lluny dels objectius que cal assolir. La mi-

llor situació es dona a Eivissa, en què als 
darrers anys, des de 2021, ha incrementat 
molt la recollida selectiva, per damunt les 
altres illes.

11.7.3. EVOLUCIÓ DE LA RECOLLIDA 
DE RESIDUS PERILLOSOS RESPECTE ALS 
VALORS DEL 2010

Aquest indicador fa referència, com el 
nom indica, a la recollida de residus peri-
llosos, entenent com a tals els que conte-
nen propietats intrínseques que presenten 
riscos per a la salut i el medi ambient. Les 
darreres dades de què disposam correspo-
nen al 2017. Per a l’indicador normalitzat 
(0-100) de recollida de residus perillosos, 
es tenen en compte els objectius del Pla di-
rector sectorial de prevenció i gestió de re-
sidus perillosos de les Illes Balears (PDSGP-
RP). En aquest sentit, com a valor mínim, 
es pren l’objectiu de reducció del 10 % 
de la generació de residus perillosos l’any 
2021 respecte als valors del 2010. Com a 
valor òptim, s’agafa el nivell de reducció 
més elevat del 65 %. Atesa la limitació 
en la disposició de les dades, no s’adjunta 
quadre de l’evolució de l’indicador norma-
litzat (0-100).

Les dades assignades l’any 2024 són les 
de l’any 2017, ja que no s’han obtingut 
les dades actualitzades (vegeu el quadre 
I-11.41).

11.7.4. RESULTAT DE L’ÍNDEX PARCIAL 
DE GESTIÓ I CIRCULARITAT DE RESIDUS

Tenint en compte la manca d’informació 
referent a la generació de residus perillo-
sos —indicador en el qual s’ha imputat 
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el valor de 2017 a cada any—, el resultat 
de l’índex parcial de gestió i circularitat 
de residus dona com a resultat el quadre 
I-11.42, on pràcticament són indistingibles 
les dades de Mallorca i les Illes Balears. 
Queda palesa la millora a totes les illes, es-
pecialment a Eivissa.

Formentera mostra un empitjorament, 
però és habitual una gran variació en 
aquesta illa.

11.8. 
RESULTATS DE L’INDICADOR 

SINTÈTIC MEDIAMBIENTAL DE LES 

ILLES BALEARS

L’evolució de l’índex sintètic mediambien-
tal de les Illes Balears des de 2019 queda 
refl ectit en el quadre I-11.43. Malgrat que 
no es disposa de dades actualitzades per 
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al 2023 de dos dels índexs parcials, igual-
ment es poden extreure algunes conclu-
sions. Per a l’any 2024 es disposa de dos 
índexs parcials: el de gestió del territori 
i biodiversitat, i el de gestió i circularitat 
de residus. Cal tenir present que cada illa 
infl ueix en l’índex en funció de la seva di-
mensió, de manera que els valors de l’illa 
de Mallorca tenen un impacte més signifi -
catiu sobre l’índex conjunt que els de les 
altres illes. Els valors de Formentera tenen 
un efecte molt petit sobre el valor conjunt; 
a més, solen mostrar més oscil·lacions, ja 
que basten pocs canvis per produir varia-

cions importants en els índexs aplicats, al 
contrari que a l’illa de Mallorca.

L’any 2023 falten tres indicadors, els de 
qualitat de l’aigua que entren o surten de 
depuradores (A3 i A4) i les emissions de 
gasos d’efecte hivernacle (C3). Aquestes 
mancances afecten els indicadors parcials 
de consum i qualitat de l’aigua, i de resi-
liència climàtica.

Per al 2024 només es poden calcular els 
índexs parcials de gestió del territori i bio-
diversitat i el de gestió i circularitat de re-
sidus.

Bloc I.
L’estat del medi ambient a les Illes Balears a 
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En l’índex sintètic ambiental (ISM) per a les 
Illes Balears, el valor oscil·la entre 43,6 (any 
2022) i 56,5 (any 2020). La millora obser-
vada el 2020 respecte dels anys 2019, 
2021 i 2022 és causada per les limitacions 
de mobilitat decretades arran de la pandè-
mia. La millora en l’índex durant l’any de 
la pandèmia s’ha perdut, i l’any 2022 és 
fi ns i tot més baix que el del 2019. Cada 
illa mostra el mateix patró, però Menor-
ca mostra uns valors sempre més elevats 
que les altres tres illes (entre 43,5 i 58,9), 
seguida de Formentera i Mallorca. Eivissa 
mostra els valors de l’índex sintètic sempre 
més baixos que les altres illes (entre 36,7 
i 46,1).

L’índex de resiliència climàtica (quadre 
1-11.8) té una tendència negativa fi ns al 
2022 degut a l’increment de les tempera-
tures i les emissions de gasos amb efecte 
d’hivernacle. Aquest patró es repeteix a les 
Illes de Mallorca i Menorca. El component 
de l’índex de sequera hidrològica no mos-
tra tants valors negatius fi ns a l’any 2022, 
però empitjora molt els anys 2023 i 2024.

L’índex de qualitat de l’aire (1-11.13) es 
troba en uns valors bons i estables. El ma-
teix passa en cada illa per separat. Els va-
lors més problemàtics apareixen als valors 
d’immissió de NO2 i PM10, mentre que en 
el cas dels valors de SO2 i ozó la situació 
és, en general, bona. L’índex de qualitat 
de l’aire de l’any 2020 va ser afavorit per 
un descens signifi catiu del transport, que 
es va traduir en una baixada important 
del funcionament de motors alimentats 
per combustibles fòssils i un increment de 
l’índex.

L’índex de transició energètica (I-11.22) 
mostra fortes oscil·lacions amb un mínim 
el 2020 i un màxim el 2023. La pitjor dada 

sempre és la proporció d’energia renova-
ble, que, en el millor dels casos, només 
arriba al 4,8 % (equivalent a un 12 a 
l’indicador).

L’indicador de l’índex de consum i qualitat 
de l’aigua (I-11.31) queda sempre en un 
estat mitjà, sense millorar clarament. Els 
indicadors més problemàtics són els que 
tenen a veure amb el consum d’aigua de 
proveïment urbà per IPH i l’evolució anual 
de les reserves hídriques. En el consum 
d’aigua, només Formentera mostra valors 
baixos i la situació de les reserves hídriques 
sempre és problemàtica. Respecte de la 
qualitat d’entrada i sortida de l’aigua a les 
depuradores, Eivissa es troba en un estat 
defi cient, així com, en menor grau, For-
mentera.

L’evolució de l’indicador de l’índex de ges-
tió del territori i biodiversitat (I-11.38) és 
positiva, tot i que els canvis depenen de la 
declaració d’espais protegits. No obstant 
això, la proporció de territori terrestre en-
cara està lluny de la referència del 40 %, 
i més lluny encara del 10 % pel percen-
tatge protegit de la mar Balear. Menorca 
i Eivissa presenten la superfície protegida 
més baixa. L’indicador relatiu a la superfí-
cie forestal cremada es manté favorable, 
amb més de 10 anys sense incendis fores-
tals rellevants.

Pel que fa a l’índex de gestió i circularitat 
de residus (I-11.42), la generació de re-
sidus municipals i la seva recollida selec-
tiva encara estan lluny d’una proporció 
adequada a Mallorca i Eivissa, tot i que 
hi ha una millora evident. A Menorca, la 
recollida selectiva es pot millorar, però la 
generació de residus municipals en rela-
ció amb l’IPH és bona. Formentera mostra 
oscil·lacions.
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Si el resum de resultats es fa per anys i illes, 
per al 2019 s’obté com a resultat el quadre 
I-11.44. En el seu moment, aquell any va 
ser rècord en quantitat de turistes, amb la 
qual cosa es va traduir en un índex sintètic 
per davall dels 50 punts. De fet, això va 
arrossegar mals resultats en matèria de 
circularitat de residus (sobretot a Mallor-
ca i Eivissa) i d’optimització energètica, en 
aquest cas a causa de les xifres elevades de 
consum de combustibles fòssils dels sec-
tors de transport i serveis. Així, aquell any 
es van aconseguir millors resultats que el 
2018 pels GEH i la climatologia va acom-
panyar amb temperatures i pluges lleuge-
rament superiors a la mitjana, la qual cosa 
explica el valor de l’índex de resiliència cli-
màtica.

Les dades per al 2020 s’esmenten en el 
quadre I-11.45, en què es detecten can-
vis substancials respecte de l’any anterior. 
El 2020 va ser l’any en què va irrompre la 
pandèmia, del confi nament i de les restric-
cions. Això va ser determinant en la millora 

dels índexs, sobretot el de transició ener-
gètica, ja que es va disminuir el consum de 
combustibles fòssils i, d’aquesta manera, 
es va millorar el percentatge de renova-
bles i el de qualitat de l’aire. L’índex que 
va empitjorar més clarament va ser el de 
resiliència climàtica, ja que, malgrat que es 
reduïren les emissions dels GEH, la tempe-
ratura mitjana i la pluviositat

(factors no antròpics) no en permeteren 
una millora. Tot i això, l’ISM va millorar en 
13,8 punts respecte de l’any anterior.

El 2021 va ser l’any de la recuperació 
econòmica amb restriccions. Es va quedar 
lluny de l’afl uència turística del 2019, però 
aquesta augmentà respecte de 2020. Les 
dades dels índexs per al 2021 es detallen 
en el quadre I-11.46. El 2021, l’ISM va 
baixar 8,5 punts, baixada en què sobre-
tot va infl uir l’empitjorament de l’índex de 
transició energètica, que va baixar 24,8 
punts respecte de l’any anterior (73,1 el 
2020) a causa de la recuperació parcial del 
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transport i dels serveis. La resta dels índexs 
es van moure en valors semblants als de 
l’any anterior, ja que, malgrat que es pro-
duís un augment de l’activitat econòmica, 
no va ser de la magnitud que hi havia en 
anys anteriors a la pandèmia i, d’aquesta 
manera, la infl uència humana sobre fac-
tors mediambientals va ser moderada.

El 2022 s’eliminaren la majoria de les 
restriccions existents per lluitar contra 
la covid, la qual cosa es va traduir en un 
augment signifi catiu de l’activitat econò-
mica respecte del 2021. Les dades per al 
2022 es detallen en el quadre I-11.47. Es 
rebaixen els valors per resiliència climàtica, 
qualitat de l’aire i sobretot els de transi-
ció energètica, tot refl ex de l’increment de 
l’activitat econòmica.

No es disposa de prou dades per elabo-
rar dos dels sis índexs parcials per als anys 
2023 i 2024, per la qual cosa no fi gura cap 
valor per a l’índex sintètic (quadre I-11.48). 
Tot i així, l’índex de transició energètica i 
de gestió del territori i biodiversitat milloren 
respecte al 2022, a pesar de l’increment de 
l’activitat econòmica, ja plenament norma-
litzada. Els índexs de qualitat de l’aire i ges-
tió de residus queden igual que el 2022.

En tot cas, cal tenir present que els anys 
secs i calorosos, cada vegada més intensos, 
afecten l’índex de resiliència climàtica i les 
reserves hídriques (índex de consum i quali-
tat de l’aigua) i no tenim cap control sobre 
ells.
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REQUADRE I-1.

ELS RECURSOS HÍDRICS DE LES 
ILLES BALEARS

JOSÉ M. ESCALONA LORENZO
Professor titular de l’Àrea de Producció 

Vegetal
Director de l’Institut d’Investigacions 

Agroambientals i d’Economia de 
l’Aigua (INAGEA-UIB)

1. 
INTRODUCCIÓ

L’especifi citat hidrològica principal de 
les Illes Balears respecte a altres con-
federacions hidrogràfi ques de l’Estat 
és la gairebé absoluta absència de rius 
permanents i embassaments, per la 
qual cosa majoritàriament la demanda 

d’aigua, tant per a abastaments com 
per a regadius, es cobreix amb aigües 
subterrànies. Fins als anys seixanta, pràc-
ticament tot el proveïment d’aigua a les 
illes provenia de brolladors o d’aqüífers 
superfi cials explotats mitjançant sínies i 
molins de vent. La font de la Vila de Pal-
ma, que encara es fa servir actualment, ja 
proveïa d’aigua l’àrab Madina Mayurqa 
al segle XII, i fi ns al segle XIX seria una de 
les principals aportacions d’aigua a la ciu-
tat. L’augment de l’oferta d’aigua, tant 
per a proveïment com per a agricultura, a 
causa del desenvolupament de tècniques 
modernes de sondejos i bombes submer-
gides de petit diàmetre, propicia també 
un gran increment de les terres en rega-
diu i, en conjunt, representa una pressió 
evident sobre els recursos, que amb la se-
quera de 1963-1968 va originar seriosos 
problemes per la quantitat de nitrats.
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El Pla hidrològic de les Illes Balears 
(PHIB) de 1996 va representar un punt 
d’infl exió, ja que per primera vegada 
es fi xaven objectius mediambientals 
concrets i quantifi cats, amb indicadors 
per avaluar-ne el grau de compliment. 
L’entrada en vigor l’any 2000 de la Direc-
tiva marc de l’aigua (DMA), que exigeix 
el bon estat quantitatiu i químic de les 
masses d’aigua subterrània i el bon estat 
ecològic i químic de les masses d’aigua 
superfi cial, aclareix defi nitivament el pa-
norama perquè el desenvolupament de 
l’arxipèlag es faci en termes de sosteni-
bilitat. En un nou escenari climàtic que 
implica una incertesa més gran de la dis-
ponibilitat dels recursos hídrics, la DMA 
ha de ser una eina bàsica per a una millor 
gestió de l’aigua en un entorn vulnerable 
com és l’arxipèlag Balear.

El sector agrari depèn completament 
dels recursos hídrics disponibles, espe-
cialment a la Mediterrània (IPPC, 2023). 
Ambdós factors obliguen a garantir un 
banc d’aigua agrari que permeti la via-
bilitat del sector.

Hi ha nombroses evidències de canvis 
en el clima que estan provocant la im-
plementació d’estratègies de mitigació i 
adaptació dels diferents sectors produc-
tius. Aquests canvis en el clima han estat 
registrats durant els darrers 150 anys i 
evidencien increments de temperatura 
de l’aire i del mar molt signifi catius as-
sociats a l’emissió de gasos d’efecte hi-
vernacle, entre els quals hi ha l’anhídrid 
carbònic. A més, es constaten canvis en 
la distribució i la intensitat, i la precipi-
tació i els increments d’esdeveniments 
extrems (IPCC, 2023). Una de les con-
seqüències més importants associades 

al canvi climàtic és la reducció de les 
reserves hídriques i de la disponibilitat 
d’aigua per als seus diferents usos.

En aquesta memòria, es pretén exposar 
quina és la situació de les reserves hídri-
ques de les Illes Balears, els seus usos i 
problemàtiques, posant èmfasi en ús 
agrari en un context de canvi climàtic.

2. 
ESTAT DELS RECURSOS HÍDRICS 

DE LES ILLES BALEARS

Segons es detalla al Pla hidrològic de la 
demarcació hidrogràfi ca de les Illes Ba-
lears, Revisió de tercer cicle (2022-2027), 
annex 2. Inventari de recursos hídrics, la 
pràctica inexistència d’infraestructures 
per a l’aprofi tament dels recursos su-
perfi cials i el règim altament torrencial 
dels cursos comporta que el 98 % dels 
recursos disponibles siguin d’origen na-
tural. La resta de recursos disponibles 
provenen de fonts no convencionals, 
principalment d’aigües procedents de 
la dessalinització d’aigua de mar i les ai-
gües regenerades. A la fi gura 1 es resu-
meixen els volums teòricament disponi-
bles per origen i sistema d’explotació. Es 
pot destacar que les aigües subterrànies 
suposen, a la majoria dels sistemes, la 
font principal, amb l’única excepció del 
sistema de Formentera, on les aigües 
procedents de la dessalinització són el 
recurs principal. Mallorca és el sistema 
amb un percentatge més gran de dis-
ponibilitat d’aigües subterrànies, encara 
que una bona part d’aquestes es loca-
litzen a la serra de Tramuntana, on no 
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hi ha pràcticament demanda (vegeu el 
gràfi c RI-1.1).

L’estat i la distribució dels recursos hídrics 
subterranis de cadascuna de les illes és 
variable. Al gràfi c RI-1.2, s’observen zo-
nes de molt baixa disponibilitat hídrica 
subterrània, que corresponen a zones 
del litoral del llevant de Mallorca, Eivissa 
i el nord de Menorca. A més, coincidei-
xen amb una baixa qualitat de les aigües 
(gràfi cs RI-1.3 i RI-1.4), principalment a 
causa de processos d’intrusió marina i 
sobreexplotació d’aqüífers.

En general, s’observa una variació im-
portant de les masses d’aigua subte-
rrània al llarg de l’any (vegeu el quadre 
IR-1.1). A escala global, hi ha una dis-
minució de 10 punts percentuals de les 
massa d’aigua de març a juliol, mesos de 
màxima demanda hídrica. Algunes mas-
ses d’aigua fi ns i tot arriben a assecar-se 
completament durant l’any. El monito-
ratge a temps real de les reserves hídri-
ques permeten establir un sistema de 
prealertes i alertes per sequera.. Aques-
ta situació també va provocar una dismi-
nució de la disponibilitat d’aigua per a 
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ús agrícola, fet que va provocar una re-
ducció molt signifi cativa de la producció 
tant de cultius herbacis extensius com el 
cereal i els farratges, com de cultius llen-
yosos com l’oliverar o la vinya.

3.
USOS DE L’AIGUA

L’estimació del consum total d’aigua per 
al període (2013-2018) suma un volum 
de 246,97 hm3/any. La seva distribució 
per illes i usos, així com per procedència 

de l’aigua, es resumeix al gràfi c IR-1.5, 
on es representa de manera percen-
tual el pes de cada tipus d’ús respecte 
del total de les demandes. S’observa 
com la major part del recurs hídric de 
les Balears es destina al consum humà 
i només un 22 % es destina al sector 
agrari. La resta dels sectors es poden 
considerar residuals. Per illes, Mallorca i 
Menorca mostren una distribució d’usos 
d’aigua similars, encara que en el cas de 
Menorca l’ús industrial és sensiblement 
més gran. Per altra banda, les Pitiüses 
mostren un percentatge molt baix d’ús 
agrari en comparació de la mitjana.
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4. 
EL SECTOR AGRARI DE BALEARS

La superfície dedicada a l’activitat agrí-
cola a les Illes Balears és de 173.792 
ha, fet que suposa un 35 % de la su-
perfície geogràfi ca total (vegeu el qua-
dre IR-1.2). Per illes, Mallorca és l’illa 
amb un percentatge més alt dedicat a 
l’agricultura (41 %), mentre que a Eivis-
sa només representa un 10 % del to-
tal del sòl. A més, de l’ús agrícola, cal 
destacar l’ús forestal, que representa un 
38 % del total. Per tant, podem afi rmar 
que l’activitat agrària és un factor clau 
que determina el paisatge i la identitat 
de les nostres Illes, de manera que me-

reix ser preservada, malgrat que el pes 
econòmic és molt reduït (només repre-
senta el 0,5 % del PIB).

Els cereals i farratges són els dos tipus 
de cultius amb més presència territorial. 
A més, cultius llenyosos com l’ametller, 
el garrofer i la vinya sumen un 20 % de 
la superfície agrícola.

Cal destacar la diferenciació/especialit-
zació agrícola per illes. Així, Menorca 
dedica un 90 % de la superfície agrícola 
a la producció de farratges, mentre que 
a Formentera predomina el cultiu de ce-
real. De tots els subsectors, el sector del 
vi i el de les hortalisses representen més 
del 50 % del valor econòmic de la pro-
ducció agrària, que se situa en 154 mi-
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lions d’euros, encara que només suposin 
un 3,5 % de la superfície.

La superfície agrària destinada a rega-
diu a les Balears és d’unes 20.000 ha, 
fet que suposa un 13,2 % de la super-
fície agrària (dades corresponents a l’any 
2023, MAPA). Les restriccions hídriques 
sofertes en el darrer període de sequera 
no han permès incrementar la superfície 
dedicada a regadius. No obstant això, 
l’ús creixent d’aigües regenerades per a 
cultius farratgers i cultius llenyosos tradi-
cionalment de secà, però reconvertits en 
cultius en regadiu com la vinya, l’ametller 
i l’oliverar, permet tenir una visió positi-
vista de cara al futur del regadiu.

Requeriments hídrics del sector 
agrari

El sector agrari consumeix un 22 % del 
total dels recursos hídrics de les Balears. 

Aquest percentatge és sensiblement 
més baix que el de l’Estat espanyol, que 
se situa en un 82 %, a causa de les par-
ticularitats del territori i el pes específi c 
dels diferents sectors econòmics. En els 
darrers anys, s’ha observat una disminu-
ció del consum d’aigua, i s’ha passat de 
165.000 hm3 anuals el 1992 a 53.000 
hm3 l’any 2017. Aquest fet ha estat de-
terminat per diferents factors, en alguns 
casos positius i altres negatius. Com a 
factor positiu principal, destaca la tecni-
fi cació del reg que ha permès millorar 
l’efi ciència en l’ús de l’aigua. Altres fac-
tors, com ara l’abandonament de terres 
agràries per manca de relleu generacio-
nal i la disminució de la rendibilitat de 
les explotacions i de la renda agrària, 
han accentuat la reducció del con-
sum. D’altra banda, la sobreexplotació 
d’aqüífers per a ús urbà, juntament amb 
la disponibilitat hídrica més baixa asso-
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ciada al canvi climàtic, compromet la 
viabilitat del sector agrari de les Balears. 
Per això, es fa cada cop més rellevant 
emprendre polítiques que assegurin la 
viabilitat del sector agrari tan dependent 
del recurs hídric. La creació d’un banc 
d’aigua agrari, l’aposta per millorar la 
tecnifi cació dels regadius, la millora de 
la qualitat dels recursos hídrics disponi-
bles i l’aposta per l’ús d’aigües no con-
vencionals a l’agricultura són aspectes 
clau que cal abordar amb urgència. A 
més, en un marc de canvi climàtic que 
provoca un increment de la demanda hí-
drica dels cultius, aquest mandat cobra 
encara més sentit.

Aigua regenerada com a nova alter-
nativa

Des de les administracions autonòmica 
i estatal, els darrers anys s’ha posat en 
marxa el Pla de regadius amb aigües re-
generades, amb el qual s’han implantat 
zones noves en regadiu o s’ha substituït 
en alguns sectors l’aigua de pous per 
les aigües regenerades. La reutilització 
de les aigües residuals per al reg agrí-
cola permet disminuir l’extracció d’aigua 
subterrània, ja que representa una nova 
font d’aigua, disponible en quantitats 
abundants. A més, comporta avantatges 
interessants en l’àmbit agrícola, perquè 
es poden aprofi tar les propietats fertilit-
zants, gràcies als nutrients que conté, i 
disminuir, així, els costos en fertilitzants 
sintètics. El tercer avantatge està relacio-
nat amb el tractament, ja que en alguns 
casos es pot prescindir del tractament 
terciari necessari per abocar aquestes 
aigües a zones sensibles. Actualment, el 
sector agrícola de les Illes Balears consu-
meix un total de 17,56 hm³/any d’aigua 

regenerada per regar els cultius d’un 
total de 50,03 hm3 d’aigua regenerada/
any. Això representa més d’un 33 % del 
total d’aigua que s’utilitza per a reg. La 
resta prové d’aigües subterrànies.

Les experiències de reg amb aigües re-
generades a diferents indrets de l’illa de 
Mallorca (pla de Sant Jordi, Inca i Sóller) 
posen de manifest que l’ús d’aquestes 
aigües no compromet la fertilitat de les 
terres, la producció o la qualitat am-
biental (Vadell et al., 2015). No obstant 
això, la qualitat de l’aigua regenerada 
sí que pot limitar-ne l’ús, ja que varia 
considerablement al llarg de l’any, de 
manera que empitjora els paràmetres 
de referència durant els mesos de més 
exigència hídrica dels cultius. Un altre 
factor que limita l’ús de l’aigua rege-
nerada és la manca d’estructures de 
distribució i emmagatzematge d’aigua 
públiques i privades. Cal facilitar la utilit-
zació de l’aigua regenerada mitjançant 
una xarxa de distribució efi caç, propera 
als punts d’aplicació que vagin acom-
panyats de basses d’emmagatzematge 
d’aigua produïda en períodes de baix 
requeriment hídric, que corresponen als 
períodes de millor qualitat de l’aigua re-
generada. Aquestes dues qüestions són 
fonamentals per ampliar considerable-
ment la utilització d’aigua regenerada a 
l’agricultura complint els requeriments 
que estableix el RD 1620/2007 pel qual 
s’estableix el règim jurídic de la reutilit-
zació de les aigües depurades.

La salinitat de l’aigua regenerada

Un dels factors importants a les aigües 
residuals és la salinitat, ja que infl ueix en 
el procés de depuració i també determi-
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na el potencial de reutilització de l’aigua 
residual urbana depurada per a usos 
agrícoles. Les estacions depuradores no 
estan destinades a la dessalinització de 
l’aigua residual i, per tant, la salinitat de 
l’aigua residual procedent del clavegue-
ram no és eliminada i surt pràcticament 
amb la mateixa concentració a l’aigua 
depurada. L’aigua residual del clavegue-
ram ha de complir un llindar de salinitat 
que no se superi els 3 mS/cm de con-
ductivitat, llindar límit per possibilitar 
els usos agrícoles de l’aigua. L’aplicació 
d’aigües d’elevada salinitat té un efecte 
directe en l’acumulació de sals a terra, 
encara que és cert que aquest procés 
reverteix durant l’hivern per processos 
d’arrossegament i rentat d’aquestes sals 
cap a capes més profundes del terra, i 
pot afectar la qualitat de les aigües de 
les capes freàtiques a mitjà i llarg ter-
mini. A més, la utilització d’aquestes 
aigües condiciona el tipus d’espècie 
cultivada, que ha de ser tolerant a la 
presència de sals a l’aigua i la terra. Per 
tant, per poder utilitzar amb garanties 
aquest recurs hídric, cal aplicar les mesu-
res necessàries per reduir la salinitat de 
les aigües regenerades perquè pugui ser 
utilitzada, amb les màximes garanties, 
als cultius que recull el RD 1620/2007.

5. 
CONCLUSIÓ

Les Illes Balears, com a ecosistema insu-
lar de la Mediterrània, és un sistema vul-
nerable per defi nició. El recurs hídric és 
el factor més limitant per a l’activitat hu-
mana sota aquestes condicions. A més, 

les noves condicions del clima intensifi -
quen la vulnerabilitat i els riscos a què 
està sotmesa. A més, la intensifi cació de 
l’activitat turística compromet la viabili-
tat d’altres sectors com el sector agrari, 
clau en el manteniment de l’arrelament, 
la identitat i el paisatge de les Balears. 
És fonamental establir polítiques que 
assegurin l’activitat agrària, basada en 
sistemes de producció sostenibles, des 
d’un punt de vista ambiental, econò-
mic i social. En aquest sentit, preservar 
i garantir el recurs hídric necessari per 
al desenvolupament de l’agricultura en 
aquest nou marc de sostenibilitat és un 
deure a què hem d’estar sotmesos1.

1. Per a l’elaboració d’aquest requadre, s’han 
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IPPC 2023. Sisè informe d'avaluació. Informe de 
síntesi.

Ministeri d’Agricultura Pesca i Alimentació. Go-
vern d’Espanya. https://www.mapa.gob.es/es/
desarrollo-rural/temas/gestion-sostenible-rega-
dios/mapas.aspx

Pla hidrològic de la demarcació hidrogràfi ca de 
les Illes Balears. Revisió de tercer cicle (2022-
2027).
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