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Politiques actives d'ocupacio

POLITIQUES ACTIVES D’OCUPACIO

3.1.
CONTEXT | EVOLUCIO EL 2024

En I'ambit de les politiques actives
d’'ocupacio, el 2024 manté I'enfocament
en I'impuls de la formacio, I'orientacié i la
intermediacié laboral. Aquestes accions
s‘'emmarquen dins del Programa nacional
de reformes, que prioritza la digitalitzacio,
la transicié ecologica i la cohesié social
com a pilars fonamentals per a la transfor-
macié del mercat laboral.

El Pla de recuperacio, transformacio i re-
siliencia (PRTR), financat amb els fons
europeus Next Generation-EU, també ha
estat un motor clau per a la modernitzacio
de les politiques d'ocupacié. El 2024, les
llles Balears han rebut 13 milions d'euros
per a accions de formacio i ocupacié dins
el marc del Mecanisme de Recuperacid i
Resiliencia (MRR). Aquests fons han per-
meés reforcar els programes de capacita-
cié professional, especialment en sectors
estratégics com les energies renovables,
el turisme sostenible i la digitalitzacid em-
presarial.

El Fons Social Europeu Plus (FSE+) també
ha tengut un paper central en la imple-
mentacié de programes dirigits a col-lectius
vulnerables, amb una inversio total de 102
milions d'euros a les llles Balears durant el
periode 2021-2027. En aquest context, el

Pla de garantia juvenil plus 2021-2027 ha
continuat promovent la inserci¢ laboral
de les persones joves, per millorar la seva
formacié i competéncies, i poder accedir
a llocs de treball de qualitat. Amb data de
31 de desembre de 2024, hi havia 26.062
joves de menys de 30 anys beneficiaris
del Programa de garantia juvenil a les Ba-
lears, amb 4.995 noves inscripcions durant
I"exercici. Amb tot, el nombre de joves que
s'han anat enregistrant a les Balears des
de I'inici del Programa de garantia juvenil
I'any 2014 arriba a les 65.360 persones.

Aixi, I'any 2024, després d'un exhaustiu
examen sobre Espanya, de conformitat
amb l'article 5 del Reglament (UE) num.
1176/2011, la Comissid' ha arribat a la
conclusié que Espanya ja no esta experi-
mentant desequilibris macroeconomics.
En el mateix sentit, ha valorat que s'ha
millorat en la reduccié de vulnerabilitats
amb rellevancia transfronterera relacio-
nades amb I'elevat deute privat i extern,
i hi ha hagut reduccions del deute public.
Aixi doncs, la Comissié considera que
s’han aconseguit avancos significatius per
abordar les vulnerabilitats detectades en
el passat, en particular en els Ultims anys,

1. CONSELL DE LA UNIO EUROPEA (2024). Recoma-
nacio del Consell, de 19 de juny de 2024, relativa
a les politiques economiques, socials i d’ocupacio,
estructurals i pressupostaries d’Espanya 11076/24.
COM(2024) 609 final.
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gracies a |'aplicacié del pla de recuperacié
i resiliencia, perd valora que és necessari
redoblar els esforcos, especialment per re-
duir I'elevat deute public.

En matéria d’ocupacio, la Comissio valora
que tot i que la taxa de desocupacio ha
seguit una tendencia a la baixa durant
una década i es preveu que continui dis-
minuint, segueix sent necessari promoure
la (re)integracié de les persones en situa-
ci6 d'atur de llarga durada i les persones
treballadores de més edat en el mercat
laboral, reforcar I'orientacié professional,
abordar la inadequacié de les capacitats i
aplicar la Garantia Juvenil europea.

En el context balear, I'economia ha expe-
rimentat un creixement notable durant el
2024. Segons les darreres dades publica-
des, el PIB de les llles Balears ha crescut un
4 %, impulsat principalment per la recupe-
racio del turisme internacional i I'augment
de la despesa publica en projectes estrate-
gics. Aquestes xifres situen les llles Balears
entre les comunitats autonomes amb un
millor comportament econdmic durant
aquest periode.

Els sectors clau han estat el turisme soste-
nible, amb un increment en les estades de
més qualitat i menys impacte ambiental,
i les energies renovables, que han experi-
mentat una acceleracié gracies a la imple-
mentacié de programes especifics de tran-
sicid ecologica. A més, la construccio i la
digitalitzacié empresarial han tengut un pa-
per important, gracies als incentius propor-
cionats pels fons europeus. En aquest con-
text, la consolidacié del sector turistic en
una dimensié més sostenible i diversificada
continua sent una prioritat estratégica.

Pel que fa al mercat laboral de les Balears,
en el moment de tancar aquest apartat,
es troba en situacié de normalitzacié. En
efecte, el nombre de persones desocupa-
des s’esta reduint de manera important i
se situa en les 28.943 persones |'any 2024.
Aixi doncs, I'increment progressiu del pres-
supost de les politiques actives d'ocupacio,
juntament amb la reduccié del nombre de
persones registrades en situacié d'atur, ha
permes que la inversid per persona atura-
da s’hagi incrementat ampliament en els
darrers anys i se situi en els 5.380,00 €
I'any 2024 (vegeu el quadre II-3.1).

Sens dubte, I'increment de recursos provi-
nents de les diferents conferéncies secto-
rials, aixi com els fons europeus d'ocupacio
provinents dels components 19, 20 23 i 24
dels MRR, ha permeés seguir amb aquesta
tendéncia.

Concretament, el pressupost total desti-
nat a politiques actives d'ocupacié per a
I'any 2024 ha estat de 155.714.147 €.
Pel que fa a I'origen d'aquest pressupost,
a part dels fons propis, cal destacar les
transferéncies finalistes de la distribucié
territorial que fa I'Estat de les conferéncies
sectorials d'ocupacié i educacio (85 mi-
lions d'euros), el Fons Social Europeu Plus
(FSE+), més el Programa de garantia juve-
nil (24,9 milions d’euros), el Fons MRR (13
milions d'euros), fons propi (27,7 milions
d’'euros) i altres fons (4,97 milions d’euros)
(vegeu el quadre 1I-3.2).

En conclusio, les politiques actives
d’ocupacio el 2024 s'han orientat a enfor-
tir la capacitat d'adaptacié del mercat la-
boral davant els reptes actuals i futurs. En
el nou escenari, resulta cabdal la capacitat
de formacio de les persones desocupades
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QUADRE I1-3.1 EVOLUCIO DELS PRESSUPOSTS EXECUTATS DE LES POLITIQUES ACTIVES D'OCUPACIO |

DESPESA PER PERSONA ATURADA REGISTRADA (2019-2024)

2019 2020 2021
Pressupost de les PAO 110.193.504,0 € | 107.047.494,0 € | 111.586.864,0 €
Despesa en les PAO per persona registrada 2.265.5€ 1.465.6 € 1.700.6 €
en situacio d'atur en el SOIB ! ! !

continua

2022 2023 2024
Pressupost de les PAO 149.887.841,0 €| 153.743.406,0 € | 155.714.147,0 €
Despesa en les PAQ per persona registrada 37188 € 48763 € 53800 €
en situacio d'atur en el SOIB ' ’ '

Font: elaboracio propia a partir dels informes de politiques actives d’ocupacio a les llles Balears.
Conselleria d'Empresa, Ocupacio i Energia. Servei d'Ocupacio de les llles Balears. GOIB. Disponible a:
https://soib.es/informes-anuals-de-politiques-actives-docupacio/.

QuADRE II-3.2. FINANCAMENT DELS PRESSUPOSTS 2024

Financament del pressupost Import 0/‘;)::!’5[’;5‘)%’;?'

CONFERENCIA SECTORIAL OCUPACIO 24 61.874.107,7 € 39,74 %
CONFERENCIA SECTORIAL EDUCACIO 24 23.138.281,8 € 14,86 %
FONS MRR 13.040.138,3 € 8,37 %
FSE+ i GARANTIA JUVENIL 24.940.618,1 € 16,02 %
FONS PROPIS 27.749.502,0 € 17,82 %
ALTRES FONS 4.971.499,1 € 3,19 %
Total 155.714.147,0 € 100,00 %

Font: elaboracio propia a partir dels pressuposts generals de les llles Balears 2024. Disponible a:

https://www.caib.es/sites/estadistiques/ca’2024_p/ i

https://pressupostsillesbalears.cat/ca/programas/322D/foment-i-gestio-de-|-ocupaci% C3%B3-a-les-illes-
balears#view=functional&year=2024 [Consultat el 12 de gener de 2025].

i la d’'intermediacié laboral. Per aixo, resul-
ta estratégic desenvolupar actuacions que
reforcin la inclusié de les persones amb
més dificultats d'accés al mercat laboral a
través d'accions especificament dissenya-
des per a elles i les seves circumstancies en
el camp de l'orientacio, la intermediacio
laboral, la qualificacio, la formacié pro-
fessional i I'adquisicié d’experiéncia labo-

ral. Al capdavall, un dels principis rectors
de les politiques actives d'ocupacié és la
igualtat d’oportunitats.

La combinacié d'inversions estratégiques,
reformes laborals i programes de capa-
citacié suposa una oportunitat per con-
tinuar millorant els indicadors laborals i
reduir les desigualtats socials al territori.
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3.2
IMARC ESTRATEGIC | NORMATIU

El sistema per a I'ocupacié a les llles Ba-
lears el conformen el conjunt d’entitats,
serveis i programes que promouen i des-
envolupen la politica publica d'ocupacié i
gue garanteixen uns serveis ocupacionals
de qualitat a les persones i empreses de
les llles Balears en el marc de I'Estratégia
espanyola de suport actiu per a I'ocupacié
2021-20242%, el Pla anual de foment de
I'ocupacié digna (PAFED 2024) i els dife-
rents plans autonomics: Pla d'ocupacié
de qualitat de les llles Balears 2022-20253
i el Pla integral de formacié professional
2022-2025%.

L'Estratégia espanyola de suport actiu a
I'ocupacié 2021-2024 (d'ara endavant,
EEAE) constitueix el marc per a la determi-
nacié d'objectius comuns a assolir pel con-
junt de serveis publics d'ocupacio, en esta-
blir un instrument que garanteix la igualtat
en I'accés i I'atencio als beneficiaris de les
politiques d’activacié per a la feina a tot
Espanya.

2. En el moment de tancar aquest capitol, esta pen-
dent de publicacié la nova Estratégia espanyola de
suport actiu a I'ocupacié 2025-2028.

3. GOVERN DE LES ILLES BALEARS (2022). Pla
d’ocupacié de qualitat de les llles Balears (2022-
2025). Disponible a: https:/soib.es/wp-content/
uploads/2022/05/Pla-dOcupacio-de-Qualitat-de-les-
llles-Balears-2022-2025-def.pdf [Consultat el 4 de
maig de 2023].

4. GOVERN DE LES ILLES BALEARS (2022). Pla
integral de formacio professional 2022-2025.
Disponible a:  http://www.caib.es/govern/rest/ar-
xiu/3158710 [Consultat el 4 de maig de 2023].

Cal tenir en compte que en el context de la
transformacio de les politiques d'ocupacié
al llarg dels dos darrers anys s’ha avancat
en dues reformes importants, la de la Llei
d’ocupacio i la de la formacié professional
i el posterior desenvolupament normatiu
gue l'operativitzacid de les dues lleis re-
quereix.

L'objecte de la Llei 3/2023, de 28 de fe-
brer, d’ocupacié és potenciar els instru-
ments d’'actuacié i coordinacio del Sistema
Nacional d’'Ocupacié, centrant-se en la
revisio de I'EEAE, els seus eixos i els plans
anuals de politica d'ocupacié. Aquesta llei
estableix el marc d’'ordenacio de les politi-
ques publiques d'ocupacié i regula el con-
junt d’estructures, recursos, serveis i pro-
grames que integren el sistema nacional
d’ocupacio i t¢ com a objectiu contribuir
a la creacio de llocs de treball i reduccio
de la desocupacio, millorar I'ocupabilitat,
reduir les bretxes estructurals de génere i
impulsar la cohesio social i territorial. Addi-
cionalment, regula els serveis garantits, di-
rectament lligats a la millora i innovacié de
la politica d’ocupacio.

Té com a objectiu respondre a les neces-
sitats del mercat laboral i combatre’n les
debilitats estructurals com I'atur, en espe-
cial I'atur juvenil. A més, aposta per aug-
mentar |'eficacia de les politiques actives
d’ocupacio per orientar-les definitivament
a acompanyar les transformacions que re-
guereix el canvi de model economic. En
concret, els objectius sén establir un marc
d’'ordenacié de les politiques publiques
d’'ocupacio, promoure i desenvolupar la
planificacio, la coordinacié i I'execucié de
la politica d'ocupacié i oferir noves eines
a les persones treballadores, aturades i
ocupades, i a les empreses, per millorar
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la qualitat de l'ocupacié, l'orientacid i
I'acompanyament. Un dels aspectes essen-
cials de la reforma és la conversié del Ser-
vei Public d'Ocupacio Estatal en agencia
i la voluntat d'augmentar-ne la capacitat
d'intermediacié mitjancant mesures con-
cretes per fer-lo efectiu, encara pendent.

La Llei de formacié professional (Llei orga-
nica 3/2022, d'ordenacié i integracio de la
formacié professional) va néixer per supe-
rar la divisié en dos subsistemes (formacio
professional del sistema educatiu i forma-
cio professional per a I'ocupacio) destinats
a diferents col-lectius, sense relacié entre
ells, i que ha estat font de limitacions im-
portants en la qualificacio i la requalificacio
professional a Espanya i no ha donat una
resposta eficac a les necessitats i al model
gue la nova economia requereix. L'objectiu
de la norma és la constitucio i I'ordenacio
d’un Unic sistema de formacioé professional
al servei d'un régim de formacié i acom-
panyament professionals que sigui capag
de respondre amb flexibilitat als interessos,
les expectatives i les aspiracions de qualifi-
cacio professional de les persones al llarg
de la seva vida. Alhora, ha de ser també
un instrument per a I'enfortiment i la sos-
tenibilitat de I'economia que satisfaci les
competéncies demanades pel mon labo-
ral, tant per a I'augment de la producti-
vitat com per a la generacié d'ocupacio i
el seu manteniment per part dels sectors
productius. L'any 2023 es va aprovar el
RD 659/2023, de 18 de juliol, pel qual es
desenvolupa l'ordenacié del Sistema de
Formacio Professional, si bé resta pendent,
entre d'altres, I'aprovacio dels reials de-
crets que regulin els nous graus. Fins que
no es publiquin els reials decrets que es-
tableixen els nous graus A, B i C, des del
SOIB s'impartiran els graus B i C amb el cu-

rriculum corresponent als certificats de pro-
fessionalitat. De fet, durant el 2024 s'han
aprovat dues convocatories de subvencions
amb |'objecte de financar graus B.

El Pla anual per al foment de I'ocupacio
digne (d'ara endavant, PAFED i anterior-
ment, PAPE) és un dels instruments prin-
cipals de coordinacio i execucio de les
politiques d'ocupacié dels diferents serveis
publics d'ocupacié. El PAFED concreta,
amb caracter anual, les directrius neces-
saries per aconseguir, en el conjunt de
I'Estat i a cada una de les CA, els objectius
marcats a I'Estratégia i els indicadors que
s'utilitzaran per conéixer i avaluar-ne el
grau de compliment.

El Pla anual s'organitza en programes i ser-
veis de caracter comu per a totes les CA i
propis de cada CA entorn de sis eixos que
defineix I'article 13 de la Llei d'ocupacio,
és a dir: Eix 1. Orientacio, Eix 2. Forma-
ci6, Eix 3. Oportunitats d'ocupacié, Eix
4. lgualtat d'oportunitats a l'accés a
I'ocupacid, Eix 5. Emprenedoria i Eix 6.
Millora del marc institucional del Sistema
Nacional d'Ocupaci6.

El PAFED 2024 recull les actuacions de les
llles Balears a 37 programes i serveis co-
muns i, addicionalment, 40 actuacions
gue s'encaixen en 14 serveis o programes

propis.

Per primera vegada, la distribucié de fons
d'ocupacié a través de la Conferéncia
Sectorial de Treball i Ocupacié es podra
acordar amb criteris plurianuals, segons
I'article 62 de la Llei d'ocupacié 3/2023.
Aixo permet fixar objectius d’acompliment
i distribucio futura dels fons, sempre que
no superin els limits que estableix I'article
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47.2 de la Llei 47/2003. Fins al 2023,
aquests objectius es mesuraven a escala
estatal a partir de dades agregades dels
serveis d’ocupacio regionals. En canvi, per
a I'any 2024, es requereix que el compli-
ment es faci a escala de comunitat auto-
noma, d'acord amb |'exigéncia que esta-
bleix la Intervencié General de I'Estat en la
revisié anual del PAFED 2023. Aquest nou
plantejament afavoreix un control més ex-
haustiu del compliment dels objectius es-
tablerts per comunitat autonoma.

Objectius estructurals assolits el 2024:

e Eix 1. Orientacio: s'havia d'oferir un
servei personalitzat a 30.097 deman-
dants. Es van atendre 40.553 deman-
dants (134,7 % de I'objectiu).

e Eix 3. Oportunitats d’ocupacio:
I'objectiu era atendre 12.989 de-
mandants de municipis de menys
de 10.000 habitants. Es van atendre
19.643 demandants (151,2 % de
I'objectiu).

e Eix 4. Igualtat d’oportunitats:
s'havia d'atendre 8.552 demandants
de col-lectius vulnerables. Es van aten-
dre 15.220 demandants (178,8 %
de I'objectiu).

En el marc que estableixen aquests sis
eixos, la Cartera Comuna de Serveis, que
regula el RD 438/2024, de 30 d'abril, aixi
com la descripcié dels programes comuns
d’activacié per a I'ocupacié del Sistema
Nacional d'Ocupacié, que regula el RD
818/2021, de 28 de desembre, estableixen
la definicié dels serveis i programes que,
en cas de prestar-se a la CA, han de ser
comuns a tot |'Estat.

Dades pressupostaries i inversio
econOmica de les politiques actives
d’ocupacio

En el quadre II-3.3 es pot observar un crei-
xement sostingut del pressupost consignat
qgue la Conselleria d’Empresa, Ocupacio
i Energia ha dedicat a politiques actives
d’ocupacio els darrers anys a través del
SOIB, I'’Agéncia de Desenvolupament Re-
gional de les llles Balears (ADR), abans
IDI, i les direccions generals de Treball i
d’Emprenedoria.

El pressupost total destinat a politiques ac-
tives d'ocupacié ha crescut considerable-
ment aquests Ultims anys, s'ha passat dels
110.193.504 € pressupostats per a I'any
2019 als 155.714.147 € per a l'any 2024.
Es un increment molt significatiu (+41,3
%) respecte del financament assignat a
politiques actives en aquests darrers cinc
exercicis pressupostaris, i que en el darrer
any recull un increment notable del pres-
supost de la Direccié General de Treball i
Salut Laboral (+52,6 %).

Anant al detall de I'evolucié pressupostaria
per a politiques actives d'ocupacio, cal dir
gue l'assignacié del SOIB suposa el gruix
del total del pressupost destinat a politi-
gues actives d'ocupacié a les Balears, i I'any
2024 ha estat de 125.136.964 €. El pres-
supost del SOIB esta inclos en el Programa
322D de foment i gesti6 de I'ocupacio a
les llles Balears segons les lleis generals de
pressuposts de la CAIB. S’inclouen tots els
programes i serveis d’orientacio laboral, la
formacié professional per a I'ocupacio, la
intermediacio laboral, els programes de
formacié i ocupacio, la formacié en al-
ternanca, el foment de la contractacio de
persones amb especials dificultats d'accés
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QuAbgeE 11-3.3. EVOLUCIO PRESSUPOSTARIA PER A POLITIQUES ACTIVES D'OCUPACIO PER PROGRAMES DE DESPESA (2019-2024)

2019 2020 2021
SOIB 90.457.862 € | 87.022.483€| 92.608.872 €
PROMOCIO INDUSTRIAL (*) 7.144.341 € 6.682.321 € 5.113.230 €
DG TREBALL | SALUT LABORAL (**) 12.591.301 € 9.084.629 € 9.478.126 €
SERVEI DE PROMOCIO EMPRESARIAL | SERVEI
D'EMPRENEDORIA, ECONOMIA SOCIAL | CIRCULAR (***) 4.258.061 € 4.386.636 €
TOTAL 110.193.504 € | 107.047.494 € | 111.586.864 €

continua

2022 2023 2024
SOIB 121.966.990 € | 129.204.839 € | 125.136.964 €
PROMOCIO INDUSTRIAL (*) 5.612.730 € 7.195.230 € 7.415.230 €
DG TREBALL | SALUT LABORAL (**) 12.980.930 € | 10.491.492 €| 16.008.253 €
SERVEI DE PROMOCIO EMPRESARIAL | SERVEI
D'EMPRENEDORIA, ECONOMIA SOCIAL | CIRCULAR (***) 9.327.191€ 6.851.845¢€ 7153.700 €
TOTAL 149.887.841 € (153.743.406 € | 155.714.147 €

Font: elaboracié propia a partir dels pressuposts generals de les llles Balears 2024. Disponible a:

https://www.caib.es/sites/estadistiques/ca/2024_p/ i

https://pressupostsillesbalears.cat/ca/programas/322D/foment-i-gestio-de-l-ocupaci% C3%B3-a-les-illes-
balears#view=functional&year=2024 [Consultat el 12 de gener de 2025].

(*) El pressupost de I'ADR (abans IDI) esta inclos dins del de promocié industrial.

(**) El pressupost de la DG Treball i Salut Laboral que es recull a la taula inclou els programes 322A. Ocupacio

i insercié laboral especifiques i el 322B. Gestio de les relacions laborals.

(***) El pressupost del Servei de Promocié Empresarial i el Servei d’Emprenedoria, Economia social i Circular que
es recull a la taula inclou els programes 322C. Foment de la responsabilitat social corporativa, 322F.
Autoocupacio i economia social i 761C. Promocioé empresarial i economia circular.

i manteniment de |'ocupacio, el desenvo-
lupament local i el sosteniment de les ofi-
cines d’ocupacioé, dels centres de formacio
i del personal del SOIB.

Per altra banda, la Direccié General de
Treball i Salut Laboral, el Servei de Pro-
mocié Empresarial i el d’Emprenedoria,
Economia Social i Circular de la Direccid
General d'Empresa, Autonoms i Comerg
o I'’Agéncia de Desenvolupament Re-
gional de les llles Balears (ADR), abans
IDI, també executen programes o serveis
rellevants des de la perspectiva de la de-
manda de treball com el suport a la con-

tractacio dels col-lectius de dificil insercio,
I'ocupacié a mercat protegit, la promocioé
de I"autoocupacié i I'assisténcia técnica a
I'emprenedoria.

Pel que fa als pressupostos de 2024, cal
dir que el 80,4 % ha estat aportat pel Ser-
vei d'Ocupacié de les llles Balears (SOIB);
el 10,3 %, per la Direccié General de
Treball i Salut Laboral; el 4,8 %, pel De-
partament de Promocié Industrial, i el 4,6
%, pels serveis de Promocié Empresarial i
d’Emprenedoria, Economia Social i Circu-
lar de la Direccié6 General d’'Empresa, Au-
tdonoms i Comerc.
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3.3

ACTUACIONS PRINCIPALS SEGONS
EIXOS | PROGRAMES®

El SOIB du a terme la gran majoria
d’actuacions en matéria de politiques acti-
ves d'ocupacio. La distribucié de les actua-
cions que realitza, per tipus de programes,
mostra que un 50,7 % del total d'accions
registrades en el marc de les politiques ac-
tives d'ocupacié® (275.122) han estat lliga-
des a la intermediaci6 laboral, alhora que
el 38 % es registren a I'area d’orientacio
laboral. La formacio professional organit-
zada pel SOIB ha tengut 27.998 partici-
pants en les seves accions formatives (10,2
% del total). S’han registrat 859 accions
de foment i creaci6 de I'ocupacié (0,3
% del total). Les actuacions relacionades
amb I'autoocupacié i I'emprenedoria per
part del SOIB s6n molt puntuals, atés que
aquestes funcions les assumeix en gran
manera |I’ADR (abans IDI).

La situacié de desigualtat de les dones res-
pecte del mercat laboral queda palesa en
I'analisi de la utilitzacié dels recursos per
sexe segons els principals eixos i progra-
mes de les politiques actives d’ocupacio,
en qué mostra una elevada preséncia i
concentracio de les dones en la majoria

5. Les dades presentades en aquest apartat corres-
ponen a l'explotacié provisional disponible amb
data de 27 de gener de 2025, i poden estar subjec-
tes a ajustos posteriors, ja que la data de tancament
definitiu del registre de la informaci¢ és a 28 de fe-
brer de 2025.

6. No inclou I'area de demandes, que si bé és una
part imprescindible i essencial de I'activitat del SOIB,
no és considerada part de les politiques actives.

d’eixos i programes al llarg de tot el pe-
riode. Per a I'any 2024, aquesta distribu-
Ci6 de persones que han rebut un servei o
més per part del SOIB és del 55,5 % per
a les dones i del 43,9 % per als homes.
Els ambits amb més concentracié de dones
son els del foment de I'ocupacio (62,4 %)
i de |'orientacié laboral (un 58,9 %). Pel
que fa a l'orientacié laboral, cal destacar
I'increment del nombre d’homes que han
fet Us d'aquest servei (+7,7 %) (vegeu el
quadre 1I-3.4).

3.3.1. ORIENTACIO | INTERMEDIACIO

L'orientacié laboral i els itineraris
d’insercio per a col-lectius vulnerables

El Servei d'Orientacié Laboral del SOIB
treballa amb les persones demandants per
clarificar les necessitats i expectatives, ana-
litzar detalladament la trajectoria formativa
i professional, consensuar un pla d'accio,
fer un seguiment, avaluar els progressos
i proposar canvis, si es requereixen. Es el
mecanisme principal per gestionar eficien-
tment les transicions laborals de les perso-
nes treballadores de les Balears.

De manera complementaria, el SOIB financa
entitats de caracter social per a la realitzacio
d’una orientacié professional i el desenvo-
lupament d'itineraris integrals d'insercié
per a les persones demandants d’ocupacio
amb especials dificultats d'insercio laboral i
en situacions de vulnerabilitat.

El 2024, es recull un lleuger increment del
nombre de persones que han rebut accions
d’orientacié (vegeu el quadre II-3.5), que
se situa en les 88.691 persones. Concreta-
ment, es va realitzar almenys un diagnostic
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QuADRE I1-3.5. PERSONES ATESES PELS SERVEIS D'ORIENTACIO LABORAL (2019-2024)

2019 2020 2021 2022 2023 2024 (*)
Per sexe 104.059 79.946 75.273 86.175 87.300 88.691
Dona 62.286 51.831 47.390 54.127 53.527 52.158
Home 41.773 28.115 27.883 32.048 33.773 36.533
Per trams d'edat 104.059 79.946 75.273 86.175 87.300 88.691
Menors de 25 anys 20.973 17.699 59.130 20.669 21.074 21.108
25 anys i més 83.086 62.247 16.143 65.506 66.226 67.583
Durada de la demanda 104.059 79.946 75.273 86.175 87.300 88.691
Menys de 12 mesos 84.564 73.442 63.827 65.596 78.522 77.168
Més de 12 mesos 19.495 6.504 11.446 20.579 8.778 11.523
Cobren prestacio 104.059 79.946 75.273 86.175 87.300 88.691
Si 35.161 53.360 24.422 22.742 23.215 29.424
No 68.898 26.586 50.851 63.433 64.085 59.267

Font: elaboracié propia a partir de les dades procedents del SOIB i del PAFED 2024 i dels informes de politiques
actives d'ocupacié a les llles Balears. Conselleria d'Empresa, Ocupaci¢ i Energia. Servei d’Ocupaci6 de les

llles Balears. GOIB. Disponible a: https://soib.es/informes-anuals-de-politiques-actives-docupacio/

[Consultat el 3 de febrer de 2025].

(*) Dades provisionals.

individualitzat a 13.390 persones i es va dis-
senyar almenys un itinerari a 11.825 perso-
nes. S'han realitzat accions d'assessorament
puntual a 13.849 persones fora d'itineraris i
accions d'assessorament a 8.149 persones
en el marc d'itineraris.

s'han duit a terme intervencions adrecades
al col-lectiu en risc d'exclusié social (4.738)
adrecades a persones joves en situacid de
vulnerabilitat (1.527).

Pel que fa al perfil de les persones bene-
ficiaries d'accions d’orientacio laboral, tant

352

El 2024, les actuacions d’orientacié espe-
cialitzades, duites a terme per les entitats
del tercer sector i altres entitats especia-
litzades a atendre col-lectius vulnerables
mitjancant el financament public, s"han si-
tuat al mateix nivell que les de I'any 2021 i

2022, després de I'increment registrat I'any

2023, associat a I'existencia d'una convo-
catoria pont entre les convocatories de sub-
vencions i la signatura dels concerts amb
les entitats, formula que ha permés donar
estabilitat als projectes i a les entitats.

Aixi, al llarg de I'any 2024 aquestes enti-
tats han atés un total de 6.265 persones
de col-lectius vulnerables. Especificament,

a les oficines del SOIB com en entitats es-
pecialitzades, el 2024 sén majoritariament
dones (58,81 %), persones que tenen més
de 25 anys (76,2 %), que fa menys de 12
mesos que estan inscrites com a deman-
dants d’ocupacio (87,01 %) i que no co-
bren una prestacié social (66,8 %).

Els punts d’orientacié académica i pro-
fessional (POAP)

Els punts d’orientaci®é académica i pro-
fessional (POAP) sén una iniciativa del
SOIB i la Direccié General de Formacio
Professional adrecada a persones deman-
dants d'ocupacio i estudiants que facilita
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I'orientacié i la informacié sobre les dife-
rents opcions formatives emmarcades en
el sistema integrat de qualificacions i for-
macié professional, aixi com sobre les vies
d'accés a aquestes titulacions.

Els punts d'orientacié académica i profes-
sional s'organitzen en territorials i exten-
sions i els podem trobar per tota geografia
de les llles Balears.

Aquelles extensions ubicades a centres
educatius i de formacié professional es
conformen per personal técnic d'educacio
i ofereixen atenci¢ a la ciutadania en gene-
ral i a professionals de I'orientacio. Les ex-
tensions ubicades a les oficines del SOIB es
conformen per personal técnic d'ocupacio
i ofereixen atencio a la ciutadania en gene-
ral i a professionals d’entitats i empreses.
Per a I'any 2024, el nombre d’atencions
duites a terme per part del SOIB ha estat
de 3.793 i s’han realitzat 443 itineraris.

La intermediacio laboral

La intermediacié laboral el procés bidirec-
cional en qué es dona suport a les perso-
nes demandants d’ocupacié en la cerca
d'una ocupacié adequada a les seves
caracteristiques, alhora que es proporcio-
na a les empreses les candidatures més
idonies als seus requeriments. El servei
d'intermediacié també és una part essen-
cial de la gestio de les ofertes de feina as-
sociades als programes de formacié amb
alternanca i foment de I'ocupacio, ates
gue valora la participacié de persones que
pertanyen a col-lectius prioritaris per a les
politiques actives d'ocupacié.

Al llarg del 2024, el SOIB ha continuat
incrementant la quota de mercat en la
gestié de les ofertes de treball a través

dels distints serveis com SOIB Empreses,
I'Oficina Sectorial de I'Escola d'Hoteleria i
les oficines territorials d'ocupacio.

Tant la captacid com la gestid del maxim
possible d'ofertes d’ocupacié sén neces-
saries per oferir oportunitats d‘insercié a
les persones demandants inscrites a través
d'ofertes de feina d’empreses privades,
d'ofertes de feina al sector public que no
poden ser gestionades a través dels meca-
nismes ordinaris i ofertes associades a les
politiques actives d'ocupacié i de forma-
cié. Aixi, d'una banda, resulta cabdal in-
formar les empreses del cataleg de serveis
oferts per part de les administracions pu-
bliques, de manera que els ajudi a millorar-
ne l'eficiéncia i la productivitat. Per altra
banda, una intermediacié laboral adequa-
da facilita I'adquisicié d‘experiéncia pro-
fessional en els col-lectius amb més difi-
cultats d'insercio a través de programes de
mobilitat, de contractacié i d'activacié per
evitar-ne I'exclusié dins el mercat laboral
(vegeu el quadre 11-3.6).

La gestio de les ofertes

Al llarg del 2024, 3.649 empreses han pre-
sentat ofertes d'ocupacié en el SOIB, una
xifra inferior a la del 2023, tot i que s'han
gestionat un 15,7 % de llocs de feina més,
de manera que una mateixa empresa ha
ofert més llocs de feina que I'exercici an-
terior.

El 2024, 26.604 persones demandants
d’ocupacio han presentat la seva candida-
tura a almenys una oferta de feina gestio-
nada pel SOIB. Ates que una mateixa per-
sona pot haver-se presentat a més d'una
oferta, és important comentar que des del
SOIB s'ha treballat amb un total de 84.571
candidatures. En qualsevol cas, es tracta
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QUAD b 0 0D 0 0 ) RMEDIACIO LABORA 019-2024
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 (**)

Empreses ateses pel SOIB 3.391| 2202 | 2.297| 3.819| 4.060| 3.649
Llocs de feina gestionats pel SOIB 9.781| 9.633|10.288 | 17.961| 14.353 | 16.604
Atencié i preseleccio candidats per a ofertes 26.186 | 13.326 | 20.577 | 38.082 | 37.261| 26.604
d'ocupacio registrades al SOIB (*)

Enviaments a ofertes laborals 17.759 | 19.375 | 21.993 | 20.906 | 18.449 | 18.483
Aten_c_|ons_ demand_ants i suport C}/ per a ofertes i 350 310 ) 400 167 404
qualificacions gestionades a través de la Xarxa Eures

Font: elaboracié propia a partir de les dades procedents del SOIB i del PAFED 2024 i dels informes de politiques
actives d'ocupacio a les llles Balears. Conselleria d'Empresa, Ocupacié i Energia. Servei d'Ocupacio de les llles

Balears.

GOIB. Disponible a: https://soib.es/informes-anuals-de-politiques-actives-docupa cio/

[Consultat el 12 de febrer de 2025].
(*) S'han corregit dades d'anys anteriors.

(**) Dades provisionals.

d'un nombre significativament més baix
que en exercicis anteriors, amb un 28,6 %
menys de persones inscrites a almenys una
oferta i un 11,9 % menys de candidatures
totals, un descens associat a multiples fac-
tors com ara el dinamisme del mercat la-
boral —que es tradueix en un nombre més
baix de persones que es proposen per a
cada oferta—, aixi com alguns ajustos me-
todoldgics que estan en curs. Tot i aixi, el
nombre de llocs de feina gestionats ha aug-
mentat, mentre que el volum de persones
derivades a les empreses per ser entrevista-
des s’ha mantingut estable.

Es important destacar que un 53,8 % de les
candidatures presentades a ofertes gestio-
nades pel SOIB corresponen a dones. Aixi
mateix, les dones representen el 58,7 % de
les persones derivades a les empreses, una
vegada es comprova que compleixen requi-
sits de I'oferta de feina.

Com a resultat d'aquest procés, 13.011
persones han estat finalment contractades
en empreses privades i 380 mitjancant pro-

grames d'ocupacié de les administracions
publiques o en llocs de feina subvencionats.

Les col-locacions

Les col-locacions gestionades pel SOIB in-
clouen totes les persones demandants
d’ocupacié que han estat ateses tant en el
servei d'intermediaci®é com en els serveis
generals del SOIB i que han trobat una ocu-
pacié independentment de la procedéncia
de I'oferta.

El 2024, s'han enregistrat un total de
155.340 col-locacions. S'ha produit un lleu-
ger descens respecte a les del 2023 (5,7
%), tot i que supera la dels anys anteriors.

Els certificats d’insuficiencia

En els casos en que el SOIB no pot iden-
tificar persones demandants amb un perfil
idoni a les ofertes de feina que gestiona,
emet un certificat d'insuficiencia que per-
met a les empreses contractar persones
extracomunitaries amb permis de fei-
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na.El 2024, s’han emes 776 certificats
d'insuficiencia, una xifra que no ha deixat
de créixer en els darrers anys i que és un
676 % més elevada que I'any 2020. En els
darrers anys, s'ha produit una diversificacio
de les ocupacions més sol-licitades, si bé te-
nen especial rellevancia les lligades al sector
de la construccié, que concentra al voltant
del 45 % dels certificats emesos, i de la res-
tauracio (12 %).

Xarxa Eures: programes d’adquisicio
d’experiéncia laboral

La Xarxa Eures és un servei de la Unio Eu-
ropea que facilita la lliure circulacié de
treballadores i treballadors entre els pai-
sos membres, a més de Suissa, Islandia,
Liechtenstein i Noruega, i ofereix un ampli
ventall d’accions entre les quals es troba
la intermediacié laboral. Aquestes accions
inclouen, entre d'altres, I'atencié individua-
litzada a persones demandants d'ocupacio
i empreses; |'organitzacié de jornades de
seleccié al nostre territori, la informacié a
través de portals especifics i xarxes socials
sobre el programa i les condicions de feina
i vida a la Uni6é Europea, i mesures per in-
centivar la mobilitat dels joves treballadors
al Portal Europeu de la Joventut.

El 2024, la Xarxa Eures a les Balears ha duit
a terme 1.404 actuacions i 1.008 contactes
d'intermediacié laboral per a la gestio de
candidatures a ofertes de feina de la Xarxa.

3.3.2. FORMACIO PROFESSIONAL

Com ja s'ha indicat en I'apartat referit al
marc estratégic i normatiu, el Sistema de
Formacié Professional esta immers en un
procés de canvi normatiu i operatiu. La nova

Llei de formacio professional estructura la
formacié de manera seqlencial, en cinc
graus (A, B, C, D i E), i cada un d'aquests
graus té ofertes de formacié estructurades
en nivells (1, 2 i 3). En aquest nou escena-
ri, el SOIB assumeix la competencia en la
planificacio i gestio de les convocatories de
formacié professional dels graus A, B i C,
programades a través de centres de for-
macié degudament inscrits i autoritzats pel
mateix servei.

Durant I'exercici 2024, el SOIB ha publicat
dues convocatories de subvencions a la re-
alitzacié de graus B, i ha continuat gestio-
nant formacié de convocatories de certifi-
cats professionalitat.

D’altra banda, el SOIB també és competent
en la planificacié i gesti¢ de la formacié en
el lloc de treball, una formacié que no con-
dueix ni a I'obtencié de graus ni a certificats
de professionalitat, perd que constitueix
una eina clau dins les politiques actives
d’ocupacio.

Aixi doncs, actualment, des del SOIB
s'estan impartint, d'una banda, accions de
formacié conduents a certificats de profes-
sionalitat i graus i, d’una altra, la formacié
en el treball. En els dos casos, la formacié
es dirigeix a persones en situacié d'atur, a
persones ocupades i a persones en situa-
cid6 amb especials dificultats formatives i
d'insercié laboral.

Accions de formaci6 professional

El 2024, s'han expedit 2.567 certificats de
professionalitat, el 50,7 % a homes i el
49,3 % a dones, xifra que suposa un 11,3
% menys que |'any 2023, que no esta asso-
ciada en cap cas a la disminucié d'alumnat
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que finalitza la formacid, siné més aviat a
dinamiques conjunturals  d'organitzacié
interna del SOIB. Les acreditacions parcials
acumulables, que permeten obtenir un CP
un cop s'han acreditat totes les que con-
formen el certificat corresponent, han estat
de 131, i també registren un decreixement
associat a les mateixes causes.

D’altra banda, el SOIB és responsable de la
formacio en el treball mitjancant les espe-
cialitats formatives. Aquesta formacio, tam-
bé organitzada en 26 families professio-
nals, permet I'adquisici6 de competencies
requerides pel mercat de treball mitjangant
accions formatives i I'obtencié d'un diplo-
ma. Es tracta principalment de formacio
amb idiomes de nivell A1, A2, B1,B2i C1,
competencies informatiques i digitals, o
de formacions especialitzades com, entre
d'altres, formacio especifica amb prevencié
de riscos en construccié, cocteleria o for-
maci6 per aconseguir el CAP.

Aixi, en el quadre 1I-3.7 figuren els tipus
de programes i accions formatives que ha
ofert el SOIB. Tal com s'hi observa, la par-
ticipacié es concentra principalment en les
formacions adrecades a la poblacié a I'atur
(13.245 participants en accions formatives),
si bé el nombre de participants en accions
formatives per a persones ocupades, que
ja es va incrementar en gran manera I'any
passat, ha tornat a augmentar enguany,
amb una aposta per millorar la qualitat de
la ma d’'obra a les Balears. Addicionalment,
hi ha hagut un total de 1.003 participants
en accions formatives aprovades, perd no
financades pel SOIB. D'altra banda, des
de I'lQPIB s'han atés 5.462 persones amb
I'objectiu d’acreditar la seva experiéncia la-
boral i donar-los accés a una titulacié que

pot millorar les opcions de les persones tre-
balladores dins i fora de I'empresa’.

Les dades de participants en accions for-
matives indistintament de la modalitat de
formacio per a I'any 2024 indiquen que es
manté una participacié més elevada de les
dones (54,4 %) en la formacié enfront dels
homes (46,8 %).

Les accions formatives adrecades pre-
ferentment a persones desocupades

Tenen la finalitat d'oferir a les persones
desocupades una formacié adequada a les
necessitats formatives individuals i del mer-
cat laboral que els permeti millorar la seva
ocupabilitat. Sén les accions que arriben a
un volum més elevat de poblacié. Durant el
2024, el SOIB ha gestionat 1.258 accions
formatives adrecades a persones desocupa-
des, amb un total de 13.245 persones par-
ticipants®, una xifra molt similar a la de I'any
anterior (vegeu el quadre II-3.8). El 53,2 %
d’'aquestes persones participants eren do-
nesiel 46,8 %, homes.

Les accions formatives adrecades a per-
sones preferentment ocupades

El 2024, s’han duit a terme 199 accions
formatives que han permeés formar 2.725
persones ocupades, fet que suposa un in-
crement del 33,17 % del nombre de parti-
cipants respecte dels que hi va haver I'any
2023. També en aquest tipus de formacio,

7. idem.

8. En aquests programes, s'hi inclouen les accions
de formacié adrecades als col-lectius en situacio de
vulnerabilitat. El nombre de participants ha estat de
1.223 en 107 accions formatives.
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les persones participants han estat majori-
tariament dones (60,4 %). Pel que fa a la
formacié per a persones ocupades, s'ha de
ressenyar que des de la Fundacio Estatal
per a la Formacié en I'Ocupacié (Fundae),
es gestiona la formacié dirigida a les em-
preses i, en consequéncia, a les persones
treballadores. Aquest fet suposa que des
del SOIB es gestioni majoritariament la
formacié dirigida a persones desocupades
(vegeu l'apartat 3.5).

Accions no finangades pero autoritza-
des pel SOIB

Es tracta d’una formacié que no financa
el SOIB, pero si que n'esta autoritzada. El
2024 s'han programat 106 accions forma-
tives no financades, tant de graus i certifi-
cat de professionalitat com d’especialitats
formatives de formacio en el treball, i hi
han participat 1.003 persones.

Programes especifics per a col-lectius
vulnerables.

Els programes adrecats a col-lectius vulne-
rables es caracteritzen per una flexibilitat
més elevada que permet que s’'adeqlin
més a persones que tenen dificultats per
participar en altres formacions per a po-
blacié desocupada. En bona part, es pro-
gramen en el marc dels itineraris integrals
d’atencio i els serveis d'orientacié profes-
sional.

Durant el 2024, s'han fet 107 accions for-
matives. El total de participants ha estat de
1.223, una xifra molt similar a la de I'any
anterior. Aquest tipus de formacio, si bé
en els darrers anys sempre ha tengut més
alumnat masculi que femeni, enguany
recull un desequilibri més gran que altres

exercicis, amb un 67,2 % d’'alumnes ho-
mes.

Beques i incentius per a formacio

El Programa de beques es va concebre
com un programa d’incentius econdmic
adrecat a joves entre 181 29 anys que, per
diferents motius, no varen acabar I'ESO,
eren demandants d'ocupacid i estaven
inscrits en el Sistema Nacional de Garantia
Juvenil. En els darrers anys, s'ha afegit la
possibilitat de gaudir d'una beca quan es
cursa amb éxit un grau de formacié pro-
fessional i s’ha promogut un programa
de beques similar per a persones de més
de 30 anys. Paral-lelament, s'ha posat en
marxa un programa de beques formatives
per a alumnes d'especialitats formatives fi-
nancades pel SOIB, amb linies especifiques
per a persones de menys de 30 anys, per
a majors de 30 anys, per a dones victimes
de violencia masclista i persones amb disca-
pacitat, aixi com un programa d'ajuts per
facilitar I'assistencia a la formacié, com els
ajuts per al transport public, la manutencié
i I'allotjament, si escau, o la conciliacio.

L'any 2024 s’han concedit un total de 124
beques per afavorir el retorn educatiu a
I'ESO i formacié professional, 3.637 beques
per a la superacid d'accions formatives fi-
nancades pel SOIB i 4.475 ajuts per a temes
de transport public, manutencié i allotja-
ment o la conciliacié.

Formacio en alternanca amb I'activitat
laboral

Es tracta de programes basats en certificats
de professionals que tenen com a caracte-
ristica comuna dur a terme una part de la
formacié en una empresa o entitat amb un
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contracte laboral. D’una banda, hi ha els
programes mixtos de formacié i ocupacio,
que organitzen les administracions locals.
L'origen d'aquesta accié es troba en el pro-
grama de les escoles taller i cases d’oficis,
pioner en les politiques actives d’ocupacio
espanyoles, gue es va iniciar I'any 1985. A
partir del 2015, s'hi van afegir altres pro-
grames de formacié amb alternanca amb
I'ocupacié a empreses i el tercer sector, els
anomenats programes de formacié dual, i
gue durant I'any 2024 s'ha concretat amb
la nova convocatoria de SOIB Formacio,
en alternanca amb sectors estrategics i de
dificil cobertura a empreses privades, i la
convocatoria de Formacié en Alternanca
per a Collectius Vulnerables. Agues-
tes convocatories han conviscut amb les
convocatories de formacid Dual Sector
Estratégics i Dual Vulnerables, aprovades
anys anteriors. A aquestes iniciatives s'ha
d'afegir la formaci6 amb compromis de
contractacié (vegeu el quadre 111.3.9).

En conjunt, els programes de formacié en
alternanca han permés la formacié de 453
persones I'any 2024. Tot i que encara no
és possible avaluar la insercié laboral pos-
terior a la finalitzacié dels programes —
ates que habitualment s'avalua a sis mesos
vista—, I'experiencia acumulada mostra
gue aquest tipus d'accions presenten his-
toricament taxes d'insercié altes, situades
entre el 70 i el 80 %.

Pel que fa als programes mixtos de forma-
Cié i ocupacié amb administracions publi-
ques, es diferencien dos grups de possibles
participants en funcié de I'edat: menors i
majors de 30 anys. Aquesta diferenciacio
permet aprofitar els fons del Programa de
garantia juvenil per a la poblacié de menys
de 30 anys. Durant I'any 2024, han parti-

cipat en aquests programes i els han fina-
litzat 163 persones, de les quals un 55,8
% han estat homes, i un 44,2 %, dones.

El nou programa de formacié amb alter-
nanca amb empreses privades s'adreca a
qualsevol persona inscrita com a deman-
dant d'ocupacié en situacié de desocupa-
Cio, i prioritza la participacié de persones
de més de 52 anys i participants en itinera-
ris d'orientacié laboral. Cal dir que aquest
programa ha conviscut amb el programa
SOIB Dual Sector Estratégics, que estava
limitat a persones de menys de 30 anys.
Durant I'any 2024 han finalitzat aquests
programes un total de 222 persones, de
les quals un 74 % han estat homes, i un
26 %, dones.

El programa de formacié en alternanca
per a col-lectius vulnerables amb entitats
del tercer sector s'adreca a persones amb
discapacitat o en risc d'exclusio social, de
la mateixa manera que el programa SOIB
Dual Vulnerables. Durant I'any 2024 han
finalitzat aquests programes un total de
68 persones, de les quals un 60,3 % han
estat homes, i un 39,7 %, dones.

Finalment, cal destacar que han conclos
la seva participacié en el programa de for-
macié amb compromis de contractacié un
total de 10 persones I'any 2024.

3.3.3.
PACIO

FOMENT | CREACIO D’OCU-

El SOIB gestiona diverses convocatories
de subvencions dirigides a fomentar
I'ocupacié de col-lectius amb especials difi-
cultats d'accés al mercat de treball. D'una
banda, i com a resultat de la gesti6 de la
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crisi sanitaria, el 2020 es va aprovar la con-
vocatoria SOIB Reactiva, que incloia tres
Iinies de subvencié.

La primera linia estava destinada a aturats
de llarga durada i persones de més de 30
anys en situacié d'atur de llarga durada,
una altra linia per a joves de menys de 30
anys també en situacié d’atur i una terce-
ra destinada a la contractacié de persones
que, a conseqiiéncia de la pandémia, ha-
vien quedat a I'atur.

Un cop normalitzada la situacié sanitaria i
social generada per la COVID-19, aquesta
tercera linia ha deixat de tenir continuitat.
No obstant aix0, s"han mantingut les altres
dues linies, donada la seva rellevancia com
a instruments de suport a la insercio labo-
ral de col-lectius amb especials dificultats
d'accés al mercat de treball.

També s'ha continuat fomentant la con-
tractacié de les dones victimes de violéncia
masclista amb la convocatoria de subven-
cions SOIB Dona, atesa la importancia de
la insercio laboral, especialment en aquest
col-lectiu, per aconseguir I'empoderament
econdmic, social i personal de la dona amb
I'objectiu de sortir del cercle de la violéncia.

Finalment, la convocatoria de subvencions
del programa Qualificats, que fomenta la
contractacio de les persones joves desocu-
pades que finalitzen la seva etapa forma-
tiva per afavorir I'adquisicié d’experiencia
laboral i de competéncies professionals
amb |'objectiu final d'aconseguir una in-
sercié duradora dins el mercat laboral.
Durant I'any 2024 s'han realitzat contrac-
tacions als programes SOIB Qualificats En-
titats Locals i SOIB Qualificats Sector Pu-
blic, Universitat i Entitats locals.

Durant I'any 2024, un total de 808 perso-
nes han iniciat un contracte a través dels
programes de foment i creacié d'ocupacioé
gestionats pel SOIB, xifra que representa
una disminucié del 22,2 % respecte de
I'any anterior. D'aquest total, un 41,5 %
han estat homes, i un 58,5 %, dones (ve-
geu el quadre 11-3.10).

Pel que fa als diferents programes, el pro-
grama SOIB Qualificats ha formalitzat 365
contractacions, mentre que el programa
SOIB Reactiva, sumant les linies adrecades
a persones menors i majors de 30 anys, ha
realitzat un total de 360 contractacions.

Aixi mateix, en el marc del programa SOIB
Dona, s'han contractat 83 dones que
han patit situacions de violencia masclis-
ta, i s'ha reforcat I'atencid especifica a
col-lectius especialment vulnerables en el
mercat laboral.

Per poder interpretar adequadament les
dades de participacio en les convocatories
de subvencions des d'una perspectiva
temporal, cal tenir en compte que el pe-
riode d'execucié de les convocatories no
coincideix necessariament amb |'any natu-
ral. A més, les dates de publicacié de les
convocatories poden variar cada exercici,
en funcié del tipus de programa.

Aixi, quan una convocatoria es publica du-
rant el darrer trimestre de I'any, és habitual
gue la major part de les contractacions es
duguin a terme I'any seglent. En canvi, si
es publica a I'inici de I'any, les actuacions
es concentren majoritariament durant
el mateix exercici. Quan la convocatoria
s'aprova a mitjan any, les contractacions
solen repartir-se entre I'any en curs i I'any
posterior.
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Aguesta casuistica té un impacte directe
en I'analisi de resultats per anys naturals.
Es el cas, per exemple, del programa SOIB
Reactiva, que ha comptat amb una con-
vocatoria anual des del 2020, analitzada
en base anual, i presenta uns resultats
oscil-lants. No obstant aix0, si I'analisi es
fa per convocatoria, es constata una ten-
déncia clara i coherent amb I'evolucié del
mercat laboral.

A mesura que el mercat laboral ha anat
guanyant dinamisme, s'han anat reduint
tant el nombre de contractacions per
les quals es concedeix la subvencid, com
les que finalment es contracten perqué
s'aconsegueixen cobrir. A la convocatoria
Reactiva 2020 es varen dur a terme 2.623
contractes de quatre mesos de durada,
que es varen executar durant els anys 2020
i 2021. La convocatoria Reactiva 2021 va
realitzar 908 contractes de sis mesos en-
tre 2021 i 2022. La convocatoria Reactiva
2022 va permetre 851 contractes entre
2022 i 2023. |, finalment, Reactiva 2023
va gestionar 683 contractes de sis mesos
entre 2023 i 2024. Les contractacions de
la convocatoria de 2024 es duran a terme
durant el 2025. Es veu clarament una ten-
dencia a la baixa del nombre de contracta-
cions realitzades a cada convocatoria, que
respon essencialment al nombre més baix
de places subvencionades aprovades, aixi
com a una lleugera baixada en la taxa de
cobertura dels llocs de feina.

Inclusié dels col-lectius més vulnerables
envers el mercat laboral (vegeu I'apartat
d’orientacid). Les persones amb capacitats
diferents i en risc d'exclusié social requerei-
xen un conjunt de mesures flexibles, alta-
ment especialitzades i adequades a la seva
circumstancia per tal de combatre I'exclusid

social i la probabilitat de tornar-se persones
inactives. La multiple causalitat de I'exclusio
social demana un enfocament integra-
dor i innovador de les politiques actives
d’ocupacié que tengui en compte els trets
diferenciadors, la necessitat de treballar
les habilitats prelaborals dels demandants
d’ocupacié i promogui la col-laboracié en-
tre els agents publics i els privats.

En aquesta linia, la Direccié General de Tre-
ball i Salut Laboral gestiona diverses convo-
catories d'ajudes per fomentar la integracié
de les persones amb discapacitat. Els ajuts
destinats a les persones amb discapacitat
es dirigeixen tant a la seva contractacié al
mercat ordinari com en centres especials
d’ocupacio.

Els centres especials d'ocupacié tenen com
a objectiu principal proporcionar als treba-
lladors amb discapacitat la possibilitat de
fer una tasca productiva i remunerada que
sigui adequada a les seves caracteristiques.
Les unitats de suport sén equips multidis-
ciplinaris que assisteixen els treballadors i
treballadores que puguin necessitar ajuda
pel seu tipus de discapacitat.

Durant el 2024, s'han beneficiat dels ajuts
en el mercat de treball protegit 2.151 perso-
nes amb discapacitat fisica, psiquica i/o sen-
sorial en 46 centres especials d'ocupacio.

Pel que fa als ajuts a la contractacié en el
mercat ordinari, es destinen a la contrac-
tacié de persones amb discapacitat, de
persones en situacido o en risc d'exclusio
procedents d'empreses d'insercié o de
persones beneficiaries de la renda garan-
tida de ciutadania. L'any 2024 s'han desti-
nat aquest tipus d'ajuts per a la contracta-
Ci6 de 34 persones.
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3.3.4. SUPORT A LUEMPRENEDORIA |
EL TEIXIT EMPRESARIAL | DESENVOLU-
PAMENT LOCAL

Sén actuacions en les quals, a més del
SOIB, participen I’Agéncia de Desenvolu-
pament Regional (ADR) —abans I'Institut
d’Innovacié Empresarial (IDI)—, la Direccio
General d'Empresa, Autdnoms i Comerg,
i la Direcci6 General de Treball i Salut
Laboral.

El 2024, s'ha reduit el nombre de persones
demandants d’ocupacié interessades en
I'emprenedoria detectades pel SOIB mi-
tjancant accions de motivacié i d'informacio
basica sobre autoocupacio: 301 actuacions
enfront de les 699 de I'any 2023, i 41
d'aquestes persones han estat derivades
a I’ADR, on han pogut obtenir un suport
especialitzat lligat als diferents moments
i tasques del procés: idea de negoci, pla
d’empresa, subvencions, millora de compe-
téncies, processos d'internacionalitzacié o
d'altres que sol-liciten.

El 2024, el programa iEmpren, gque neix
de la col-laboracié entre I'’ADR Balears i el
SOIB, i que ofereix recursos, serveis i cur-
sos gratuits a persones emprenedores que
volen iniciar un negoci, des de I'analisi de
la idea fins a la posada en marxa del pro-
jecte, ha assessorat 457 persones en maté-
ria d'emprenedoria i n'ha format 233.

D'altra banda, s’han donat ajudes per a
la promoci6 de I'ocupacié i millora de la
competitivitat destinades a cooperatives,
microcooperatives i societats laborals, aixi
com el foment de I'economia social i al
manteniment dels llocs de feina a les em-
preses d'insercid, que han beneficiat 68

persones. Addicionalment, s'han compen-
sat despeses del primer i segon any de 807
autonoms residents a les llles Balears, fet
gue suposa un increment molt significatiu
respecte a aquest tipus d'ajuts anys ante-
riors (164 I'any 2023).

Aquesta activitat es complementa amb
la Xarxa d'Agents d'Ocupacié i Desen-
volupament Local (AODL), que financa
el SOIB i que inclou municipis de les llles
Balears amb |'encarrec de dinamitzar
I'emprenedoria i les noves oportunitats
d'ocupacié. La Xarxa cobreix les quatre
illes i 40 entitats locals, i permet I'activitat
de 67 AODL.

Dins I'estrategia global del govern de mi-
llora del model economic, resulta fona-
mental la promocié del desenvolupament
local com a estratégia per la qual els di-
ferents territoris reforcen els elements que
els fan més competitius dins de projectes
de creixement endogen. En aquest res-
pecte, I'estimul del teixit productiu i de les
oportunitats empresarials depén en bona
part de I'activacio local.

3.3.5 AITRES PROGRAMES: FORMACIO
DE LA FUNDACIO ESTATAL PER A LA
FORMACIO EN L'OCUPACIO (FUNDAE)®

Finalment, s'analitza a continuacié la for-
macié gestionada per la Fundacié Estatal
per a la Formacié en I'Ocupacié (Fundae)
i les bonificacions i reduccions en la con-
tractacio.

9. Les dades de Fundae per a les CA per a l'any
2024 no estan publicades en el moment de redaccié
d’'aquest apartat, de manera que es comenten da-
des relatives a 2023.
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Pel que fa a la formacio programada per les
empreses, un total de 8.672 empreses han
comunicat accions formatives a la Fundae
durant I'any 2023, la qual cosa representa
una reduccié del 2,5 % respecte de I'any
anterior (8.891 empreses I'any 2022).

El credit disposat ha estat de 12.077.429
milions d'euros, un 8,2 % més que l'any
anterior. Per mida de I'empresa, destaca
que el 26,4 % del crédit disposat ho ha
estat per a empreses amb una plantilla de
10 a 49 persones, el 29,22 % per a empre-
ses amb plantilles de 50 a 249 persones, el
27,36 % per a empreses amb plantilles de
més 249 persones i el 17,05 % per a em-
preses d’'entre 1 i 9 persones treballadores.

Pel que fa a la participacio, I'any 2023 s'ha
registrat un total de 157.749 persones par-
ticipants, un increment del 15,8 % en rela-

cié amb I'any 2022. En termes de genere,
es manté un equilibri paritari, amb un 50 %
de dones i un 50 % d’homes. Per grups 20

d'edat, els de 46 a 55 anys son els que
més han participat en accions de formacié
(32,05 %), seguits dels de 36 a 45 (29,6
%).

D’altra banda, cal destacar I'existéncia de
les bonificacions i reduccions a la cotitzacio,
que tenen per objectiu reduir les despeses
de Seguretat Social per a les empreses i po-
tenciar I'accés de determinats col-lectius al
mercat laboral. Les bonificacions van a ca-
rrec del pressupost del SEPE, que transfereix
I'import a la Tresoreria General de la Segu-
retat Social, i poden estar cofinancades pel
FSE.





